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Allgemeines

Allgemeine Informationen

Beschreiben Sie Thr Geschiftsmodell (u. a.
Unternehmensgegenstand, Produkte/Dienstleistungen)

Die Oldenburgische Landesbank AG (OLB) ist ein modernes und kundenorientiertes, in
Norddeutschland verankertes Finanzinstitut, das seine Kunden unter den beiden Marken OLB Bank
und Bankhaus Neelmeyer deutschlandweit betreut. Die OLB verfolgt im Geschaft mit Privat- und
Geschéftskunden einen Multikanalansatz und kombiniert die regionalen Filialverbiinde mit einem
nationalen digitalen Auftritt. Im Firmenkundengeschéft hat die Bank ein regionales Geschaft mit
kleinen und mittelgroBen Unternehmen und einen gréBervolumigen Corporate-Bereich, in dem die
OLB deutschlandweit und selektiv auch in Osterreich und in der Schweiz tétig ist. Dariiber hinaus
nutzt die OLB gezielt Wachstumschancen in speziellen Finanzierungsbereichen mit einem attraktiven
Risiko-Rendite-Profil. Die Bank verfiigt iber viele langjahrige Kundenbeziehungen, einem
diversifizierten Kreditportfolio sowie liber eine robuste Bilanzstruktur mit einer stabilen
Refinanzierungsbasis und lber eine Kapitalausstattung von mehr als 1,1 Milliarde (Mrd.) Euro hartem

Kernkapital.

Samtliche Aktien der OLB werden von Gesellschaftern gehalten, die mit dem Teacher Retirement
System of Texas, Apollo Global Management und Grovepoint Investment Management in Verbindung
stehen. Die Gesellschafter sind voneinander unabhdngig und halten jeweils eine Beteiligung von
unter 40 Prozent (%), sodass keiner von ihnen die OLB aktienrechtlich beherrscht. Die Bank ist die
alleinige Anteilseignerin an drei Gesellschaften, die kein Bankgeschéft betreiben. Fiir eine dieser
Gesellschaften wurde die Beteiligungskette durch eine Verschmelzung der zwischengeschalteten
Besitzgesellschaft auf die OLB AG im Jahr 2021 verkirzt. Die Bank nutzt weiterhin Compartments
der Weser Funding S.A., um durch die Verbriefung von Teilen des Kreditportfolios die Mdglichkeiten
zur Liquiditatsbeschaffung zu verbessern. Das planmaBig beendete Compartment No.1 wurde im
Geschaftsjahr 2021 durch das neu aufgelegte Compartment No.3 ersetzt. Als weitere Tochter-
Zweckgesellschaft ist handelsrechtlich der bei der Allianz Pensionsfonds AG gefiihrte
Gruppenpensionsplan zu bewerten, auf den im Jahr 2019 ein GroBteil der
Versorgungsverpflichtungen sowie die zur Erfiillung der Verpflichtungen zugeordneten

Deckungsmittel libertragen wurden.

Die OLB ist im Médrz 2021 mit der erfolgreichen Platzierung eines Pfandbriefs in Sub-Benchmark-
GroBe mit einem Volumen in Héhe von 350 Millionen (Mio.) Euro wieder an den Kapitalmarkt
zuriickgekehrt. Zu den Investoren des bérsengehandelten Pfandbriefs gehdrten Staatsfonds,
Versicherungen, Banken und Bausparkassen aus ganz Europa. Die Bank ist somit zum 31. Dezember

2021 im Sinne des § 264d HGB kapitalmarktorientiert.

Im Berichtsjahr 2021 hat sich die OLB nach wie vor auf die drei strategischen Geschaftsfelder
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Private Kunden, Firmen- & Unternehmenskunden sowie Spezialfinanzierungen konzentriert.

® Im strategischen Geschéftsfeld Private Kunden bietet die OLB Uber ihr zentral gesteuertes
Filialnetz und Uber das Beratungscenter Oldenburg kompetente Beratungs- und
Betreuungsleistungen an, die auf persdnlichem und vertrauensvollem Kontakt beruhen.
Parallel stehen den Kunden lber Online- und mobile Vertriebskandle bedarfsgerechte
Produkte und zeitgemé@Be Services auch direkt zur Verfligung. Die OLB kombiniert damit eine
starke Flachenprdsenz im Kerngeschaftsgebiet Weser-Ems mit dem Angebot einer
deutschlandweit operierenden Direktbank mit Partnervertrieben und Vermittlungsgeschaft.
Das Angebot der Bank konzentriert sich auf Girokonten und Kreditkarten, Onlinebanking und
Mobile Banking (liber die OLB Banking-App), Ratenkredite, private Baufinanzierungen und
private Geldanlagen. Dariiber hinaus bietet sie Versicherungsvermittlungen und die Begleitung
bei privatem Immobilienkauf und -verkauf an. Im Bereich Wealth Management tritt die Bank
unter der Marke Bankhaus Neelmeyer auf, die insbesondere im Bremer Raum etabliert ist. Ihr
Vermdgensverwaltungsangebot rundet die Bank mit exklusiver Finanz- und Vorsorgeplanung,
mit Immobilienmanagement sowie mit Generationenmanagement und Stiftungsmanagement
ab.

® Im strategischen Geschéftsfeld Firmen- & Unternehmenskunden entwickelt die OLB
maBgeschneiderte Lésungen im Bereich der Betriebsmittelfinanzierung,
Investitionsfinanzierung, Forfaitierung, Exportfinanzierung/Dokumentengeschéft und
Auslandszahlungsverkehr. Darlber hinaus bietet sie ein aktives Zins-, Wahrungs- und
Liquiditatsmanagement, die Begleitung von Unternehmensgriindungen und die Finanzierung
von Projekten im Zusammenhang mit erneuerbaren Energien. Das Leistungsangebot reicht
liber das Kerngeschaftsgebiet der OLB in der Region Weser-Ems hinaus und ist mit
Niederlassungen in Hamburg, Frankfurt und weiteren GroBstadten deutschlandweit verfiigbar.
Seit dem Jahr 2020 ist das Angebot um den Bereich FuBballfinanzierungen (Football Finance)
erweitert worden.

® Im strategischen Geschaftsfeld Spezialfinanzierungen geht es um die individuelle Beratung zu
klassischen und komplexen Finanzierungsldsungen in den drei Bereichen:

o Akquisitionsfinanzierung/Acquisition Finance, der insbesondere die Arrangierung und
Strukturierung von Fremdkapitalfinanzierungen zur Begleitung von Ubernahmen
mittelstandischer Unternehmen vornehmlich in Deutschland, Osterreich und der
Schweiz beinhaltet,

o Commercial Real Estate, der gewerbliche Immobilienfinanzierungen fiir Bautrédger und
Entwickler sowie die Begleitung von Investoren bei Immobilienprojekten in
Deutschland und den Niederlanden umfasst, und

o Shipping mit selektivem, konservativem Neugeschaft mit frachtratenabhangigen

Seeschiffen im Inland und dem benachbarten Ausland.

Ihre Geschaftsaktivitdten hat die Bank mit Beginn des Geschéftsjahres 2022 neu geordnet
hinsichtlich der Zielkunden, Produkte und Dienstleistungen sowie Prozesse und Abwicklung fir
Zwecke der Steuerung nach Geschaftsfeldern. Die erste tragende Saule bildet das
Systembankgeschéaft mit Privatkunden und regionalem Geschaft mit kleinen und mittelgroBen

Unternehmen Kunden. Hier legt die Bank den Fokus auf einen Multikanalansatz in Kombination mit
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regionalen Filialverbliinden und einem bundesweiten digitalen Auftritt. Basis fir die angebotenen
Leistungen sind schlanke End-to-End-Prozesse, die durch hohe Automatisierung und Digitalisierung
gekennzeichnet sind. Die Kunden sollen durch eine hohe Verfligbarkeit der Leistungen bei schnellen
Bearbeitungszeiten und zu wettbewerbsfahigen Preisen profitieren. Das Systembankgeschaft ist seit
dem 1. Januar 2022 dem neuen strategischen Geschéftsfeld ,Private & Business Customers"
zugeordnet.

Die zweite Sdule des Geschéaftsmodells bildet das Manufakturgeschaft. Hierzu gehdren das
groBervolumige Corporate-Geschéft, FuBballfinanzierungen sowie der Bereich Spezialfinanzierungen
mit Schwerpunkten in der Akquisitionsfinanzierung und der gewerblichen Immobilienfinanzierung.
Das Angebot dieses Bereichs ist durch ein individuell zugeschnittenes Profil, groBere
Einzeltransaktionen und starkeren Ressourceneinsatz in der Beratung und Abwicklung
gekennzeichnet, erlaubt aber auf der anderen Seite die Durchsetzung hoherer Margen. Die dem
Manufakturgeschaft zugeordneten Aktivitdten werden seit Beginn des Geschaftsjahres 2022 im

Geschéftsfeld ,Corporates & Diversified Lending" zusammengefasst.
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KRITERIEN 1-10:
NACHHALTIGKEITSKONZEPT

Kriterien 1—4 zu STRATEGIE

1. Strategische Analyse und Maflnahmen

Das Unternehmen legt offen, ob es eine Nachhaltigkeitsstrategie
verfolgt. Es erlautert, welche konkreten MaBnahmen es ergreift,
um im Einklang mit den wesentlichen und anerkannten
branchenspezifischen, nationalen und internationalen Standards
zu operieren.

Die OLB verfolgt den Grundsatz, sowohl im Bankgeschéft als auch mit Blick auf gesellschaftliche und

okologische Gesichtspunkte langfristig und nachhaltig zu handeln.

Das Thema Nachhaltigkeit ist als strategischer Faktor gesamtbankweit integriert. Darunter ist
zunachst ein betriebswirtschaftlich abgeleitetes Handlungsprinzip zu verstehen, bei dem die
Entwicklung der Geschéftstatigkeit unter dauerhafter Gewdhrleistung der geschaftsnotwendigen
eigenen betrieblichen Substanz geplant und durchgefiihrt wird. Zudem werden Ereignisse und
Bedingungen aus den Bereichen Umwelt, Soziales oder Unternehmensfiihrung beriicksichtigt, die
tatsachlich oder potenziell Auswirkungen auf die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage sowie auf die
Reputation der Bank haben kénnen. Zudem legt die OLB in ihrer Geschaftstatigkeit Wert auf die
Foérderung einer angemessenen Risikokultur, deren Ziel es ist, das Risikobewusstsein als Teil des

Risikomanagements auf allen Organisationsebenen zu festigen.

Die Bank orientiert sich in ihrer Geschéaftstatigkeit u.a. an den ,Prinzipien fiir verantwortungsvolles
Banking" (Principles for Responsible Banking). Die Geschéftsstrategie ist damit so ausgerichtet, dass
sie nicht im Widerspruch zur Realisierung der Bedirfnisse von Menschen und Zielen der Gesellschaft
steht, wie sie in den Nachhaltigen Entwicklungszielen (Sustainable Development Goals, SDGs) und
dem Pariser Klimaabkommen zum Ausdruck kommen. Die Bank raumt somit dem
verantwortungsvollen Banking einen hohen Stellenwert ein und ist sich der Auswirkungen ihrer
Geschéftstatigkeit auf Umwelt und Gesellschaft bewusst. Die OLB hat sich in ihrer
Geschéftsstrategie zudem zu den u.a. im Nichtfinanziellen Bericht beschriebenen
Nachhaltigkeitsaspekten bekannt, die die finf Dimensionen Umweltbelange, Arbeitnehmerbelange,
Sozialbelange, Achtung der Menschenrechte sowie Bekdmpfung von Korruption und Bestechung
umfassen. Die Bank berichtet hierliber in diesem gesonderten Bericht (Nichtfinanzieller Bericht), der
sich inhaltlich an den Vorgaben des Deutschen Nachhaltigkeitskodex (DNK) orientiert und unter
anderem eine vom DNK vorgegebene Auswahl quantitativer Leistungsindikatoren der Global
Reporting Initiative (GRI) offenlegt. Dariiber hinaus legt die Bank sowohl aufsichtlich geforderte als

auch freiwillige Angaben Nachhaltigkeitsdaten auf ihrer Internetseite offen [siehe: OLB
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Nachhaltigkeitsberichte].

Die OLB lebt vom Vertrauen ihrer Kunden, Gesellschafter, Mitarbeiter und der Offentlichkeit in die
Leistung und Integritat des Unternehmens. Dieses Vertrauen hdangt wesentlich davon ab, wie sich
Mitarbeiter, Filhrungskrafte und die Geschaftsfiihrung verhalten und wie sie ihre Fahigkeiten zum
Nutzen der Kunden, Aktiondre und des Unternehmens einsetzen. Die Bank hat daher fir alle
Mitarbeiter, Flihrungskrafte und die Geschaftsfiihrung einen Verhaltenskodex festgelegt. Die dort
beschriebenen Verhaltensgrundsatze setzen allgemein anerkannte Prinzipien zur Anerkennung der
Menschenrechte und zur Integration von Nachhaltigkeit und gesellschaftlicher Verantwortung in die
Geschaftstatigkeit der OLB um. Sie beschreiben Leitlinien, die den Mitarbeitern insbesondere dann
eine Hilfestellung sein sollen, wenn sie sich nicht sicher sind, welches Verhalten in einer bestimmten
Situation angemessen ist. Neben der Beschreibung von Grundwerten und Standards gehen die
Verhaltensgrundsatze insbesondere auf die redliche und regeltreue Fiihrung der Geschafte, den
Kundenschutz, die Verhinderung von Bestechung und Korruption sowie eine verantwortungsvolle
Unternehmensfiihrung ein. Der Verhaltenskodex der OLB ist im Internet verdffentlicht [siehe: OLB

Verhaltenskodex].

2. Wesentlichkeit

Das Unternehmen legt offen, welche Aspekte der eigenen
Geschiftstatigkeit wesentlich auf Aspekte der Nachhaltigkeit
einwirken und welchen wesentlichen Einfluss die Aspekte der
Nachhaltigkeit auf die Geschéaftstatigkeit haben. Es analysiert die
positiven und negativen Wirkungen und gibt an, wie diese
Erkenntnisse in die eigenen Prozesse einflieen.

Die OLB ist ein modernes Finanzinstitut, das im Wesentlichen mit der Vergabe von Krediten und der
Verwaltung von Einlagen wichtige Funktionen fiir die Volkswirtschaft ibernimmt. Die Bank ist in
ihrer Geschaftstatigkeit auf Basis eines nachhaltig profitablen Geschaftsmodells solide, stetig und
langfristig orientiert. Unternehmerisch ist die OLB auf geschéftlichen Erfolg ausgerichtet. Als hierfir
wesentliche Saulen hat die Bank in ihrer Geschaftsstrategie eine breite Kundenbasis, kompetente
und engagierte Mitarbeiter sowie stabile Refinanzierungsquellen in Verbindung mit einem
ausgereiften Risikomanagement festgelegt. Die Achtung der Interessen von Kunden, Mitarbeitern
und Gesellschaftern bewertet die OLB als wichtige Faktoren fiir die erfolgreiche Umsetzung ihrer
Strategie. Die vertrauensvolle und erfolgreiche Zusammenarbeit mit den Kunden beruht in den
meisten Féllen auf langjdhrigen Geschéftsbeziehungen. Der Bank ist wichtig, dass die Kunden
inhaltlich nachvollziehbare und transparente sowie preislich faire Produkte und Beratungsleistungen

erhalten.

Neben diesem 6konomischen Aspekt hat die OLB zum Ziel, auch im 6kologischen und
gesellschaftlichen Sinne nachhaltig zu handeln. Die Bank orientiert sich in ihrer Geschaftstatigkeit
u.a. an den ,Prinzipien fiir verantwortungsvolles Banking" (,Principles for Responsible Banking") der
Vereinten Nationen. Uber ihre OLB-Stiftung werden jahrlich Projekte und Initiativen geférdert, weil
die Bank nicht nur als kompetenter Finanzpartner fiir die Menschen da sein will, sondern zudem als

Unternehmen, das gesellschaftliche Verantwortung Gbernimmt (siehe Kriterium 18:
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~Gemeinwesen™).

Unternehmerisch werden selbstverstandlich die in diesem Bericht beschriebenen Umweltbelange,
Arbeitnehmerbelange, Sozialbelange, Menschenrechte sowie die Bekdmpfung von Korruption und
Bestechung geachtet. In ihrer Rolle als Finanzierungspartner insbesondere des Mittelstands wie bei
Bedarf auch der Privatkunden setzt die Bank auf Berechenbarkeit und Langfristigkeit. Die
Geldeinlagen der Kunden bilden die wichtigste und zugleich solide Refinanzierungsquelle fir die
Vergabe von Krediten. Okonomische, 6kologische und soziale Ziele wirken so in einer Weise

zusammen, dass sie zu einer nachhaltigen Steigerung des Unternehmenswertes fiihren sollen.

Neben 6kologischen oder sozialen Rahmenbedingungen und Herausforderungen, die unter anderem
in den eigenen Finanzierungsentscheidungen und Kapitalmarktangeboten der Bank beriicksichtigt
sind, ist die OLB von den nachfolgend beschriebenen externen Faktoren aus dem Marktumfeld fiir
Banken beeinflusst. Grundsatzlich gestaltet die OLB den gesellschaftlichen und technologischen

Wandel aktiv mit, zurzeit insbesondere mit Blick auf die Digitalisierung.

Seit Jahren wird die Finanzbranche neben der Digitalisierung auch durch die zunehmende
Regulierung und anhaltende Niedrigzinsphase bestimmt. Der Gesetzgeber und die Aufsichtsbehdrden
geben den Finanzinstituten zunehmend MaBnahmen zur Stérkung von Eigenkapital und Liquiditat
sowie zum Verbraucherschutz vor, die von der OLB im Geschéaftsbetrieb umgesetzt werden. Im
Kontext dieser Vorgaben erhdhen sich vor allem die quantitativen und qualitativen Anforderungen
an das haftende Eigenkapital sowie die Liquiditdtsposition von Banken. Die Digitalisierung von
Geschéftsmodellen und -abldufen aufgrund eines zunehmend verdnderten Kundenverhaltens und
der intensive Wettbewerb einschlieBlich neuer Markteintritte aus dem FinTech-Sektor liben starken
Anpassungsdruck auf vorhandene Kreditinstitute aus. Das seit langem vorherrschende
Niedrigzinsniveau bedeutet, dass Banken mit einer groBen Zahl von Leistungen keinen signifikanten
Ertrag mehr erwirtschaften kdnnen. Die Europédische Zentralbank (EZB) wird die
Finanzierungsbedingungen voraussichtlich auf absehbare Zeit noch locker halten, auch wenn die
Geldpolitik den Krisenmodus parallel zur wirtschaftlichen Erholung allmahlich verlassen diirfte.
Wahrend die Leitzinsen auch im Jahr 2022 auf niedrigem Niveau verweilen diirften, kdnnte die EZB
Anpassungen an anderen geldpolitischen Instrumenten vornehmen - beispielweise durch eine
Reduzierung der monatlichen Wertpapierankdufe. Im Einklang mit einer geldpolitischen
Normalisierung kdénnten die Zinsen und Renditen an den Kredit- und Kapitalmarkten schlieBlich leicht
anziehen. Neben dem infolgedessen weiter anhaltenden Druck auf den Ertragen steigen auf der
anderen Seite die Kosten im Zuge der Umsetzung von sich weiter verscharfenden regulatorischen

Anforderungen.

Seit dem Berichtsjahr 2020 kam mit dem Ausbruch der Coronavirus-Pandemie ein weiterer
wesentlicher externer Einflussfaktor hinzu. Die Auswirkungen der Coronakrise gestalten das
Marktumfeld auch fir praktisch die gesamte Kreditwirtschaft nochmals herausfordernder. Auch im
Geschéftsjahr 2021 lag ein starker Fokus der OLB darauf, auf die Auswirkungen der Coronavirus-
Pandemie angemessen zu reagieren und negative Konsequenzen fiir die wirtschaftliche Lage sowie
auf die Organisation und Abldufe der Bank zu vermeiden. Mit Blick auf die Vermdgens-, Finanz- und
Ertragslage sowie die Risikoposition der OLB waren im Geschéftsjahr 2021 bis auf wenige Einzelfélle
keine auf die Coronavirus-Pandemie zuriickzufiihrenden wesentlichen Belastungen festzustellen. Die
OLB hat sich sowohl im Kundengeschéft als auch in der Geschaftsabwicklung und der Steuerung ihre

Prozesse weiter auf die pandemiebedingt gednderten Rahmenbedingungen angepasst. Der Einsatz
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digitalisierter Geschéaftsprozesse und die Anwendung des mobilen Arbeitens durch die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben weiter zugenommen. Die festzustellenden Verdnderungen
im Kundenverhalten mit einer steigenden Akzeptanz digitaler Angebote und telefonischer
Unterstiitzung sowie einer Zunahme in der Nutzung bargeldloser Zahlungsmdglichkeiten
ermoglichten auch im Kundengeschéft effizientere Abldufe. In diesem Kontext nahm die Bedeutung

lokaler Filialprasenz weiter ab.

Auch unabhdngig von der Coronavirus-Pandemie verandern sich die Bedirfnisse und das Verhalten
der Kunden und passen sich zunehmend den digitalen Gewohnheiten des Alltags an. Die persdnliche
Beratung bleibt fiir die OLB auch im digitalen Zeitalter das wichtigste Element und die
Kernkompetenz im Kundengeschaft. Zugleich aber erhoht die Bank fiir ihre Kunden kontinuierlich die
Erreichbarkeit und das Leistungsangebot Uber die digitalen Kandle wie Telefon, Internet und
Videochat. Die Digitalisierung bietet die Moglichkeit, vielfaltige Dienstleistungen unabhangig von
Standort und Offnungszeit anzubieten sowie durch automatisierte Geschaftsabliufe die Effizienz zu
steigern. Ein Risikofaktor besteht allerdings in der Akzeptanzbereitschaft seitens vieler Kunden, die
trotz alternativer Moglichkeiten auch eine Bankfiliale vor Ort verfligbar haben mdchten. Ein positiver
Aspekt der vermehrten Nutzung digitaler Medien aus Gesichtspunkten der Nachhaltigkeit ist der
liber die vergangenen Jahre geringer werdende Papierverbrauch vor allem durch das Einstellen von
Informationen und Anschreiben in digitale Postfécher (siehe Kriterien 10 ,Innovations- und

Produktmanagement™ sowie 12 ,Ressourcenmanagement®).

Das aktuelle Gesamtrisikoprofil der OLB wird in einer jahrlichen Risikoinventur bewertet und stellt
eine wesentliche Grundlage des Risikomanagements dar. Im Rahmen dieser Risikoinventur werden
Risiken fiir die OLB in wesentlich und nicht wesentlich eingestuft und festgestellt, ob alle
wesentlichen Risikoarten einem angemessenen Risikomanagementprozess unterworfen sind. Die
Risikoinventur wird derzeit um die Beurteilung von ESG-Risikotreibern erweitert. Die Ergebnisse wird

die OLB im néachstjahrigen Nichtfinanziellen Bericht darstellen.

3. Ziele

Das Unternehmen legt offen, welche qualitativen und/oder
quantitativen sowie zeitlich definierten Nachhaltigkeitsziele
gesetzt und operationalisiert werden und wie deren
Erreichungsgrad kontrolliert wird.

Die Unternehmensziele der OLB sind in der Geschéaftsstrategie sowohl auf Gesamtbank- als auch auf
Segmentebene definiert und werden in der darunter liegenden Subsegmentebene konkretisiert und
operationalisiert. So verfolgt die Bank im Segment Private & Business Customers durch die
Etablierung schlanker End-to-End-Prozesse, hoher Automatisierung und Digitalisierung das Ziel,
Bankdienstleistungen fiir Privatkunden sowie kleine und mittelgroBe Unternehmen mit schnellen
Bearbeitungszeiten und wettbewerbsféhigen Preisen zur Verfligung zu stellen. Kernziel im
Geschaftsfeld Corporates & Diversified Lending ist es, maBgeschneiderte Finanzlésungen anzubieten
und auf Basis bestehender, langjéhriger Geschaftsbeziehungen die Ertragspotenziale auszubauen

sowie eine weitere Rentabilisierung zu erreichen.
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Die Uberpriifung der Geschéaftsstrategie erfolgt regelmé&Big in einem klar definierten
Uberarbeitungsprozess und umfasst insbesondere eine Durchfiihrungs- und Wirksamkeitskontrolle
der im Vorjahr gesetzten Ziele und MaBnahmen. Dariiber hinaus werden Erreichungsgrade und
Umsetzungsstande aller definierten Ziele und Themen unterjahrig durch regelmaBige, interne
Monitorings und Berichte Gberwacht und nach gesetzlichen Vorgaben extern veroffentlicht
(beispielsweise im Finanzbericht, im Offenlegungsbericht oder im Nichtfinanziellen Bericht). Uber die
vorgeschriebenen externen Priifungen des Wirtschaftspriifers oder der Finanzdienstleistungsaufsicht
hinaus unterzieht sich die OLB regelmaBig diversen Produkt-, Service- und Bereichstests (z.B. TUV-

Siegel).

Die OLB hat im vergangenen Jahr ein umfangreiches ESG-Projekt gestartet, dass einerseits die
aufsichtlich geforderten Mindestanforderungen begleitet und andererseits die
dariiberhinausgehenden Nachhaltigkeitsbestrebungen der Bank koordiniert. Mit Umsetzung dieses
Projekts setzt sich die Bank u.a. zum Ziel, a) eine verldssliche Datenbasis u.a. zur ESG-
Risikobewertung zu schaffen, b) eine Preis- und Steuerungsmechanismus zur Unterstiitzung von
Nachhaltigkeit aufzubauen, c) die ESG-Governance weiter zu verschriftlichen um die ESG-

Transparenz zu erhéhen und d) perspektivisch ein ESG-Rating der Bank durchfiihren zu lassen.

Mit Blick auf wesentliche 6kologische Aspekte hat sich die OLB zum Ziel gesetzt, sowohl den
Energie- und Papierverbrauch als auch die CO2-Emissionen stetig zu reduzieren. In Umsetzung des
Gesetzes fiir die gleichberechtigte Teilhabe von Frauen und Mannern an Fihrungspositionen in der
Privatwirtschaft und im 6ffentlichen Dienst hat die OLB im Dezember 2019 ZielgréBen fiir den
Frauenanteil im Vorstand und in den beiden Fiihrungsebenen unterhalb des Vorstands beschlossen
und fir diese Ebenen auf jeweils 25 % festgelegt. Diese ZielgroBen will die Bank bis zum Dezember
2023 erreichen. Der Bank ist bewusst, dass sie langfristig nur unternehmerisch erfolgreich sein kann,
wenn Frauen auf Basis eines nachhaltigen Konzeptes gleichberechtigt geférdert und
leistungsbezogen in Fiihrungspositionen eingesetzt werden. Friihzeitig hat sich die OLB zur
Forderung der Vielfalt im Unternehmen verpflichtet. Es wurden diesem Zwecke zutrégliche
Rahmenbedingungen geschaffen, Personalprozesse danach ausgerichtet und verschiedene
MaBnahmen ergriffen. Neben Angeboten zur besseren Vereinbarkeit von Familie und Beruf reichen
diese von Personalférderprogrammen iber gezielte Vorbereitungen auf kiinftige Aufgaben bis hin
zum Mentoring fiir angehende Fiihrungskréfte, in denen die Teilnehmer vom Erfahrungsschatz

langjahriger, insbesondere auch weiblicher Fiihrungskrafte profitieren kénnen.

Ein weiteres Ziel der OLB ist die Starkung der gesundheitlichen Ressourcen der Mitarbeiter und die
Schaffung von entsprechenden Rahmenbedingungen. Im Rahmen des betrieblichen
Gesundheitsmanagements unterstiitzt die OLB ihre Mitarbeiter und Fiihrungskrafte in ihrem
Bemiihen um die Erhaltung und Erreichung ihrer Gesundheit, indem sie gesunde
Rahmenbedingungen im Betrieb schafft und passende gesundheitsférdernde Angebote zur
Verfligung stellt. Die OLB verfolgt die erlduterten Ziele mit gleicher Prioritdt. Soweit es
Uberschneidungen gibt, zahlen diese Ziele auf die Sustainable Development Goals (SDG) der
Vereinten Nationen ein, die auf internationaler Ebene zur Sicherung einer nachhaltigen Entwicklung
auf dkonomischer, sozialer sowie 6kologischer Ebene als politische Richtschnur von den UN-
Mitgliedstaaten vereinbart wurden. Dies betrifft beispielsweise das Ziel Nr. 3 der SDG ,Gesundheit
und Wohlergehen" oder das Ziel Nr. 5 ,Geschlechtergleichheit". AuBerdem trégt die OLB durch ihre
Kreditvergabe zur Erreichung weiterer Ziele der SDG bei, bspw. Nr. 7 ,Bezahlbare und saubere

Energie" oder Ziel Nr. 9 ,Industrie, Innovation und Infrastruktur®, indem insbesondere Projekte in
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Bereichen der erneuerbaren Energien und der Landwirtschaft ermdglicht werden.

4. Tiefe der Wertschopfungskette

Das Unternehmen gibt an, welche Bedeutung Aspekte der
Nachhaltigkeit fiir die Wertschopfung haben und bis zu welcher
Tiefe seiner Wertschopfungskette Nachhaltigkeitskriterien
tiberpriift werden.

Die OLB ist Mitglied des Bundesverbandes deutscher Banken (BdB). Der Bankenverband ist offizieller
Unterstiitzer der ,Prinzipien fiir verantwortungsvolles Banking" (Principles for Responsible Banking).
Das Programm der Vereinten Nationen schafft ein Rahmenwerk fiir eine nachhaltige
Kreditwirtschaft. Der Fokus liegt darauf, Nachhaltigkeit in allen Geschaftsbereichen der
teilnehmenden Banken zu integrieren. Im Mittelpunkt stehen Aspekte der Integration auf
strategischer, Portfolio- und Transaktionsebene. Die OLB ist dabei in mehreren Arbeitsgruppen aktiv
an der Arbeit der Themengruppe Nachhaltigkeit des BdB beteiligt. Der Arbeitsschwerpunkt dieser
Themengruppe liegt darauf, den Klimawandel und seine schadlichen Auswirkungen einzudammen.
Auch sozialer Ausgleich, der Schutz der Menschenrechte und eine nachhaltige

Unternehmensfiihrung nehmen in der Arbeit der Themengruppe einen immer gréBeren Raum ein.

Als Finanzdienstleister erbringt die OLB den weitaus groBten Anteil an der Wertschopfung selbst.
Bei der Wertschépfung im Bankgeschéft finden Nachhaltigkeitskriterien insbesondere innerhalb des
Reputationsrisikomanagements Beachtung. So beinhaltet bspw. der Kreditentscheidungsprozess
eine Priifung so genannter ESG-Kriterien (Environmental, Social, Governance), wodurch bestimmte
Geschafte unter Umweltaspekten, sozialen Gesichtspunkten oder dem regulatorischen Umfeld
explizit untersagt sind oder eine Einzelfallprifung erfordern. Im Laufe dieses Jahres werden
Kreditvergaben an Firmen- und Unternehmenskunden erstmalig zusatzlich mit einem ESG-Scoring
versehen, welches die ESG-Risiken des Kreditnehmers bzw. seiner Branche bewertet. Vergleichbares
ist fiir Wertpapieranlageprodukte geplant, fiir die Nachhaltigkeitsdaten gemas

Offenlegungsverordnung ermittelt werden.

Der neben dem Bankgeschaft verbleibende bankbetriebliche Anteil der Wertschopfung umfasst im
Wesentlichen die Beschaffung von Infrastruktur zur Datenverarbeitung (unter anderem
Netzwerktechnik, Rechenzentrum, Telekommunikation), Marktdaten, Service-Dienstleistungen (etwa
Beratung, externe Personalleistung, Mobilitatsdienstleistungen) sowie Gebdude, Logistik und
Versicherungen (z.B. Bauleistungen, Gebaudebetrieb, Banktechnik). Diesen beeinflusst die OLB
durch umfangreiche Regelungen insbesondere der Einkaufsprozesse, der
Geschéftsvorfalliberwachung, des Reputationsrisikomanagements und der Compliance, in denen
Nachhaltigkeitsaspekte Beriicksichtigung finden. Soziale oder 6kologische Probleme entlang der
Wertschdpfungskette sind auf Basis freiwilliger schriftlicher und miindlicher Auskiinfte der

Lieferanten oder der bankeigenen Erkundungen nicht bekannt.

Der OLB-Verhaltenskodex raumt dem Schutz natirlicher Ressourcen eine besondere Bedeutung ein.
Die Mitarbeiter sollen sicherstellen, dass sie bei ihrer Arbeit natiirliche Ressourcen schiitzen und

moglichst geringen Einfluss auf die Umwelt ausiiben, beispielsweise durch Material- und
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Energieeinsparung, durch Vermeidung oder Reduzierung und Recycling von Abféllen sowie ggf.
durch sorgfaltige Planung sowie ebensolchen Bau und Betrieb von Gebduden. Fir die Auswahl und
Zusammenarbeit mit Zulieferern und anderen Dienstleitern sowie fiir die Auswahl und Nutzung von
Werbematerialien und anderen Dienstleistungen bedeutet diese Haltung, dass die Mitarbeiter neben

den 6konomischen Aspekten auch 6kologische und soziale Kriterien beriicksichtigen sollen.

Die OLB nimmt unter Beachtung von Nachhaltigkeitskriterien aus unterschiedlichen Positionen
Einfluss auf Umwelt und Gesellschaft. Als Kreditinstitut beachtet sie bei Kreditentscheidungen
Finanzierungsrichtlinien und festgelegte Grundsatze zu Finanzierungsquoten und -ausschliissen. Bei
der Beauftragung von Dienstleistungsunternehmen werden Anforderungsrichtlinien beispielsweise
mit Blick auf die Regionalitat beriicksichtigt. Als Arbeitgeber achtet die OLB auf gesundheitliche
Aspekte am Arbeitsplatz und vermittelt diese auch in Seminaren und Fortbildungen. Insgesamt priift
die OLB als Unternehmen laufend mdgliche EinsparmaBnahmen unter
Nachhaltigkeitsgesichtspunkten, indem die Bank beispielsweise papiergebundene Prozesse durch
digitale Losungen ersetzt oder Dienstreisen durch den Einsatz von Web Based Trainings und
Telefon- bzw. Videokonferenzen weitgehend vermeidet. Die Markenkernwerte Nachhaltigkeit,
Vertrauen und Kompetenz sind entlang der gesamten Wertschdpfungskette verankert, werden in
der internen wie auch externen Kommunikation entsprechend betont und kontinuierlich tberprift.
So verdffentlicht die OLB auf ihrer Internetseite fiir ihre Geschaftspartner und alle Interessierten
regelméaBig Informationen und Berichte mit Bezug zu Nachhaltigkeitsaspekte, beispielsweise

entsprechende Projektférderungen durch die OLB-Stiftung.
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Kriterien 5—10 zu PROZESSMANAGEMENT

5. Verantwortung

Die Verantwortlichkeiten in der Unternehmensfiihrung fiir
Nachhaltigkeit werden offengelegt.

Das im Nichtfinanziellen Bericht beschriebene Vorgehen zur Umsetzung der vereinbarten
Nachhaltigkeitsaspekte ist integraler Bestandteil der Geschéftsstrategie, die vom Gesamtvorstand
verantwortet und mit dem Aufsichtsrat erdrtert wird. Die operative Umsetzung der
Nachhaltigkeitsziele und Erstellung des Nichtfinanziellen Berichts wird durch eine Arbeitsgruppe mit
Mitgliedern aus verschiedenen Bereichen der Bank und unter koordinierender Fliihrung der Abteilung
,Board Office, Communications and Sustainability" sichergestellt. Um der Vielschichtigkeit des
Themas Nachhaltigkeit gerecht zu werden, erfolgt die koordinierte Flihrung unter Einbindung der
Fachbereiche zentral. Die Nichtfinanzielle Berichterstattung wird vom Gesamtvorstand geprift und
verabschiedet [siehe: OLB Fiihrungsteam]. Im Rahmen der Jahresabschlusspriifung prift und

erdrtert dartber hinaus auch der Aufsichtsrat den Nichtfinanziellen Bericht [siehe: OLB Aufsichtsrat].

6. Regeln und Prozesse

Das Unternehmen legt offen, wie die Nachhaltigkeitsstrategie
durch Regeln und Prozesse im operativen Geschaft implementiert
wird.

Das im Nichtfinanziellen Bericht beschriebene Vorgehen zur Umsetzung vereinbarter
Nachhaltigkeitsaspekte ist integraler Bestandteil der Geschaftsstrategie. Die Nachhaltigkeitsziele der
OLB werden jahrlich im Rahmen der Strategieliberarbeitung tberprift und weiterentwickelt. Die
operative Umsetzung der vereinbarten Nachhaltigkeitsziele und die jahrliche Erstellung des
Nichtfinanziellen Berichts wird durch eine Arbeitsgruppe mit Mitgliedern aus den Abteilungen
,Central Transformation Office", ,Compliance", ,Human Resources", ,Marketing/Products/Business
Intelligence" sowie ,Board Office, Communications and Sustainability™ unter koordinierender Fiihrung

letztgenannter Abteilung sichergestellt.

Die Berichterstattung erfolgt bei Bedarf durch die Abteilung ,Board Office, Communications and
Sustainability", die dem Ressort des Vorstandsvorsitzenden zugeordnet ist, im Rahmen des jahrlichen
Strategieprozesses sowie auf Basis unterjdhriger Hinweise, die aus Kontrollen oder Anpassungen
resultieren. Die Nachhaltigkeitsorientierung sowie die zugrunde liegenden gesetzlichen Vorgaben,
Branchenstandards und eigenen Verpflichtungen sind in der Bank in Form von internen
Arbeitsanweisungen, Richtlinien und lbergeordneten Policys verankert, wie beispielsweise im

Verhaltenskodex, der Richtlinie zum Reputationsrisikomanagement oder der Vergiitungspolicy.

Dariiber hinaus befindet sich eine eigene ESG-Policy, die die strategischen Nachhaltigkeitsaussagen
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der Geschéftsstrategie in weitergehende, grundsatzliche Strukturen und Prozesse lberfiihrt, zum
Zeitpunkt der Aufstellung dieses Berichts in Erarbeitung. Ziel dieser Policy ist es, das durch die
Geschéftsstrategie vorgegebene Nachhaltigkeitsleitbild weiter zu spezifizieren und Grundsatze
vorzugeben, um den Begriff der Nachhaltigkeit zu vertiefen und in der in der schriftlich fixierten
Ordnung der Bank zu verankern. Die ESG-Policy wird damit zentrales Element des im Aufbau
befindlichen Governance Frameworks der Bank im Bereich Nachhaltigkeit. Geplant ist, die ESG-Policy
dieses Jahr durch die Beschreibung von Zustandigkeiten und Prozessen innerhalb fachlicher
Richtlinien weiter zu operationalisieren. Die Bank legt ihre Regelungen und Aktivtdten in diesem
Bereich sowohl auf Basis regulatorischer Vorgaben als auch dariiber hinaus mittels freiwilliger
Angaben in verschiedenen Berichten sowie auf ihrer Homepage im Internet offen. Abgerundet wird
das Governance Framework durch den Verhaltenskodex, der als Bestandteil der téglichen Arbeit ein
wichtiges Element der Unternehmens- und Compliancekultur und folglich auch fiir die

Nachhaltigkeitsbestrebungen der Bank ist.

7. Kontrolle

Das Unternehmen legt offen, wie und welche Leistungsindikatoren
zur Nachhaltigkeit in der regelméBigen internen Planung und
Kontrolle genutzt werden. Es legt dar, wie geeignete Prozesse
Zuverlassigkeit, Vergleichbarkeit und Konsistenz der Daten zur
internen Steuerung und externen Kommunikation sichern.

Neben finanziellen Steuerungskennzahlen beriicksichtigt die OLB regelm&Big eine Reihe von
nichtfinanziellen Leistungsindikatoren. Diese umfassen insbesondere Kennzahlen zu Umweltbelangen
beziehungsweise Umweltstandards nach Serie 300 der GRI-Standards, zu Arbeitnehmerbelangen
(beispielsweise Teilzeitquote, Geschlechterverteilung in Fihrungspositionen, Anzahl und Griinde
arbeitnehmerinitiierter Austritte), zu Sozialbelangen (beispielsweise Férderprojekte und -volumen),
zu Kundenbelangen (beispielsweise Kundenzufriedenheit, Kundenentwicklung,
Bearbeitungsqualitdtsindex, Beschwerdekennzahlen im Beschwerdebericht) und zur Geldwéasche-
/Betrugspravention. Diese Daten werden regelmé&Big und zum Zwecke der Vergleichbarkeit
methodisch konsistent von den jeweils zustdndigen Fachabteilungen, gegebenenfalls unter
Einbindung spezialisierter externer Dienstleister, erhoben und regelmaBig berichtet. Gemeinsam mit
den verantwortlichen Fachbereichen sowie bei Bedarf dem Arbeitskreis fiir Nachhaltigkeit werden
die Daten analysiert, Verbesserungspotenziale identifiziert und MaBnahmen zur Steigerung der

Nachhaltigkeitsleistung definiert und gesteuert.
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Leistungsindikatoren zu den Kriterien 5 bis 7

Leistungsindikator GRI SRS-102-16: Werte
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. eine Beschreibung der Werte, Grundsitze, Standards und
Verhaltensnormen der Organisation.

Nachhaltigkeit und gesellschaftliche Verantwortung sind fest in der Geschaftstatigkeit der OLB
integriert. Die verantwortungsvolle Unternehmensfiihrung fordert den Schutz natirlicher
Ressourcen. Entsprechen rdumt der OLB-Verhaltenskodex dem Schutz natiirlicher Ressourcen eine
besondere Bedeutung ein. Die Mitarbeiter sollen sicherstellen, dass sie bei ihrer Arbeit natirliche
Ressourcen schiitzen und moglichst geringen Einfluss auf die Umwelt ausiiben, beispielsweise durch

Material- und Energieeinsparung, durch Vermeidung oder Reduzierung und Recycling von Abféllen.

Fiir alle Mitarbeiter, Fihrungskrafte und Vorstandsmitglieder hat die OLB einen Verhaltenskodex
festgelegt. Die dort beschriebenen Verhaltensgrundsatze setzen allgemein anerkannte Prinzipien zur
Anerkennung der Menschenrechte und zur Integration von Nachhaltigkeit und gesellschaftlicher
Verantwortung in die Geschéaftstatigkeit der OLB um. Sie beschreiben Leitlinien, die den
Mitarbeitern insbesondere dann eine Hilfestellung sein sollen, wenn sie sich nicht sicher sind,
welches Verhalten in einer bestimmten Situation angemessen ist. Neben der Beschreibung von
Grundwerten und Standards gehen die Verhaltensgrundsdtze insbesondere auf die redliche und
regeltreue Fihrung der Geschafte, den Kundenschutz, die Verhinderung von Bestechung und
Korruption sowie eine verantwortungsvolle Unternehmensfiihrung ein. Ihren Verhaltenskodex hat

die OLB im Internet veroffentlicht [siehe: OLB Verhaltenskodex].

Die OLB verfolgt ein kundenzentriertes und nachhaltiges Geschaftsmodell, das die
geschéftsnotwendige eigene betriebliche Substanz dauerhaft sicherstellt. Die bewusste Ubernahme
von Risiken beziehungsweise Kreditrisiken gehodrt zur Geschafts- und Risikostrategie. Der Vorstand
legt im Besonderen Wert auf die Forderung einer angemessenen und konsistenten Risikokultur auf
allen Ebenen. Gemeinsame ethische Wertvorstellungen und eine unternehmensweite Risikokultur
sind wichtige Erfolgsfaktoren fiir die nachhaltige Geschéaftsentwicklung der OLB und vermindern
mogliches Fehlverhalten nachhaltig. Die innerhalb der OLB gelebte Kultur beeinflusst gleichzeitig die
externe Wahrnehmung und Reputation der Bank. Kulturelle Werte wie Glaubwiirdigkeit,
Zuverlassigkeit, Vertrauenswiirdigkeit und Verantwortungsbewusstsein bilden dabei den Kern und
kénnen die finanzielle Leistungsfahigkeit und demnach die Zukunftsfahigkeit der OLB tangieren.
Aufbau und Erhalt der Risikokultur sind Inhalt einer vom Vorstand beschlossenen Leitlinie. In ihren
Fihrungsgrundsatzen greift die OLB dariiber hinaus die Vorbildfunktion der Fiihrungskrafte auf, die

profitables, nachhaltiges und risikoorientiertes Wachstum der Bank mitverantworten.
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8. Anreizsysteme

Das Unternehmen legt offen, wie sich die Zielvereinbarungen und
Vergiitungen fiir Fiihrungskrafte und Mitarbeiter auch am
Erreichen von Nachhaltigkeitszielen und an der langfristigen
Wertschopfung orientieren. Es wird offengelegt, inwiefern die
Erreichung dieser Ziele Teil der Evaluation der obersten
Fiihrungsebene (Vorstand/ Geschaftsfithrung) durch das
Kontrollorgan (Aufsichtsrat/Beirat) ist.

Die Verglitungssysteme der OLB sind so ausgestaltet, dass diese unter Berlicksichtigung der
maBgeblichen regulatorischen Anforderungen sowohl die Gewinnung und langfristige Bindung
qualifizierter Mitarbeiter als auch die Erzielung eines wertorientierten und nachhaltigen

Unternehmenserfolgs unterstiitzen.

Anreize zur Beriicksichtigung von Nachhaltigkeitsaspekten werden insbesondere durch die Aufnahme
entsprechender Ziele und Key Performance Indicators (KPIs) in die Zielvereinbarungen von

Vorstandsmitgliedern, Fiihrungskréften und Mitarbeitern gesetzt.

Neben geschéftlichen Zielen beinhalten die Zielvereinbarungen der Vorstandsmitglieder verschiedene
Nachhaltigkeitsaspekte. Hierzu zahlen insb. die Vorgaben, eine einheitliche leistungsorientierte
Unternehmenskultur zu férdern sowie die regulatorischen Rahmenbedingungen einzuhalten und die
Umsetzung der ESG-Ziele der Bank in Bezug auf das eigene Ressort. Bei den Vorstandsmitgliedern
ergibt sich ein hohes MaB an nachhaltiger Anreizwirkung zudem daraus, dass die gesamte variable
Vergiitung einer mehrjahrigen Bemessungsgrundlage unterworfen wird. Dadurch wird einer
kurzfristigen Anreizwirkung und dem Streben nach kurzfristigen Erfolgen entgegengewirkt. Dieses
wird zusatzlich dadurch unterstiitzt, dass die variable Vergiitung, gemaB den Vorgaben fir
Risikotrager in bedeutenden Instituten, in Teilen zuriickbehalten wird und in Tranchen erst nach

einer erneuten Uberpriifung der zugrundeliegenden Zielerreichung zur Auszahlung gelangt.

Der Aufsichtsrat der OLB ist verantwortlich fiir die angemessene Ausgestaltung des
Verglitungssystems der einzelnen Vorstandsmitglieder. Hierunter fallt neben der Festlegung der
Ziele, die den Zielvereinbarungen der Vorstandsmitglieder zugrunde liegen, auch die Entscheidung
liber die Zielerreichung in dem jeweils vorangegangenen Geschaftsjahr sowie die daraus
resultierende mehrjdhrige Zielerreichung. Der Aufsichtsrat ist auch fiir die erneute Uberpriifung der
zugrundeliegenden Zielerreichung verantwortlich, welche erforderlich ist, bevor die Auszahlung von

zurlickbehaltenen Tranchen erfolgt.

Nachhaltigkeitsziele spiegeln sich auch im Rahmen der Zielvereinbarungen fiir die Fiihrungskrafte und
Mitarbeiter wider, insbesondere beispielsweise in Form der Faktoren wie Kundenzufriedenheit,
Umsetzung/Einhaltung gesetzlicher Vorgaben und Einhaltung der OLB-Compliance-Kultur, die bei der
Entscheidung Uber die Zielerreichung in dem jeweils vorangegangenen Geschaftsjahr bewertet
werden. Dies wird seitens der Bank gepriift. Ein Teil der Mitarbeiter gehért auch zum Kreis der
Risikotrager. In bestimmten Fallen kommt es auch hier zu einer teilweisen Zuriickbehaltung der

variablen Vergitung vor deren Auszahlung die zugrundeliegende Zielerreichung tberpriift wird. Die



Q\ Deutscher
\§‘ f\| NACHHALTIGKEITS
=’/ Kodex

Priifung wird von der Bank vorgenommen.

In der OLB sollen Nachhaltigkeitsziele in den Vergiitungssystemen kiinftig einen noch gréBeren
Stellenwert erhalten. Dieses soll dadurch erreicht werden, dass als ein Ergebnis aus einem Projekt

zum Thema ,ESG" OLB-eigene quantifizierbare ESG-Ziele definiert werden.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 8

Leistungsindikator GRI SRS-102-35: Vergiitungspolitik
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Vergiitungspolitik fiir das hochste Kontrollorgan und
Fiihrungskrafte, aufgeschliisselt nach folgenden Vergiitungsarten:
i. Grundgehalt und variable Vergiitung, einschlieBlich
leistungsbasierter Vergiitung, aktienbasierter Vergiitung, Boni und
aufgeschoben oder bedingt zugeteilter Aktien;

ii. Anstellungspramien oder Zahlungen als Einstellungsanreiz;

iii. Abfindungen;

iv. Riickforderungen;

v. Altersversorgungsleistungen, einschlieBlich der Unterscheidung
zwischen Vorsorgeplianen und Beitragssatzen fiir das hochste
Kontrollorgan, Fiihrungskrafte und alle sonstigen Angestellten.

b. wie Leistungskriterien der Vergiitungspolitik in Beziehung zu
den Zielen des hochsten Kontrollorgans und der Fiihrungskrafte
fiir ckonomische, 6kologische und soziale Themen stehen.

Informationen zur Verglitungsstruktur der Mitarbeiter und Vorstandsmitglieder veroffentlicht die
OLB jahrlich Anfang Mai im Offenlegungsbericht [siehe: OLB Offenlegungsbericht]. Die relevanten
Seitenzahlen sind bei Interesse bitte dem Inhaltsverzeichnis des Offenlegungsberichts zu

entnehmen.

Leistungsindikator GRI SRS-102-38: Verhaltnis der
Jahresgesamtvergiitung

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Verhaltnis der Jahresgesamtvergiitung der am hochsten
bezahlten Person der Organisation in jedem einzelnen Land mit
einer wichtigen Betriebsstiatte zum Median der
Jahresgesamtvergiitung fiir alle Angestellten (mit Ausnahme der
am hochsten bezahlten Person) im gleichen Land.

Die OLB erachtet dieses Verhaltnis fiir die Bewertung der Angemessenheit / Nachhaltigkeit ihrer

Seite: 18/64
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Verglitungsstrukturen fiir nicht aussagekraftig. Angaben zur Vergiitung der Vorstandsmitglieder und
Mitarbeiter finden sich im Geschéftsbericht sowie im Offenlegungsbericht, die jeweils auf der

Internetseite der OLB veroffentlicht werden.

9. Beteiligung von Anspruchsgruppen

Das Unternehmen legt offen, wie gesellschaftliche und
wirtschaftlich relevante Anspruchsgruppen identifiziert und in den
Nachhaltigkeitsprozess integriert werden. Es legt offen, ob und wie
ein kontinuierlicher Dialog mit ihnen gepflegt und seine
Ergebnisse in den Nachhaltigkeitsprozess integriert werden.

Die OLB hat die fir sie gesellschaftlich und wirtschaftlich relevanten Anspruchsgruppen im Rahmen
ihrer Geschaftstatigkeit sowie entlang der Wertschopfungskette definiert: Private und gewerbliche
Kunden sowie Gesellschafter, Mitarbeiter und Offentlichkeit/Medien. Die Identifizierung der
Anspruchsgruppen ergibt sich aus dem Geschaftsprozess. Menschen, die Kunden der Bank werden
wollen, treten in der Regel aktiv an die OLB heran und befinden sich fortan in einem Dialog
zwischen Kunde und Bank. Die Vertreter der Medien melden sich aktiv als Medienkontakt an, hieraus
entspringt zwischen den Journalisten und der Bank ein regelmé&Biger aktiver bzw. reaktiver Kontakt
je nach aktueller Sachlage. Die Anspruchsgruppe der Gesellschafter definiert sich automatisch durch
die Verteilung der Anteile an der Bank. Auch die Anspruchsgruppe der Mitarbeiter ergibt sich
automatisch aus den Personen, die in der OLB arbeiten. Unter sich sind diese Anspruchsgruppen klar

voneinander abgegrenzt und unabhangig.

Zu den Anspruchsgruppen im Einzelnen:

Kunden

Die OLB pflegt im Rahmen ihrer Geschaftstatigkeit einen engen Kontakt und regelmaBigen
Austausch mit den Kunden, insbesondere in beratungsintensiven Bereichen wie im Geschaft mit
Firmenkunden und vermdgenden Privatkunden. Der Ausbruch der Coronavirus-Pandemie hat
insbesondere wegen der wirtschaftlichen Konsequenzen zu einem nochmals verstarkten Beratungs-
und Betreuungsbedarf vieler Kunden gefiihrt. Insbesondere gewerbliche Kunden aus dem
stationdren Einzelhandel, Restaurants, Hotels oder Reiseveranstalter, die in Zeiten des Lockdowns
schlieBen mussten beziehungsweise ihre Kerntatigkeit nicht ausiiben konnten, wurden von der OLB
gerade in dieser Ausnahmesituation und dariiber hinaus sowohl mit kompetenter Beratung als auch
bei Bedarf mit eigenen finanziellen Mitteln oder durch die Vermittlung 6ffentlicher Férdermittel

unterstatzt.

Die wichtigste Schnittstelle zum Kunden bleibt auch in digitalen Zeiten der Kundenbetreuer. Auf
Basis von telefonischen Kundenbefragungen im Rahmen der Gesprache oder in groBerem Umfang
bei organisierten Analysen in bestimmten Abstanden sowie durch den taglichen Austausch mit den
Kunden auf allen Vertriebskandlen, analysiert die OLB stetig das Bild ihrer Kunden von der Bank.
Positiv beurteilte Aspekte wie beispielsweise die Kompetenz in der persdnlichen Beratung starkt die
OLB weiter, kritisch bewertete Punkte wie beispielsweise Veranderungen im Standortnetz werden

den Kunden unter Aufzeigen der Beweggriinde und der zeitgemaBen Alternativen im Banking
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bestmdglich erlautert.

Seit mehr als 30 Jahren besteht in der Bank ein Beirat, dem rund 40 renommierte Persdnlichkeiten
aus den Bereichen Wirtschaft, Wissenschaft, Kultur und Medien angehéren. Vor Ausbruch der
Coronavirus-Pandemie hat sich der Beirat in der Regel mindestens zweimal pro Jahr persénlich vor
Ort mit dem Vorstand der OLB getroffen, um sich lber die aktuelle Marktlage sowie weitere
Themen in der Bank auszutauschen. Seit Beginn der Pandemie beschrankt sich der Austausch
zwangslaufig auf digitale Kanéle. Die Beiratsmitglieder fungieren auch als Ideen- oder Impulsgeber,
wahrend sie Uber den Kreis des Beirats hinaus zudem die wichtige Rolle als Multiplikatoren
einnehmen. Die Mitglieder des Beirats werden durch den Vorstand der Bank berufen und abberufen.

Der Vorstand ernennt Vorsitzende und Stellvertreter.

Gesellschafter

Hinter der OLB stehen als voneinander unabhdngige, langfristig orientierte Anleger mit
ausgezeichneter Reputation und starker Finanzbasis die Gesellschaften Teacher Retirement System
of Texas (staatlicher US-Pensionsplan, der in den vergangenen mehr als zehn Jahren rund 1,5
Milliarden US-Dollar in Gber 25 Privatmarktanlagen im Finanzdienstleistungssektor investiert hat — Sitz
in Texas, USA), Apollo Global Management (fiihrender, weltweit agierender Vermdgensverwalter fiir
Aktien-, Darlehens- und Immobilieninvestments — Sitz in Delaware, USA) und Grovepoint Investment
Management (auf privates Beteiligungskapital, Kredite und Sondersituationen spezialisierte
Investmentgesellschaft — Sitz in London, GroBbritannien). Ihre Interessen vertreten die
Gesellschafter in der jahrlichen Hauptversammlung der OLB AG sowie Uber den Aufsichtsrat. Der
Aufsichtsrat besteht aus zwolf Mitgliedern und représentiert je zur Halfte die von den
Bankmitarbeitern direkt gewahlten Mitglieder sowie die von den Gesellschaftern gewahlten

Vertreter.

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Die Mitbestimmung der Arbeitnehmer wird liber die Betriebsrate der jeweiligen Geschaftsregion, den
Gesamtbetriebsrat und die gewahlten Arbeitnehmervertreter im Aufsichtsrat gewahrleistet. Die
leitenden Angestellten der Bank werden durch einen Sprecherausschuss reprdsentiert. AuBerdem
nehmen die Jugend- und Auszubildendenvertretung und die Schwerbehindertenvertretung
innerhalb der Bank besondere Interessen wahr. Mitarbeiterinformationen erfolgen anlassbezogen
primar Uber E-Mails, multimediale Konferenzen oder — sofern im Berichtsjahr mit den Abstands- und
Hygieneregelungen im Kontext der Coronavirus-Pandemie mdglich — personliche Treffen,
gegebenenfalls direkt mit dem Vorstand. AuBerdem bespielt die OLB ein umfangreiches Intranet-
Portal mit aktuellen Nachrichten und bei Bedarf langeren Berichten, Informationen, Videobeitrdgen
etc. aus dem Unternehmen. In regelmdBigen Mitarbeiterbefragungen (turnusmaBig nicht im
Berichtsjahr) holt sich die Bank direkt Riickmeldung von den Mitarbeitern ein, um Trends und
Meinungen entsprechend beriicksichtigen zu kénnen.

Offentlichkeit/Medien

Die OLB achtet die professionelle Unabhdngigkeit von Medien und trennt zwischen vertrieblicher
Werbung und unternehmenspolitischer Kommunikation. Das bedeutet insbesondere, dass die OLB
fir den Abdruck redaktioneller Beitrdge nicht bezahlt, sondern Wert legt auf die Trennung von
Werbeanzeigen und allgemeinen Informationen aus dem Unternehmen. Mittels der Veroffentlichung
von Presseinformationen oder durch die Beantwortung von Medienanfragen sind Medien und

Offentlichkeit kontinuierlich im Bilde beispielsweise {iber die geschéftliche Entwicklung oder iiber
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strategische Entscheidungen der Bank. Die aktive Aussendung von Presseinformationen erfolgt
themenspezifisch an einen Medienverteiler, in den sich interessierte Medienvertreter unter Achtung
der Datenschutzbestimmungen von der Bank haben eintragen lassen. RegelmaBig veroffentlicht die
OLB im Internet oder gegebenenfalls zusétzlich als Druckversion relevante Publikationen wie
beispielsweise den Finanzbericht, den Offenlegungsbericht, den Verhaltenskodex oder diesen

Nichtfinanziellen Bericht.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 9

Leistungsindikator GRI SRS-102-44: Wichtige Themen und
Anliegen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. wichtige, im Rahmen der Einbindung der Stakeholder geiauBerte
Themen und Anliegen, unter anderem:

i. wie die Organisation auf diese wichtigen Themen und Anliegen
— auch iiber ihre Berichterstattung — reagiert hat;

ii. die Stakeholder-Gruppen, die die wichtigen Themen und
Anliegen im Einzelnen geduBert haben.

Mit ihren Stakeholdern befindet sich die Bank im kontinuierlichen Dialog. Uber die naheliegenden
und in diesem Bericht jahrlich dargestellten Themen wie Modernisierung des Kundenkontakts,
Weiterentwicklung der digitalen Bezahimdglichkeiten oder Personal- und Gesundheitsmanagement
hinaus, ergab insbesondere die Coronavirus-Pandemie einen wie im Vorjahr auch im Berichtsjahr
2021 anhaltenden Schwerpunkt. Wie nachfolgend berichtet, intensivierten sich im Kontext der
Pandemie sowohl der digitale Kundenkontakt als auch die Nutzung der digitalen

BezahIimdglichkeiten.

Als neues Thema entwickelte sich im Jahr 2021 infolge eines Urteils des Bundesgerichtshofs (BGH)
die AGB-Anderungsklausel. Wir respektieren selbstversténdlich das Urteil des BGH und haben auch im
Sinne unserer Kunden sofort die entsprechenden Anpassungen vorgenommen. Wichtig ist fir beide
Vertragspartner, sprich fiir die Kunden wie fiir die Bank, dass moglichst kurzfristig Rechtssicherheit
besteht. Vor diesem Hintergrund sind wir im Berichtsjahr und weiterhin aktiv, ausstehende
Zustimmungen einzuholen. Wenn Kunden bei uns eine Riickerstattung einfordern, priifen wir jeden
Einzelfall. Bei einem bestehenden Riickerstattungsanspruch erfiillen wir den Anspruch betroffener
Kunden. Bis zur Fertigstellung dieses Berichts belief sich die Anzahl der Kunden, die eine
Riickerstattung eingefordert haben, auf einen niedrigen vierstelligen Bereich, also unter einem
Prozent unserer gesamten Kundschaft. In aller Regel beliefen sich die Riickerstattungen je

betroffenem Kunden auf einen niedrigen zweistelligen Euro-Betrag.

Die OLB ist nicht nur regional, sondern bundesweit am Markt aktiv. Auch das Standortnetz im
Nordwesten hat die Bank daher starker differenziert und ihre Beratungsdienstleistungen vor allem in

16 regionalen Kompetenzcentern gebiindelt. Hinzu kommen heute rund zwei Dutzend groBere
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Filialen im Nordwesten, die ein solch hochwertiges und zuverldssiges Beratungsangebot, wie es die
OLB in den Kompetenzcentern bietet, auch leisten kdnnen. Hingegen ist dieses nicht dauerhaft in
Filialstandorten darstellbar, die nur mit einigen wenigen Mitarbeitern besetzt sind und nur
vergleichsweise wenige Stunden in der Woche gedéffnet haben. Als bundesweit agierende Filialbank
sieht sich die OLB gut aufgestellt mit rund 40 Filialen im Nordwesten sowie dem in Oldenburg
ansassigen Beratungscenter als Riickgrat fiir den digitalen Kontakt in alle Regionen Deutschlands.

Zugleich ist diese GréBenordnung ein Rahmen, in dem die Bank wirtschaftlich sinnvoll agieren kann.

Die Kunden kénnen entscheiden, auf welche Weise sie mit der Bank in Kontakt treten: fir
kompetente und persénliche Beratung ist das Kompetenzcenter beziehungsweise die Filiale die
richtige Adresse, Fragen und Services werden schnell Gber das Telefon geklart und fiir die
Erledigung von alltdglichen Bankgeschéften kann der Kunde direkt das Onlinebanking
beziehungsweise die OLB Banking-App nutzen. Jeden Tag erreichen die Bank im telefonischen
Kundenservice durchschnittlich rund 4.000 Anrufe — in StoBzeiten oder zu besonderen Anlassen
temporar auch deutlich mehr. Inhaltlich behandelt die groBe Mehrzahl der Anrufe Themen rund um
den Zahlungsverkehr, den Support beim Onlinebanking, die Vereinbarung von Beratungsterminen
oder gegebenenfalls auch Beschwerden Gber StandortmaBnahmen, Wartezeiten oder

Erreichbarkeiten im telefonischen Kundenservice.

Auf Wiinsche und Anregungen ihrer Mitarbeiter versucht die Bank zu reagieren. Insbesondere das
betriebliche Gesundheitsmanagement und das Weiterbildungsangebot werden fortlaufend
ausgebaut. Die neue Form des Dialogs zwischen Mitarbeitern und Fiihrungskraften ist inzwischen
etabliert: Anders als zuvor bei klassischen Beurteilungsgesprdchen, die wesentlich aus einem
einfachen Riickblick auf die Leistungen bestanden, umfasst das Gesprach jetzt eine Beurteilung der
aktuellen Leistung der Mitarbeiterin/des Mitarbeiters, eine Potenzialerkennung fiir weitere Aufgaben
und die Erarbeitung individueller Entwicklungsschritte. So entsteht eine wirklich ganzheitliche

Einschatzung der Mitarbeiterin/des Mitarbeiters.

10. Innovations- und Produktmanagement

Das Unternehmen legt offen, wie es durch geeignete Prozesse dazu
beitrdgt, dass Innovationen bei Produkten und Dienstleistungen
die Nachhaltigkeit bei der eigenen Ressourcennutzung und bei
Nutzern verbessern. Ebenso wird fiir die wesentlichen Produkte
und Dienstleistungen dargelegt, ob und wie deren aktuelle und
zukiinftige Wirkung in der Wertschopfungskette und im
Produktlebenszyklus bewertet wird.

Die OLB ist im Hinblick auf die dkologische Verantwortung und den ressourcenschonenden Umgang
engagiert: So wurde durch die Einfihrung des elektronischen Postfaches und der konsequenten
Steigerung der Nutzerquote fiir die Kunden in den vergangenen Jahren bereits der Druck mehrerer
Millionen Dokumente eingespart (siehe Kriterium 12 ,Ressourcenmanagement™). Durch die Erhéhung
aktiver Onlinebanking--Nutzer auf knapp 250.000 im Jahr 2020 (nach der erfolgten Migration der

Wistenrot Bank Pfandbriefbank AG) wurden in Kombination mit intensiverer Nutzung von Online-
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Services (beispielsweise Uberweisungen, Adressénderungen, Anderung von Freistellungs- und
Dauerauftrdgen, etc.) viele zusétzliche Auftrége elektronisch, papierlos und ressourcenschonend

abgewickelt.

Der digitale Ausbau steht auch weiterhin im Fokus, um die Kommunikation und Interaktion mit den
Kunden zunehmend auf elektronischem Wege zu realisieren und hierdurch unter anderem weitere
positive Effekte im Hinblick auf den Ressourcenverbrauch von Kunde und OLB zu erreichen.
Beispielhaft hierfiir erfolgte ab Mitte 2018 die Einrichtung der OLB-Banking App vollstandig papierlos.
Seit Einfiihrung dieser Méglichkeit bis zum Ende des Berichtszeitraums wurden gut 130.000 Zugdnge

angelegt und bereits fiir die Schaffung dieses digitalen Zugangs Papierantrdage eingespart.

Um Kunden, denen 6kologische und ethische Geldanlagen ein Anliegen sind, geeignete Losungen
anbieten zu kdnnen, hat die OLB entsprechende Produkte in ihr Portfolio aufgenommen. Aktuell
sind nachhaltige Investmentfonds im Angebot, die ihr Fondsvermdgen in 6kologischen
beziehungsweise ethischen Anlageuniversen platzieren. Neben der Beurteilung der Rentabilitat, der
Liquiditat und der Sicherheit, die zu den klassischen Anlagekriterien von Investmentfonds zdhlen,
liegen den nachhaltigen Fonds weitere strenge Anlagekriterien zugrunde. Hierzu zédhlen
beispielsweise die Investition in Unternehmen aus den Bereichen regenerative Energien, ethische
bzw. umweltfreundliche Produkte und Dienstleistungen, dkologische Nahrungsmittel,
Umweltsanierung, regionale Wirtschaftskreislaufe und humane Arbeitsbedingungen. Bei diesen Fonds
werden beispielsweise Investitionen in Kinderarbeit, Atomindustrie, Chlorchemie, Gentechnik,

Raubbau, Tierversuche oder Militartechnologie ausgeschlossen.

Ihre Branchenkunden unterstiitzt die OLB dariiber hinaus seit mehr als 20 Jahren beispielsweise
dabei, Windenergieanlagen zu planen und zu bauen. Neben der Windpark-Finanzierung ist seit dem
Jahr 2016 bei Bedarf auch ein sogenanntes Windpark-Festgeld Teil des Produktangebots, das den
Gemeindeauflagen, die betroffenen Anwohner finanziell zu beteiligen, Rechnung tragt - im Jahr

2021 wurde dieses Produkt allerdings nicht nachgefragt.

Neben Erneuerbaren Energien bildet generell die Landwirtschaft einen bedeutenden
wirtschaftlichen Faktor in der Region. Fir die inzwischen hoch spezialisierten und auch hoch
technisierten Betriebe, die einem starken Strukturwandel unterliegen, stehen den
Firmenkundenbeteuern der Bank hauseigene Fachberater aus den Bereichen Agrarwirtschaft und

Windenergie zur Seite.

Ein weiterer Bestandteil des nachhaltigen Handelns ist die groBe Expertise im Bereich Offentlicher
Férderprogramme (insbesondere Energieeffizienz), die im Baufinanzierungsgeschaft mit ca. 9 %, bei
Investitionsfinanzierungen mit rund 44 % und Uber alle Kundengruppen hinweg mit rund 31 %

einen relevanten Anteil des Kreditgeschédftes ausmacht.

Eine spezifische Messung der sozialen und 6kologischen Wirkungen von Finanzanlagen oder
Kreditprodukte im Ganzen erfolgt nicht. Dies ist u.a. darauf zuriickzufiihren, dass eine solche
Messung aufgrund der vielfdltigen Verwendungsmadglichkeiten der Kreditmittel nicht ohne weiteres
maoglich ware. Allerdings vergibt die OLB auch sehr spezifische Finanzierungsmittel, deren
okologische Wirkung durch Energieeffizienzexperten zu bestdtigen sind. Der Finanzierungsanteil an
diesen Mitteln fiihrte im Jahr 2017 laut einer riickblickenden KfW-Studie zu einer

Treibhausgasminderung von rund 1.996 Tonnen CO, p.a. Dariiber hinaus nutzen die Kreditnehmer
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der OLB Kredite auch fiir die Finanzierung eigener sozialer oder 6kologischer MaBnahmen. Dariiber
hinaus erwerben Anleger mit der Investition in einen von der OLB angebotenen Investmentfonds
Anteile am Sondervermdgen eines entsprechenden Fondsvehikels. Dieser Fonds agiert entsprechend
seiner im Verkaufsprospekt festgelegten Anlagepolitik und erwirbt Wertpapiere/Beteiligungen
von/an Unternehmen, die der nachhaltigen Philosophie des ausgewdahlten Fonds entsprechen. Diese
Vorgehensweise ermdglicht keine direkte Messung von sozialen oder 6kologischen Effekten, ldsst
aber einen indirekten Riickschluss auf eine Verbesserung zu (z.B. wenn Anleger Anteile am
Mikrofinanzfonds erwerben, dieser Darlehen an MFI-Institute vergibt und diese wiederum
Mikrokredite an Klein-— und Kleinstunternehmer vergeben, so kann eine Steigerung des sozialen

Wohlstandes der Zielkreditnehmer unterstellt werden).

Neue Produkte sowie Innovationen werden in der Einheit Marketing/Products/Business Intelligence
verantwortet. Moderne Methoden wie Design Thinking und agiles Arbeiten werden angewandt, um
das Produkt- und Leistungsangebot der OLB bestmdglich auf die Bediirfnisse der Kunden

anzupassen.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 10

Leistungsindikator G4-FS11

Prozentsatz der Finanzanlagen, die eine positive oder negative
Auswahlpriifung nach Umwelt- oder sozialen Faktoren
durchlaufen.

(Hinweis: der Indikator ist auch bei einer
Berichterstattung nach GRI SRS zu berichten)

Die OLB hat aus vorgenannten Griinden bisher noch keine Kriterien definiert, die eine Positiv-
beziehungsweise Negativpriifung von Finanzanlagen nach Umwelt- oder sozialen Faktoren
beschreiben. Nachhaltigkeitsgesichtspunkte flieBen beispielsweise jedoch, wenn auch nicht als
explizit zu prifende Kriterien, wie im Innovations- und Produktmanagement beschrieben, in die

Auswahl von Finanzanlagen beziehungsweise Anlageempfehlungen ein.
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KRITERIEN 11-20:
Nachhaltigkeitsaspekte

Kriterien 11—13 zu UMWELTBELANGEN

11. Inanspruchnahme von natiirlichen Ressourcen

Das Unternehmen legt offen, in welchem Umfang natiirliche
Ressourcen fiir die Geschaftstatigkeit in Anspruch genommen
werden. Infrage kommen hier Materialien sowie der Input und
Output von Wasser, Boden, Abfall, Energie, Flache, Biodiversitat
sowie Emissionen fiir den Lebenszyklus von Produkten und
Dienstleistungen.

Die 6kologische Verantwortung bildet eine wichtige Saule des nachhaltigen Handelns innerhalb der
OLB und wird, wie bereits erértert, unter Berilicksichtigung der entsprechenden Umweltbelange
umfassend gelebt. Als Finanzdienstleister nimmt die Bank per se weniger natiirliche Ressourcen in
Anspruch als andere Wirtschaftszweige. Der respektvolle und schonende Umgang mit den
Ressourcen ist der OLB und ihren Mitarbeitern sehr wichtig und im Verhaltenskodex der Bank, der
vom Gesamtvorstand festgelegt und regelméaBig Gberprift wird, verankert. Im Rahmen ihres
Umweltkonzepts sieht die OLB generell Einflussmdglichkeiten im Betriebsmanagement sowie
insbesondere im umweltbewussten Verhalten der Belegschaft, das durch entsprechende Hinweise
und Animation kontinuierlich geférdert wird. So benennt die Bank als eines der wesentlichen Ziele
unter anderem die durchgangige Digitalisierung von Prozessen, was in der Folge zu einem spirbaren
Riickgang des Papierverbrauchs fiihrt. Im Intranet werden die jahrlich ermittelten

betriebsékologischen Kennzahlen veroffentlicht und somit allen Mitarbeitern zur Kenntnis gebracht.

Neben dem umweltbewussten Verhalten der Mitarbeiter sieht die OLB entlang der
Wertschdpfungskette in Bezug auf Nachhaltigkeit Einflussmdglichkeiten im Einkauf tber die
Beriicksichtigung bei der Auswahl der Dienstleister. Auch bei der Auswahl von Anbietern fiir den
Bezug von Werbematerialien wird das Thema Nachhaltigkeit (insbesondere bei der Auswahl von
Materialien) beriicksichtigt. Die abgeschlossenen Dienstleistungsvertrage, bspw. mit Reinigungs-
sowie Transportlogistikunternehmen, werden laufend Uberpriift. Mit dem Fokus auf Abfallminderung
und Einsparungsmaoglichkeiten werden unter anderem das Gebaudemanagement, anstehende
Dienstreisen sowie der Papierverbrauch kontinuierlich kontrolliert. Bei der Papierbestellung tber
einen regionalen Lieferanten wird auf Qualitét und Zertifizierung geachtet. Der von der EWE als
groBter Stromlieferant der OLB bezogene Strom stammt zu 100 % aus Erneuerbaren Energien. Zum
Umfang der genannten Ressourcen sei insbesondere auf die Angaben zu den Leistungsindikatoren
GRI SRS-301-1 Eingesetzte Materialien, GRI SRS-302-1 Energieverbrauch und GRI SRS-306-2 Abfall
verwiesen. Wesentliche Risiken, die sehr wahrscheinlich schwerwiegende negative Auswirkungen

auf die Umweltbelange haben, sind nicht festzustellen.
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Bereits seit dem Jahr 2006 misst und analysiert die OLB im Rahmen des Umweltmanagements Zahlen
zur Inanspruchnahme wesentlicher natirlicher Ressourcen, darunter Heizenergie, Strom, Papier und
Wasser. Aus den erkennbaren Entwicklungen leitet die Bank MaBnahmen ab, die in den folgenden
Abschnitten dieses Berichts genauer beschrieben werden. Insgesamt ist es der OLB bereits

gelungen, die Kohlenstoffdioxid-Emissionen (CO»-Emissionen) pro Mitarbeiter von 3.778 Kilogramm

(kg) im Jahr 2006 um 56 % auf 1.638 kg im Jahr 2021 zu reduzieren.

Das aktuelle Gesamtrisikoprofil der OLB wird in einer jahrlichen Risikoinventur bewertet und stellt
eine wesentliche Grundlage des Risikomanagements dar. Im Rahmen dieser Risikoinventur werden
Risiken fiir die OLB in wesentlich und nicht wesentlich eingestuft und festgestellt, ob alle
wesentlichen Risikoarten einem angemessenen Risikomanagementprozess unterworfen sind. Die
Risikoinventur wird derzeit um die Beurteilung von ESG-Risikotreibern erweitert. Die Ergebnisse wird

die OLB im nachstjahrigen Nichtfinanziellen Bericht darstellen.

12. Ressourcenmanagement

Das Unternehmen legt offen, welche qualitativen und
quantitativen Ziele es sich fiir seine Ressourceneffizienz,
insbesondere den Einsatz erneuerbarer Energien, die Steigerung
der Rohstoffproduktivitiat und die Verringerung der
Inanspruchnahme von Okosystemdienstleistungen gesetzt hat,
welche MaBnahmen und Strategien es hierzu verfolgt, wie diese
erfiillt wurden bzw. in Zukunft erfiillt werden sollen und wo es
Risiken sieht.

Mit Blick auf wesentliche 6kologische Aspekte hat sich die OLB zum Ziel gesetzt, sowohl den

Energie- und Papierverbrauch als auch die CO,-Emissionen stetig zu reduzieren. Bereits in den

vergangenen Jahren konnte in vielen Bereichen eine Verbesserung der Ressourceneffizienz durch

schonende Materialverwendung und eine hohe Sensibilisierung der Mitarbeiter erreicht werden.

Die Reduzierung der CO,-Emissionen ist u.a. eine Folge der strategisch von der Bank bereits

eingeplanten Verringerung der Anzahl der Filialstandorte. Dieser Faktor wirkt sich auch im
Energiebereich verbrauchsmindernd aus. Dariiber hinaus wird bei Dienstfahrten nach Mdglichkeit die
An- und Riickreise mit der Bahn anstelle des Autos oder Flugzeugs bevorzugt. Bei den im gesamten
Standortnetz regelm&Big anstehenden Renovierungen und Umbauten wird verstarkt
energieeffiziente LED-Technik eingesetzt. Generell sieht die Planung der Bank vor, die gesamte
Beleuchtung inklusive der mit Licht arbeitenden Werbeanlagen sukzessive auf LED-Technik
umzustellen. Eine konkrete Zielsetzung bzw. Uberpriifung der Zielerreichung war und ist aufgrund

der durchgefiihrten Migrationen anderer Banken auf die OLB bis auf weiteres nicht mdglich.

Der angestrebten deutlichen Reduzierung des Papierverbrauchs kommen nach wie vor
Entwicklungen zugute, die die OLB bereits seit langerem initiiert hat. Durch die Einfiihrung des
elektronischen Postfachs im Jahr 2011 konnten bereits in den vergangenen Jahren Druck und

Versand gespart werden. Im Zuge der durchgangigen Digitalisierung wird sich dieser Trend weiter
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fortsetzen. Auch der seit dem Jahr 2017 flachendeckende Einsatz von eSignPads trégt zu einem
verringerten Papierverbrauch bei. Im Verantwortungsbereich jedes Mitarbeiters liegt die Nutzung

der doppelseitigen Druckfunktion, die der moderne Druckerpark der Bank funktional bereitstellt.

Risiken, die zu einer Verfehlung der Ziele im Bereich der Ressourceneffizienz fiihren kénnten, sieht
die Bank im Wesentlichen in externen und auBerhalb des eigenen Einflussbereichs liegenden
Einflussfaktoren. Beispielsweise flihren regulatorische Verpflichtungen zu einem in einigen Bereichen
ansteigenden Papierbedarf und wirken damit den Einsparungsanstrengungen der Bank entgegen.
Ein weiteres Beispiel betrifft den Verbrauch von Heizenergie, der in hohem MaBe
witterungsbedingten Schwankungen unterliegt (siehe auch Leistungsindikator GRI SRS-302-4

Verringerung des Energieverbrauchs).

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 11 bis 12

Leistungsindikator GRI SRS-301-1: Eingesetzte Materialien
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtgewicht oder -volumen der Materialien, die zur
Herstellung und Verpackung der wichtigsten Produkte und
Dienstleistungen der Organisation wahrend des Berichtszeitraums
verwendet wurden, nach:

i. eingesetzten nicht erneuerbaren Materialien;

ii. eingesetzten erneuerbaren Materialien.

Fiir die OLB ist das wesentliche eingesetzte Material Papier. Im Zuge der durchgéngigen
Digitalisierung wurden bzw. werden zur Reduzierung des Papierverbrauchs mehrere
EinzelmaBnahmen umgesetzt. Hierzu gehdren die digitale Bereitstellung von Gehaltsabrechnungen
fir Mitarbeiter, die komplette Digitalisierung eines Kreditprozesses vom Antrag bis zur Genehmigung,
das Angebot eines elektronischen Postfachs anstelle von papierhaften Briefen in der

Kundenkommunikation sowie die Umstellung des klassischen Fax-Eingangs auf modernes Fax-to-Mail.

Im Jahr 2021 sind in der OLB 160 t Papier verbraucht worden, hiervon 30 % aus Recyclingpapier.
Nach 235,9 t im Jahr 2016 entspricht dies einem Riickgang um 32 % innerhalb von finf Jahren. Fir
die Produktion der gedruckten Finanzberichte wird ausschlieBlich Papier aus verantwortungsvollen
Quellen verwendet, der Druck der Finanzberichte erfolgt klimaneutral. Die erforderliche Héhe der

Druckauflage wird jahrlich kritisch iberpriift und tendenziell seit Jahren verringert.
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Leistungsindikator GRI SRS-302-1: Energieverbrauch
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Den gesamten Kraftstoffverbrauch innerhalb der Organisation
aus nicht erneuerbaren Quellen in Joule oder deren Vielfachen,

einschlieBlich der verwendeten Kraftstoffarten.

b. Den gesamten Kraftstoffverbrauch innerhalb der Organisation
aus erneuerbaren Quellen in Joule oder deren Vielfachen,
einschlieBlich der verwendeten Kraftstoffarten.

c. In Joule, Wattstunden oder deren Vielfachen den gesamten:
i. Stromverbrauch

ii. Heizenergieverbrauch

iii. Kiihlenergieverbrauch

iv. Dampfverbrauch

d. In Joule, Wattstunden oder deren Vielfachen die/den
gesamte(n):

i. verkauften Strom

ii. verkaufte Heizungsenergie

iii. verkaufte Kiihlenergie

iv. verkauften Dampf

e. Gesamten Energieverbrauch innerhalb der Organisation in
Joule oder deren Vielfachen.

f. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

g. Quelle fiir die verwendeten Umrechnungsfaktoren.

Zu a. und b.

Als Finanzdienstleister verbraucht die OLB fir die Wertschdpfung im engeren Sinne keine
Kraftstoffe. Die flir Geschéftsreisen verbrauchten Kraftstoffe werden nicht erfasst. Die OLB erhebt
alternativ die auf Geschéftsreisen zuriickgelegten Kilometer und legt diese der Berechnung der

Treibhausgasemissionen (siehe Leistungsindikatoren zu Kriterium 13) zu Grunde.

Zu c.

Der Stromverbrauch in der OLB belief sich im Jahr 2021 auf 7.405,885 Kilowattstunden (kWh).
Gegeniiber 7.270.184 kWh im Jahr 2020 durch die SchlieBung von Filialen und vermehrte Nutzung
von mobilem Arbeiten durch die Pandemie konnte der Verbrauch um 14,5 % verringert werden. Die

OLB deckt ihren Strombedarf zu 100 % mit zertifiziertem Strom aus Wasserkraft.

Im Jahr 2021 betrug der Heizenergieverbrauch 8.809.322 kWh. Der Verbrauch im Jahr 2020 betrug
8.730.149 kWh. Die Erh6hung kommt durch die neuen Standorte Bremen und Ludwigsburg
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zustande. Fir die Heizenergie verwendet die OLB zu 100 % Erdgas.

Zu d.

Diese Daten werden nicht erhoben.

Zu e.
Der gesamte Energieverbrauch der OLB als Summe aus Strom- und Heizenergieverbrauch

betrug.16.215.208 kWh bzw. 58.374.749Megajoule (MJ) im Jahr 2021.

Zu f. und g.
Die OLB legt ihren Angaben die Abrechnungen ihrer Energieversorger zu Grunde und verwendet fir
Berechnungen u.a. das Kennzahlenblatt des Vereins fiir Umweltmanagement und Nachhaltigkeit in

Finanzinstituten e.V. (VfU).

Leistungsindikator GRI SRS-302-4: Verringerung des
Energieverbrauchs

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Umfang der Verringerung des Energieverbrauchs, die als direkte
Folge von Initiativen zur Energieeinsparung und Energieeffizienz
erreicht wurde, in Joule oder deren Vielfachen.

b. Die in die Verringerung einbezogenen Energiearten: Kraftstoff,
elektrischer Strom, Heizung, Kithlung, Dampf oder alle.

c. Die Grundlage fiir die Berechnung der Verringerung des
Energieverbrauchs wie Basisjahr oder Basis/Referenz, sowie die
Griinde fiir diese Wahl.

d. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

Der Umfang der Verringerung des Energieverbrauchs als direkte Folge der vielféltigen Initiativen der

Bank zur Energieeinsparung ldsst sich nicht valide ermitteln.

Dies ist einerseits darin begriindet, dass insbesondere der Verbrauch von Heizenergie (iberwiegend
witterungsbedingten Schwankungen unterliegt und sich damit auBerhalb unseres Einflussbereiches
befindet. Andererseits erschwert die im Jahr 2018 erfolgte Verschmelzung der Bremer Kreditbank
AG sowie der Bankhaus Neelmeyer AG sowie die Verschmelzung der Wiistenrot Bank AG

Pfandbriefbank in 2019 auf die OLB eine Vergleichbarkeit gegeniiber den Vorjahren.
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Leistungsindikator GRI SRS-303-3: Wasserentnahme
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamte Wasserentnahme aus allen Bereichen in Megalitern
sowie eine Aufschliisselung der Gesamtmenge nach den folgenden
Quellen (falls zutreffend):

i. Oberflichenwasser;

ii. Grundwasser;

iii. Meerwasser;

iv. produziertes Wasser;
v. Wasser von Dritten.

b. Gesamte Wasserentnahme in Megalitern aus allen Bereichen
mit Wasserstress sowie eine Aufschliisselung der Gesamtmenge
nach den folgenden Quellen (falls zutreffend):

i. Oberflachenwasser;

ii. Grundwasser;

iii. Meerwasser;

iv. produziertes Wasser;

v. Wasser von Dritten sowie eine Aufschliisselung des
Gesamtvolumens nach den in i-iv aufgefiihrten Entnahmequellen.

c. Eine Aufschliisselung der gesamten Wasserentnahme aus jeder
der in den Angaben 303-3-a und 303-3-b aufgefiihrten Quellen in
Megalitern nach den folgenden Kategorien:

i. SiiBwasser (<1000 mg/l1 Filtrattrockenriickstand (Total
Dissolved Solids (TDS)));

ii. anderes Wasser (>1000 mg/I Filtrattrockenriickstand (TDS)).

d. Gegebenenfalls erforderlicher Kontext dazu, wie die Daten
zusammengestellt wurden, z. B. Standards, Methoden und
Annahmen.

Zu a.

Der relative Wasserbedarf in der Bank schwankt seit Jahren in Abhdngigkeit von der Mitarbeiterzahl
zwischen 6 und 7 Kubikmetern (m3) je Mitarbeiter. Im Jahr 2021 lag der Wasserverbrauch bei
11.282 m3 bzw. 11,282 Megalitern (ML) nach 12.536 m3 bzw. 12,536 ML im Jahr 2020, was eine
Riickgang um 10,1 % bedeutet. Das Wasser stammt nach Angaben unseres wesentlichen

Wasserversorgers zu 100 % aus Grundwasservorkommen.

Zu b.

Eine Wasserentnahme aus Bereichen mit Wasserstress ist der Bank nicht bekannt.

Zu c.

Die unter 303-3-a angegebene Wasserentnahmemenge umfasst zu 100 % SiBwasser.

Seite: 30/64



Deutscher
NACHHALTIGKEITS
Kodex

Zu d.

Die OLB legt ihren Angaben die Abrechnungen ihrer Wasserversorger zu Grunde.

Leistungsindikator GRI SRS-306-3 (2020): Angefallener Abfall
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtgewicht des anfallenden Abfalls in metrischen Tonnen
sowie eine Aufschliisselung dieser Summe nach Zusammensetzung
des Abfalls.

b. Kontextbezogene Informationen, die fiir das Verstindnis der
Daten und der Art, wie die Daten zusammengestellt wurden,
erforderlich sind.

Zu a.

Diese Daten werden nicht erhoben.

Zu b.

Das Gesamtgewicht ungefahrlicher Abfélle betrug 485.729 kg im Jahr 2021. Das bedeutet einen
Riickgang von 1,74 %. Die Abfallmenge im Jahr 2020 betrug 494.327 kg. Die Reduzierung
resultierte im Wesentlichen aus der SchlieBung von Filialen und vermehrter Nutzung von mobilem
Arbeiten. Die Abfdlle in der OLB werden zu 81 % recycelt (391 t). Knapp 19 % (95 t) des Abfalls

werden der Millverbrennung zugefiihrt.

Zu c.

Die OLB legt ihren Angaben die Angaben der Entsorgungsdienstleister zu Grunde.

13. Klimarelevante Emissionen

Das Unternehmen legt die Treibhausgas(THG)-Emissionen
entsprechend dem Greenhouse Gas (GHG) Protocol oder darauf
basierenden Standards offen und gibt seine selbst gesetzten Ziele
zur Reduktion der Emissionen an.

Die OLB verursacht im Rahmen ihrer Geschaftstatigkeit klimarelevante Emissionen in erster Linie
durch Heizenergie und Dienstreisen. Die Treibhausgasemissionen legt die Bank in Entsprechung des
Greenhouse Gas Protocols offen. Im Rahmen ihrer 6kologischen Verantwortung werden innerhalb
der OLB kontinuierlich Umweltdaten erfasst, analysiert und mit den oben genannten Umweltzielen
abgeglichen. Das Ziel zur allgemeinen Reduktion der Emission wird innerhalb des Kriteriums 12 zum
Ressourcenmanagement sowie den dazugehdrigen Leistungsindikatoren (GRI SRS-305-1) erdrtert.

Eine konkrete Zielsetzung befindet sich in Vorbereitung. Zur Verringerung des CO,-AusstoBes wird

Strom bezogen, der zu 100 % aus erneuerbaren Energien (Wasserkraft) gewonnen wird.

Heizkesselanlagen wurden erneuert und gegen Niedrigtemperaturkessel ausgetauscht.
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 13

Leistungsindikator GRI SRS-305-1 (siehe GH-EN15): Direkte THG-
Emissionen (Scope 1)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen der direkten THG-Emissionen (Scope 1) in
Tonnen CO,-Aquivalent.

b. In die Berechnung einbezogene Gase; entweder CO,, CHy, N,O,
FKW, PFKW, SF¢, NF5 oder alle.

c. Biogene CO,-Emissionen in Tonnen CO,-Aquivalent.

d. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewahlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Veranderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

e. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fir
das globale Erwarmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

f. Konsolidierungsansatz fiir Emissionen; ob Equity-Share-Ansatz,
finanzielle oder operative Kontrolle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

Zu a.

Das Bruttovolumen der direkten THG-Emissionen (Scope 1) im Jahr 2021 betrug 2.065 t CO,-

Aquivalent.

Zu b.
Die Berechnung der direkten THG-Emissionen erfolgt aus der Umrechnung des Energieverbrauchs in

CO,-Aquivalent mit Hilfe des Kennzahlenblatts des VfU. Die Emissionsfaktoren werden darin anhand

der Datenbank ,Ecoinvent® (https:/www.ecoinvent.org/), V. 3.4, Oktober 2017 berechnet.
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Zu c.

Es liegen keine biogenen Emissionen vor.

Zu d.

Es wurde kein Basisjahr festgelegt. Die OLB hat ihren ersten Nichtfinanziellen Bericht fiir das Jahr
2017 erstellt. Aufgrund der im Jahr 2018 erfolgten Verschmelzung der Bremer Kreditbank AG sowie
der Bankhaus Neelmeyer AG sowie die Verschmelzung der Wiistenrot Bank AG Pfandbriefbank in

2019 auf die OLB ist z.Zt. keine Vergleichbarkeit gegeniiber den Vorjahren gegeben.

Zu e.

Zur Berechnung der THG-Emissionen nutzt die Bank das Kennzahlenblatt des VfU.

Zu f.

Die OLB nutzt den Konsolidierungsansatz der operativen Kontrolle.

Zu g.
Die OLB legt ihren Angaben die Abrechnungen ihrer Energieversorger zu Grunde und verwendet fir

Berechnungen u.a. das Kennzahlenblatt des VfU.
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Leistungsindikator GRI SRS-305-2: Indirekte energiebezogenen
THG-Emissionen (Scope 2)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen der indirekten energiebedingten THG-
Emissionen (Scope 2) in Tonnen @g—Aguivalent.

b. Gegebenenfalls das Bruttovolumen der marktbasierten
indirekten energiebedingten THG-Emissionen (Scope 2) in Tonnen
CO,-Aquivalent.

c. Gegebenenfalls die in die Berechnung einbezogenen Gase;
entweder CO,, CHy, N,O, FKW, PFKW, SF¢, NF; oder alle.

d. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewiahlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Veranderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

e. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fiir
das globale Erwarmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

f. Konsolidierungsansatz fiir Emissionen; ob Equity-Share-Ansatz,
finanzielle oder operative Kontrolle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.

Zu a.
Das Bruttovolumen der indirekten energiebedingten THG-Emissionen (Scope 2) im Jahr 2021 betrug

3.169 t CO,-Aquivalent.

Zu b.
Das Bruttovolumen der marktbasierten indirekten energiebedingten THG-Emissionen (Scope 2) im

Jahr 2021 betrug 0,0 Tonnen CO,-Aquivalent.

Zu c.
Die Berechnung der indirekten energiebedingten THG-Emissionen erfolgt aus der Umrechnung des

Energieverbrauchs in CO,-Aquivalent mit Hilfe des Kennzahlenblatts des VfU. Die Emissionsfaktoren

werden darin anhand der Datenbank ,Ecoinvent® (https://www.ecoinvent.org/), V. 3.4, Oktober
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2017 berechnet.

Zu d.

Es wurde kein Basisjahr festgelegt. Die OLB hat ihren ersten Nichtfinanziellen Bericht fiir das Jahr
2017 erstellt. Aufgrund der im Jahr 2018 erfolgten Verschmelzung der Bremer Kreditbank AG sowie
der Bankhaus Neelmeyer AG sowie der Verschmelzung der Wiistenrot Bank AG Pfandbriefbank in

2019 auf die OLB ist z.Zt. keine Vergleichbarkeit gegeniiber den Vorjahren gegeben.

Zu e.

Zur Berechnung der THG-Emissionen nutzt die Bank das Kennzahlenblatt des VfU. Die
Emissionsfaktoren werden darin anhand der Datenbank ,Ecoinvent®™ (https://www.ecoinvent.org/),
V. 3.4, Oktober 2017 berechnet.

Zu f.

Die OLB nutzt den Konsolidierungsansatz der operativen Kontrolle.

Zu g.
Die OLB legt ihren Angaben die Abrechnungen ihrer Energieversorger zu Grunde und verwendet fir

Berechnungen u.a. das Kennzahlenblatt des VfU.
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Leistungsindikator GRI SRS-305-3: Sonstige indirekte THG-
Emissionen (Scope 3)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen sonstiger indirekter THG-Emissionen (Scope 3)

in Tonnen @g—Aquivalenten.

b. Gegebenenfalls die in die Berechnung einbezogenen Gase;
entweder CO,, CHy, N,O, FKW, PFKW, SF¢, NF5 oder alle.

c. Biogene CO, -Emissionen in Tonnen CO,-Aquivalent.

d. Kategorien und Aktivitiaten beziiglich sonstiger indirekter THG-
Emissionen (Scope 3), die in die Berechnung einbezogen wurden.

e. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewahlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Veranderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

f. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fir
das globale Erwdrmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.

Zu a.
Das Bruttovolumen der sonstigen indirekten energiebedingten THG-Emissionen (Scope 3) im Jahr

2021 betrug 1.638 t CO,-Aquivalent.

Zu b.
Die Berechnung der indirekten energiebedingten THG-Emissionen erfolgt aus der Umrechnung des

Energieverbrauchs in CO,-Aquivalent mit Hilfe des Kennzahlenblatts des VfU. Die Emissionsfaktoren

werden darin anhand der Datenbank ,Ecoinvent® (https://www.ecoinvent.org/), V. 3.4, Oktober
2017 berechnet.

Zu c.

Es liegen keine biogenen Emissionen vor.

Zu d.
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Die sonstiger indirekter THG-Emissionen werden mit Hilfe des Kennzahlenblatts des VfU berechnet.
Der Berechnungsschliissel beriicksichtigt die Kategorien Strom, Heizung, Verkehr, Papier, Wasser

und Abfall.

Zu e.

Es wurde kein Basisjahr festgelegt. Die OLB hat ihren ersten Nichtfinanziellen Bericht fiir das Jahr
2017 erstellt. Aufgrund der im Jahr 2018 erfolgten Verschmelzung der Bremer Kreditbank AG sowie
der Bankhaus Neelmeyer AG sowie die Verschmelzung der Wiistenrot Bank AG Pfandbriefbank in

2019 auf die OLB ist z.Zt. keine Vergleichbarkeit gegeniiber den Vorjahren gegeben.

Zu f.

Zur Berechnung der THG-Emissionen nutzt die Bank das Kennzahlenblatt des VfU. Die
Emissionsfaktoren werden darin anhand der Datenbank ,Ecoinvent" (https://www.ecoinvent.org/),
V. 3.4, Oktober 2017 berechnet.

Zu g.
Die OLB legt ihren Angaben die Abrechnungen ihrer Energieversorger zu Grunde und verwendet fir

Berechnungen u.a. das Kennzahlenblatt des VfU.

Leistungsindikator GRI SRS-305-5: Senkung der THG-Emissionen
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Umfang der Senkung der THG-Emissionen, die direkte Folge
von Initiativen zur Emissionssenkung ist, in Tonnen CO,

Aquivalenten.

b. In die Berechnung einbezogene Gase; entweder CO,, CH,, N,O,
FKW, PFKW, SF¢, NF5 oder alle.

c. Basisjahr oder Basis/Referenz, einschlieBlich der Begriindung
fiir diese Wahl.

d. Kategorien (Scopes), in denen die Senkung erfolgt ist; ob bei

direkten (Scope 1), indirekten energiebedingten (Scope 2)
und/oder sonstigen indirekten (Scope 3) THG-Emissionen.

e. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.

Der Umfang der Senkung der THG-Emissionen als direkte Folge der vielféltigen Initiativen der Bank

zur Emissionssenkung lasst sich nicht valide ermitteln.

Dies ist einerseits darin begriindet, dass insbesondere der Verbrauch von Heizenergie (iberwiegend
witterungsbedingten Schwankungen unterliegt und sich damit auBerhalb unseres Einflussbereiches

befindet. Andererseits erschwert die im Jahr 2018 erfolgte Verschmelzung der Bremer Kreditbank
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AG sowie der Bankhaus Neelmeyer AG sowie die Verschmelzung der Wistenrot Bank AG

Pfandbriefbank in 2019 auf die OLB eine Vergleichbarkeit gegeniiber den Vorjahren.
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EU-Taxonomie

1.) Leistungsindikatoren (KPI)

Berichten Sie die fiir Thr Unternehmen nach Art. 8 der EU-
Taxonomie-Verordnung in Verbindung mit den Delegierten
Rechtsakten zu veroffentlichenden klimabezogenen
Leistungsindikatoren (KPI).

[Bei berichtpflichtigen Nicht-Finanzunternehmen sind derzeit gemil Art. 8
EU-Taxonomie-Verordnung ((EU) 2020/852) i.V.m. Art. 10 Abs. 1 der
Delegierten Verordnung (C (2021) 4987) und Anhang I Angaben zum Anteil der
Umsatzerlose, der Investitionsausgaben (Capex) und der Betriebsausgaben
(Opex), die mit 6kologisch nachhaltig Wirtschaftsaktivitdten verbunden sind,
erforderlich. Berichtspflichtige Finanzunternehmen miissen demgegentiiber
derzeit nach Art. 8 EU-Taxonomie-Verordnung ((EU) 2020/852) i.V.m. Art. 10
Abs. 2 der Delegierten Verordnung (C (2021) 4987) und ihrer jeweiligen
Anhinge Asset-orientierte Angaben machen, wobei nach der jeweiligen Art des
Finanzunternehmens zu unterscheiden ist. Der Umfang der Pflichtangaben wird
in den kommenden Berichtsjahren gemaB Art. 8 EU-Taxonomie-Verordnung
((EU) 2020/852) i.V.m. der Delegierten Verordnung (C (2021) 4987) fiir alle
berichtspflichtigen Unternehmen steigen. Daher konnen auch unter Aspekt 3.)

weitere Darstellungen zu den Leistungsindikatoren (KPI) erfolgen.]

Hinweis: Sie konnen hierfiir die Tabellenfunktion nutzen.

KPI-Nr. Offenzulegende KPI oLB
1 Anteil der taxonomiefdhigen Risikopositionen an den gesamten Aktiva 19,6%
2 Anteil der nicht taxonomiefdhigen Risikopositionen an den gesamten Aktiva 30,7%

Anteil der Risikopositionen gegeniiber Staaten, Zentralbanken und
3 8,2%
supranationalen Emittenten an den gesamten Aktiva

4 Anteil der Derivate an den gesamten Aktiva 0,1%

Anteil der Risikopositionen gegeniiber nichtfinanziellen Kapitalgesellschaften, die
5 gemaB NFRD nicht zu einer nichtfinanziellen Berichterstattung verpflichtet sind 30,9%

("non-NFRD") an den gesamten Aktiva

6 Anteil der kurzfristigen Interbankenkredite an den gesamten Aktiva 3,8%

7 Anteil der Handelspositionen an den gesamten Aktiva 0,0%

Die aktuellen Regelungen zur EU Taxonomieverordnung lassen einen umfassenden
Interpretationsspielraum zu. Als OLB wiinschen wir uns seitens der EU Kommission weitere

Klarstellungen, um die Kennzahlen fiir Finanzinstitute konsistent ermitteln und vergleichen zu

Seite: 39/64
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kénnen. Hieraus ergeben sich in den néchsten Jahren méglicherweise Anderungen in der Methodik
und den Ergebnissen fiir die OLB. Die OLB ermittelt die Kennzahlen jeweils auf dem aktuellsten
Stand der von der EU-Kommission verdffentlichten Informationen und FAQs. Die hier dargestellten

Kennzahlen sind ungeprift und wurden nach bestem Wissen erstellt.

2.) Ansatz / Prozessbeschreibung

Beschreiben Sie den Ansatz Ihres Unternehmens in Bezug auf die
EU-Taxonomie und die Prozesse zur Ermittlung der
unternehmensspezifischen Leistungsindikatoren.

[An dieser Stelle sind von den berichtspflichtigen Unternehmen insbesondere
die jeweils spezifischen qualitativen Angaben gemaf8 Art. 8 EU-Taxonomie-
Verordnung i.V.m. der Delegierten Verordnung (C (2021) 4987) und ihren
Anhingen zu machen (z.B. Erlauterungen zur Ermittlung von Umsatz,
Investitions- und Betriebsausgaben bei Nicht-Finanzunternehmen gemaf Art.
8 EU-Taxonomie-Verordnung i.V.m. der Delegierten Verordnung (C (2021)
4987), Anhang I, Abschnitt 1.2, Ziffer 1.2.1 lit. a)). Auch hierbei kann ergidnzend
die Moglichkeit unter Aspekt 3.) genutzt werden, weitere erforderliche

Darstellungen hochzuladen.]

GemaB der Vorgabe der Europdischen Kommission verwendet die OLB bei der Ermittlung oben
aufgefiihrter Kennziffern die gleichen Rechnungslegungsstandards wie in der
Finanzberichterstattung und stellt so weit wie mdglich auf die entsprechenden sogenannten
FINREP-Positionen ab. Der gleichen Vorgabe entsprechend wurden keine Schatzungen verwendet.
Da Unternehmen im Jahr 2022 erstmalig gemaB der Taxonomie-Verordnung berichten, lagen zum
Berichtszeitpunkt keine verbindlichen Daten zur Taxonomiefédhigkeit von Unternehmen vor, so dass
wir Risikopositionen sowohl von Finanzunternehmen als auch von Nicht-Finanzunternehmen als nicht-
taxonomiefdhig eingestuft haben. Die Bank halt die Verordnung (EU) Nr. 2020/852 (,Taxonomie-
Verordnung") in der Geschaftsstrategie, bei den Produktgestaltungsprozessen sowie bei der
Zusammenarbeit mit Kunden und Gegenparteien ein, soweit eine Umsetzung zum jetzigen Zeitpunkt
maglich ist. Die Verfahren zur Bestimmung, ob eine Wirtschaftstatigkeit als 6kologisch nachhaltig
einzustufen ist, um damit den Grad der 6kologischen Nachhaltigkeit einer Investition ermitteln zu
kénnen, befinden sich noch im Aufbau. Fiir den sehr geringen Handelsbestand der OLB sind unter
Gesichtspunkten der Taxonomie noch keine qualitativen Aussagen zur Gesamtzusammensetzung und
Trends moglich, auch befindet sich die Erarbeitung diesbeziiglicher Ziele und Leitlinien noch in
Prifung. Hinsichtlich der Bedeutung der Finanzierung von taxonomiekonformen
Wirtschaftstatigkeiten ist die Geschéaftsstrategie der OLB ist so ausgerichtet, dass sie nicht im
Widerspruch zur Realisierung der Bediirfnisse von Menschen und Zielen der Gesellschaft steht, wie
sie u.a. in dem Pariser Klimaabkommen zum Ausdruck kommen. Vor dem Hintergrund der zur
Erreichung der Klimaziele unabdingbaren Transformation der Wirtschaft misst die OLB der

Finanzierung von taxonomiekonformen Wirtschaftstatigkeiten eine zunehmende Bedeutung bei.

3.) Anhédnge

Keine Anhdnge hinterlegt.
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Kriterien 14—20 zu GESELLSCHAFT
Kriterien 14—16 zu ARBEITNEHMERBELANGEN

14. Arbeitnehmerrechte

Das Unternehmen berichtet, wie es national und international
anerkannte Standards zu Arbeitnehmerrechten einhéalt sowie die
Beteiligung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im
Unternehmen und am Nachhaltigkeitsmanagement des
Unternehmens fordert, welche Ziele es sich hierbei setzt, welche
Ergebnisse bisher erzielt wurden und wo es Risiken sieht.

Die in der Geschéftsstrategie festgelegten Ziele sollen durch eine bedarfsgerechte
Mitarbeitergewinnung und kontinuierliche Personalentwicklung erreicht werden. Eine
wertschdtzende und nach nationalen Standards festgelegte Berilicksichtigung von
Arbeitnehmerinteressen sowie die konstruktive und zielgerichtete Information und Einbindung von
Mitarbeitern ist das Ziel dieses Konzeptes. Die OLB setzt sich weiterhin das Ziel,
Rahmenbedingungen und eine Arbeitsumgebung zu schaffen, die Chancengerechtigkeit und eine
Vielfalt im Unternehmen moglich machen. Damit einher geht das Ziel, den Zugang aller Mitarbeiter
zu Weiterbildung sicherzustellen und zu forcieren (auch zu Themen wie Gesundheitsmanagement
und Digitalisierung), damit die Herausforderungen des demografischen Wandels gemeistert werden
kénnen. Die Ziele sind gleichberechtigt und orientieren sich wie beschrieben am UN Global Compact
Programm sowie an den OECD Richtlinien fir multinationale Unternehmen. Insbesondere legt die
Bank Wert auf einen partnerschaftlichen und wertschatzenden Umgang mit den Mitarbeitern als Teil
der Unternehmenskultur und Basis fiir nachhaltigen Unternehmenserfolg. Die Konzepte sind
langfristig ausgerichtet, mit der Unternehmensfiihrung abgestimmt und werden regelmaBig auf ihre

Wirksamkeit Uberprift.

Es werden verschiedene MaBnahmen und Instrumente eingesetzt, die nur in einem Umfeld von
gegenseitiger Achtung, offener Kommunikation und vertrauensvoller Zusammenarbeit erfolgreich
wirken kdnnen. Eine MaBnahme im Jahr 2021 war die erstmalige Durchfiihrung der jahrlichen
Leistungsbeurteilung fir Mitarbeiter auf digitaler Basis inklusive Mitarbeitergesprdch. Dessen
wesentlicher Inhalt ist der Austausch Uber kiinftige Lern- und Entwicklungsfelder sowie tiber
individuelle MaBnahmen. Zur vertrauensvollen Zusammenarbeit gehért die Einhaltung von Regeln
und Normen, die durch gesetzliche, branchenweite, betriebsinterne und individuelle Absprachen
entstanden sind. RegelmaBige Zusammenkiinfte von Arbeitnehmervertretern und
Vorstandsmitgliedern sichern die vertrauensvolle Zusammenarbeit und eine kontinuierliche
Kommunikation. Der Erfolg des Konzeptes zeigt sich unter anderem in einer hohen

durchschnittlichen Betriebszugehorigkeit sowie einer hohen Quote von intern besetzten Stellen.

Die Bank unterhalt ausschlieBlich Geschéftsstandorte in Deutschland und ist hinsichtlich
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Arbeitnehmerbelange ausschlieBlich national tatig. Alle in Deutschland geltenden gesetzlichen
Vorgaben und Standards halt die OLB ein. Dies betrifft insbesondere die Arbeitsbedingungen, die
Rechte der Arbeitnehmer, den Gesundheitsschutz sowie die Arbeitssicherheit und die Rechte der
Gewerkschaften. In all diesen Bereichen ist die Bank sehr aktiv. Zudem besteht eine Mitgliedschaft
im Arbeitgeberverband des privaten Bankgewerbes e.V. aus der sich eine Tarifvertragsbindung
ableitet. Die groBe Mehrheit der Beschéftigten ist gemaB tarifvertraglichen Vereinbarungen
(Tarifvertrdge fir das private Bankgewerbe) angestellt, nach denen insbesondere die Entlohnung,

die Arbeitszeiten, der Urlaubsanspruch und die allgemeinen Arbeitsbedingungen geregelt sind.

Die OLB pflegt mit den Gremien der Arbeitnehmerschaft (u.a. Schwerbehindertenvertretung,
Betriebsrat und Sprecherausschuss der leitenden Angestellten) eine konstruktive und
vertrauensvolle Zusammenarbeit. Der Vorstand, die Abteilung Personal sowie die
Arbeitnehmervertretungen setzen sich fur die Rechte der Arbeitnehmer ein. Die aus dem
Betriebsverfassungsgesetz und weiteren Rechtsnormen resultierenden Mitbestimmungsrechte
werden beachtet. Bei allen wesentlichen betrieblichen Anderungen werden die
Arbeitnehmergremien friihzeitig in die Planungen eingebunden. So auch im Berichtszeitraum.
Gemeinsam mit den Arbeitnehmervertretungen wurden Vereinbarungen fiir einen sozialvertraglichen
und verantwortungsvollen Personalabbau getroffen. Diese enthalten verschiedene
personalwirtschaftliche Instrumente wie beispielsweise ein Freiwilligenprogramm mit
Wechselmdglichkeit in eine Transfergesellschaft, Regelungen zum Vorruhestand und
Arbeitszeitreduzierung. So konnte der geplante Personalabbau ohne betriebsbedingte Kiindigungen
erfolgen. Die vertrauensvolle Zusammenarbeit unterstiitzt das Erreichen der Personalkostenziele

auch in den Folgejahren.

Die Beteiligung am Nachhaltigkeitsmanagement erfolgt im Rahmen festgelegter
Kommunikationsstandards. Eine Forderung der Beteiligung am Nachhaltigkeitsmanagement gelingt
insbesondere durch die Nutzung digitaler Mdglichkeiten der Mitarbeiterbeteiligung. Hierzu zahlen die
zur Verfligung gestellte Kommentarfunktion im Intranet oder auch die direkte Angabe von
Ansprechpartnern, denn dadurch werden die Meinungen und Bedirfnisse der Mitarbeiter moglich
und ermittelt (z.B. zu Themen wie Diversity). Auch digitale Veranstaltungen mit
Vorstandsbeteiligung, Bereichs-, Abteilungs- und Vertriebstreffen mit den Fachvorstédnden tber MS-
Teams sowie Zusammentreffen auf Bereichs-, Abteilungs- oder Gruppenebene tragen zum offenen

Dialog innerhalb des Unternehmens bei.

Eine Zielerreichung hinsichtlich Einhaltung von Gesetzen und Regeln zu Arbeitsbedingungen, zu den
Rechten der Mitarbeiter auf Gesundheitsschutz und Arbeitssicherheit ist festzustellen. Hinsichtlich
kultureller Aspekte der Zielerreichung wie gute Zusammenarbeit oder wertschdtzender Umgang ist
ein Zeitpunkt fiir eine Zielerreichung nicht festgelegt worden, da es sich um Ziele handelt, fur die
keine GroBe der Erreichbarkeit festgelegt wird. Lediglich Anhaltspunkte fiir die Erreichung kénnen
aufgenommen und bewertet werden (z.B. Fluktuation, Dauer der Betriebszugehdrigkeit).

Die Zielerreichung in 2021 war auch durch die Corona-Pandemie geprdgt und wurde begleitet von
Verdnderungen in der Kommunikation und in der Zusammenarbeit mit und unter den
Arbeitnehmern. Der OLB-Krisenstab beleuchtete von Beginn an die Risiken der Pandemie fir die
Arbeitnehmer. Er berichtete zeitnah und zielgerichtet Gber die Entscheidungen der Bank und die
Auswirkungen auf die Arbeitsbedingungen der Arbeitnehmer. Dabei waren Arbeitnehmervertreter

jederzeit im Krisenstab integriert.
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Die zunehmende raumliche Trennung der Arbeitspldtze durch Home-Office sowie die weiter
flexibilisierten Arbeitszeiten und Arbeitsorte stellten Herausforderungen in der Kommunikation dar.
Durch eine digitalere Kommunikation, unterstitzt durch die Nutzung von MS Teams als
Kommunikationsmedium stehen Méglichkeiten ohne Présenzerfordernis zur Verfligung. Die zum Ende
2021 / Anfang 2022 erfolgte Umstellung auf SharePoint bietet noch mehr Méglichkeiten der
digitalen Zusammenarbeit. Diese werden umfangreich genutzt. Die neuen Arbeitsschutzvorschriften
und Gefahrdungsanalysen hinsichtlich Infektionsschutz werden einflieBen in die
Arbeitssicherheitssystematik der Bank. Eine Prifung und Anpassung der Konzepte erfolgt im Dialog
zwischen Personal und Vorstand bei der Beleuchtung der jeweiligen Zielerreichung (zum Beispiel bei
der Festlegung des Frauenanteils in Fiihrungspositionen oder durch Bewertung von

Gremienverhandlungen etwa zum Abschluss von Interessenausgleichen oder Sozialpldnen).

Eine Analyse der Zielerreichung und des Risikos erfolgt laufend und bei Festlegung der
geschéftlichen Ziele in Verbindung mit der Beleuchtung von Auswirkungen auf die
Arbeitnehmerbelange. Dabei werden sowohl Risiken aus der Geschéftstatigkeit (z.B. Beratung und
Vertrieb von Bankprodukten), aus den Geschéftsbeziehungen (z.B. Bankkunden wie Privatkunden,
Firmenkunden oder Private Banking Kunden), sowie aus unseren Dienstleistungen (z.B.
Finanzierungsberatungen, Versicherungen oder Geldanlageformen) beleuchtet. Die in der
Vergangenheit systematisch festgestellten operationellen Verluste/Risiken (z.B. durch gerichtliche
Urteile oder Schaden aus Beratungen) geben dabei Hinweise auf die zukiinftige Risikoeinstufung von
MaBnahmen. Wesentliche Risiken, die moglicherweise schwerwiegende negative Auswirkungen auf

die Arbeitnehmerbelange hatten, sind nicht festzustellen.

15. Chancengerechtigkeit

Das Unternehmen legt offen, wie es national und international
Prozesse implementiert und welche Ziele es hat, um
Chancengerechtigkeit und Vielfalt (Diversity), Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz, Mitbestimmung, Integration von
Migranten und Menschen mit Behinderung, angemessene
Bezahlung sowie Vereinbarung von Familie und Beruf zu fordern,
und wie es diese umsetzt.

Auf Basis der Vergitungsstrategie sind die Vergitungssysteme der OLB bereits heute so
ausgestaltet, dass eine angemessene und marktgerechte Entlohnung aller Mitarbeiter unter
Berlicksichtigung der regulatorischen Vorgaben sichergestellt ist. Die grundlegenden
personalstrategischen Ziele der Gewinnung, Entwicklung und langfristigen Bindung von
Vertriebsmitarbeitern sowie von hochqualifizierten Mitarbeitern fiir Spezialistentatigkeiten werden
durch die Ausgestaltung unterstitzt. Die Verglitung ergibt sich fiir den Gberwiegenden Teil der
Belegschaft auf Basis der Regelungen des Tarifvertrags flr das private Bankgewerbe sowie
regelmaBig unter Berlicksichtigung der Art der ausgelibten Funktion und individuellen Qualifikation.
Die Vergitungssysteme sind geschlechtsneutral ausgestaltet, d.h. eine Entgeltbenachteiligung

aufgrund des Geschlechts ist ausgeschlossen.

Benachteiligungen und Herabwiirdigungen jeglicher Art lehnt die OLB strikt ab. Ziel des Diversity-
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Konzeptes ist es, Diskriminierung zu vermeiden und eine offene, vielfaltige Unternehmenskultur zu
schaffen. Die festgelegten Verhaltensgrundsatze im Verhaltenskodex setzen diese Prinzipien um und
geben Leitlinien vor. Das Diversity-Konzept wurde in Zusammenarbeit mit dem Vorstand erarbeitet
und dessen Umsetzung kommunikativ und wertschatzend begleitet. Umfragen geben allen

Mitarbeitern die Gelegenheit, sich 6ffentlich in die betriebliche Meinungsbildung einzubringen.

Mit Schulungen im Rahmen der Compliance-Grundlagen auch zum Allgemeinen
Gleichbehandlungsgesetz stellt die OLB klar: Benachteiligungen im Arbeitsalltag aus Griinden der
Rasse oder der ethnischen Herkunft, des Geschlechts, der Religion, der Weltanschauung, einer

Behinderung, des Alters oder der sexuellen Identitdt sind zu verhindern oder zu beseitigen.

Im Jahr 2015 unterzeichnete die OLB erstmals die ,Charta der Vielfalt™ und bekundete damit auch
offentlich ihren Willen zur Umsetzung von Diversity. Ziel der regelmaBigen internen Kommunikation
und einer offenen Mitarbeiterbeteiligung zu verschiedenen Dimensionen von Diversity ist es, Vielfalt

sichtbar zu machen, ins Bewusstsein aller zu holen und wertzuschatzen.

Zum Stichtag am 31. Dezember 2021 waren zwei von zwdlf Aufsichtsratsmitgliedern der Bank
weiblichen Geschlechts. Ein Mitglied des Vorstands war zum selben Stichtag weiblich. Der
Unternehmensphilosophie der Bank entspricht es, Frauen gleichberechtigt zu férdern und
leistungsbezogen in Flihrungspositionen einzusetzen. Personalférderprogramme, gezielte
Vorbereitungen auf kiinftige Aufgaben und Mentoringprogramme fiir Fihrungskrafte sind hierbei
angewendete MaBnahmen. Durch ein neu aufzulegendes Frauenférderprogramm soll diese
Zielerreichung zusatzlich unterstiitzt werden. Diese MaBnahmen werden mit den Fiihrungskraften
regelmaBig in Personalgrundsatzgespréachen thematisiert und beleuchtet. Die erstmalig festgelegten
ZielgréBen in Umsetzung des Gesetzes fir die gleichberechtigte Teilhabe von Frauen und Mannern
an Fuhrungspositionen in der Privatwirtschaft und im 6ffentlichen Dienst wurden mit Wirkung vom
1. Juli 2017 weitestgehend verwirklicht. Bis zum Ende des Jahres 2019 konnten die neu
festgelegten ZielgréoBen nicht vollumfanglich verwirklicht werden, daher haben die ZielgréBen

weiterhin Bestand, die Frist fiir die Erreichung der ZielgréBen wurde bis 2023 verlangert.

Ziel des betrieblichen Gesundheitsmanagements ist die Unterstiitzung der Mitarbeiter und
Fihrungskrafte in ihrem Bemiihen um die Erhaltung und Erreichung ihrer Gesundheit. Dies gilt auch
fir die Rahmenbedingungen fiir flexibles Arbeiten und Beriicksichtigung der fachlichen sowie
gesundheitlichen Qualifikation. Angelehnt an das Belastungs- und Beanspruchungskonzept der
Berufsgenossenschaften, werden verhdltnisbezogene und verhaltensbezogene Ziele und
MaBnahmen verfolgt. Die Ziele sollen erreicht werden, indem sie gesunde und flexible Bedingungen
und Prozesse im Betrieb geschaffen und passende gesundheitsférdernde Angebote zur Verfligung
gestellt werden (z.B. Seminarangebote zu psychischer Belastung, zum aktiven Selbstmanagement
oder eTrainings zu Gesundheitsthemen). Dabei geht die Zielsetzung lber die Einhaltung der
bestehenden gesetzlichen Regelungen, wie beispielsweise Arbeitsschutzgesetz,
Arbeitsstattenverordnung oder Bildschirmarbeitsverordnung, hinaus. Im Rahmen des betrieblichen
Gesundheitsmanagements werden praventive MaBnahmen ergriffen, um physische und psychische
Belastungen am Arbeitsplatz systematisch zu identifizieren und von vornherein zu verhindern
beziehungsweise abzubauen (z.B. regelmdBige Sprechstunden des Betriebsarztes vor Ort zu
gesundheitlichen Themen oder finanzielle Unterstlitzung des Betriebssportes). In 2021 gab es
hierzu fiir alle Mitarbeiter ein Webinar-Angebot mit der Fachkraft fiir Arbeitssicherheit, welches

darauf abzielte, die Arbeitsplatz-Ergonomie im Biiro als auch daheim zu berpriifen und zu
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verbessern. Die Umsetzung und Wirkung der gewahlten MaBnahmen werden regelmaBig oder nach
Durchfiihrung gepriift und aufgrund ihrer Eignung fiir das angestrebte Ziel bewertet. Dies erfolgt

unter Einbindung der Gremien und Schwerbehindertenvertretungen in Ausschusssitzungen.

Zur Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben gehort insbesondere die Flexibilitat in Bezug auf die
Arbeitszeit und den Arbeitsort. Uber Betriebsvereinbarungen zur Vertrauensarbeitszeit und die
Méglichkeit des auBerbetrieblichen Arbeitsplatzes (Home-Office) sind Regelungen implementiert, die
den Mitarbeitern ein hohes MaB an Flexibilitat und individuelle Arbeitszeitmodelle in allen Bereichen
der Bank ermdglichen. Diese Angebote werden in 2022 aktualisiert und modernisiert. Hierzu wurden
bereits Gesprdache mit den Arbeitnehmervertretungen gefiihrt, die den Mitarbeitern einen
modernen und flexiblen Rahmen fiir Arbeitszeit- und Arbeitsplatzgestaltung ermdglichen werden.
Angebote zur Kinderbetreuung werden regelmaBig genutzt und auch die Betreuung und Pflege von
Angehdrigen werden immer wichtiger; flr betroffene Mitarbeiter wurden bislang stets
zufriedenstellende, individuelle Lésungen gefunden. Bei den Angeboten zur Kinderbetreuung geht
es vom Betriebskindergarten lber eine Notfallbetreuung bis hin zu einer Betreuung in den
Sommerferien. In Bezug auf die Pflege von Angehérigen kann es lber die Inanspruchnahme der
Vertrauensarbeitszeit, unbezahltem Urlaub von bis zu zehn Arbeitstagen oder die Beantragung von
Pflegezeit nach dem Pflegezeit- oder Familienpflegezeitgesetz erfolgen. Zur Feststellung der
Zielerreichung werden sowohl quantitative Ergebnisse (z.B. Anzahl der durchgefiihrten
Gefahrdungsbeurteilungen, Anzahl der dauerhaft auBerbetrieblichen Arbeitsplatze oder
Auswertungen in Bezug auf individuelle Arbeitszeitvereinbarungen) als auch qualitative
Einflussfaktoren herangezogen, deren Erreichung nicht so einfach feststellbar ist (z.B. Offenheit fiir
gesundheitliche Themen wie psychische Erkrankungen, Unternehmenskultur in Bezug auf flexibles
Arbeiten). Mit den Arbeitnehmervertretungen werden die Rahmenbedingungen einer psychischen
Gefahrdungsbeurteilung kontinuierlich weiterentwickelt. Die Herausforderungen des Jahres 2021
hinsichtlich Gesundheitsschutz und -gefahrdung durch Infektionen wurden professionell begleitet.
Durch strukturelle Lésungen (z.B. Einrichtung eines OLB-Krisenstabes, neue digitale
Kommunikationsmdglichkeiten) oder zielgerichtete kontinuierliche Kommunikation (z.B. Anweisungen
tiber Intranet und E-Mail sowie Hilfestellung im Learning-Management System) konnten MaBnahmen
implementiert werden, die die Arbeitnehmer schiitzen. Hierzu zéhlte z.B. die Zunahme des mobilen
Arbeitens / im Home-Office, die Verringerung der Offnungszeiten, der Kontaktquoten und damit die
Verringerung von Begegnungen mit Kunden, die Zurverfiigungstellung von Mund-Nasen-

Bedeckungen sowie die kontinuierliche Wiederholung der Hygieneregeln.

16. Qualifizierung

Das Unternehmen legt offen, welche Ziele es gesetzt und welche
MaBnahmen es ergriffen hat, um die Beschaftigungsfahigkeit, d. h.
die Fahigkeit zur Teilhabe an der Arbeits- und Berufswelt aller
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, zu fordern und im Hinblick auf
die demografische Entwicklung anzupassen, und wo es Risiken
sieht.

Das Ziel des betrieblichen Gesundheitsmanagements — die 0.g. Unterstiitzung der Mitarbeiter in

Verbindung mit dem Belastungs- und Beanspruchungskonzept der Berufsgenossenschaft — enthalt
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als wesentlichen Hebel fiir die Gesunderhaltung die Qualifikation von Mitarbeitern.

Die OLB hat einen hohen Anspruch an die Qualifikation ihrer Mitarbeiter. Insbesondere in der
persdnlichen und telefonischen Beratung der Kunden ist die fachliche Kompetenz das entscheidende
Kriterium. Infolge dieses Qualitatsanspruchs liegt ein besonderes Augenmerk darauf
hochqualifizierte, beratungs- und vertriebsorientierte Mitarbeiter einzustellen, um die Qualitat der
Beratung im Sinne der Kunden zu gewahrleisten. Um Kenntnisstand und Fahigkeiten der Mitarbeiter
stets auf dem besten sowie neuesten Stand zu halten, legt die OLB groBen Wert auf eine
umfangreiche Aus- und Weiterbildung der Mitarbeiter. Kernelement des Angebotes ist das Learning-
Management-System iQ mit umfangreichen digitalen Angeboten, sodass die Aus- und Weiterbildung
sowohl tatigkeitsbezogen als auch ilbergreifend und standortunabhdngig erfolgen kann. Auf Basis
der 2020er Inhalte in iQ wurde der OLB auch der eLearning Award 2021 im Bereich der eLearning
Produktion verliehen. Im Zuge der Corona-Pandemie wurden den Mitarbeitern in iQ ziigig passende
digitale Angebote bereitgestellt um die neuen Herausforderungen zu meistern - hierzu zdhlen
insbesondere eTrainings in Bezug auf das mobile Arbeiten als auch die virtuelle Teamkommunikation

sowie den digitalen Vertrieb.

Damit Beschéftigte auf Dauer ihre Leistungen optimal erbringen kdnnen, werden zusatzlich
Fortbildungsangebote (sowohl Préasenzseminare, Webinare (ersetzten in 2021 weiterhin die meisten
Présenzformate) als auch eTrainings) zu Gesundheitsthemen und persénlichkeitsbildende Angebote
unterbreitet, regelmdBige Mitarbeitergesprdache mit den Fiihrungskraften in Prozesse integriert (z.B.
Betriebliches Eingliederungsmanagement oder regelméaBige Beurteilungsgesprache) sowie eine
umfassende Sensibilisierung zu Gesundheitsthemen liber das Intranet und in iQ verfolgt. Die weitere
Steigerung des iQ-Angebotes in 2021 legt eine gute Grundlage fiir die Qualifizierung der Mitarbeiter
und unterstiitzt die Zielerreichung im Hinblick auf Qualifikation fiir 2021 maBgeblich. Hohere
Nutzungsquoten in Teilen der freiwilligen Angebote werden angestrebt. Aufgrund der
umfangreichen digitalen Mdglichkeiten und Angebote, war die OLB mit iQ fir die weiteren

Pandemiewellen bereits gut aufgestellt.

Die Bank unterhalt ausschlieBlich Geschéftsstandorte in Deutschland und ist hinsichtlich
Arbeitnehmerbelange ausschlieBlich national tatig. Uber den nationalen Standard hinaus wird die
Ausstattung der Biiro-Arbeitsplatze mit flachendeckend héhenverstellbaren Schreibtischen
angestrebt. In Verbindung mit den regelméBigen Begehungen inkl. verhaltensbedingten
Empfehlungen des Betriebsarztes und der Fachkraft fiir Arbeitssicherheit wird die Sensibilisierung fir
korperliche Beanspruchung verstarkt. Sie unterstiitzen zudem konkret am Arbeitsplatz die

Mitarbeiter in ihrem Bemihen, altersgerecht und langfristig zu arbeiten.

Ein Zeitpunkt zur Zielerreichung ist nicht festgelegt, da es sich um langfristige Ziele handelt.
Anhaltspunkte fiir den Grad der Zielerreichung geben Indikatoren (z.B. Unfallgeschehen,
Arbeitsunfahigkeitsreports der Krankenkassen), die regelmdBig ausgewertet werden. Die

Auswertungen im Jahr 2021 hierzu ergaben Hinweise auf eine gute Zielerreichung.

Die OLB bietet Mitarbeitern vielfaltige Karriere- und Entwicklungsmdglichkeiten an. Externe Fort-
und Weiterbildungen sowie Inhouse-Schulungen und eTrainings stehen allen Mitarbeitern zur
Verfligung. Dadurch wird die Beteiligung der Mitarbeiter an nachhaltigen Themen gesichert. Im
Rahmen von Beurteilungsgesprachen kénnen Mitarbeitern auch individuelle Lernpfade bereitgestellt

werden, um Wissen und Fahigkeiten weiter auszubauen. Ebenso unterstiitzt die Bank ihre
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Mitarbeiter bei nebenberuflichen Weiterbildungen (Bankfachwirt- und Bankbetriebswirt sowie
Bachelor- und Masterstudiengange etc.). Entsprechende Richtlinien regeln sowohl die finanzielle als

auch die immaterielle Férderung.

In jahrlichen Gesprachen zwischen der Abteilung Personal und den Fiihrungskraften der Bank
werden strategische Nachfolgeplanungen und Weiterbildungsbedarfe festgelegt. Dariiber hinaus
erfolgt die systematische Identifizierung und Férderung von Leistungs- und Potentialtrégern. Die

OLB plant, sukzessive ihr Talentmanagement auszubauen.

Das Durchschnittsalter aller aktiv beschaftigten Mitarbeiter (ohne Auszubildende) in der OLB lag zum
Jahresende 2021 bei 45 Jahren. Am stdrksten in der Bank vertreten war dabei die Altersgruppe

zwischen 45 und 54 Jahren.

Eine Analyse der Zielerreichung und des Risikos erfolgt laufend und bei Festlegung der
geschéftlichen Ziele in Verbindung mit der Beleuchtung von Auswirkungen auf die Qualifikation der
Mitarbeiter. Dabei werden sowohl Risiken aus der Geschéftstatigkeit (z.B. Beratung und Vertrieb von
Bankprodukten), aus den Geschaftsbeziehungen (z.B. Bankkunden wie Privatkunden, Firmenkunden
oder Private Banking Kunden) sowie aus den Dienstleistungen (z.B. Finanzierungsberatungen,
Versicherungen oder Geldanlageformen) beleuchtet. Die in der Vergangenheit systematisch
festgestellten operationellen Verluste/Risiken (z.B. durch gerichtliche Urteile oder Schaden aus
Beratungen) geben dabei Hinweise auf die zukiinftige Risikoeinstufung von
QualifizierungsmaBnahmen. Wesentliche Risiken, die mdglicherweise schwerwiegende negative

Auswirkungen auf die Qualifikation der Mitarbeiter hatten, sind nicht festzustellen.

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 14 bis 16

Leistungsindikator GRI SRS-403-9: Arbeitsbedingte Verletzungen
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Fiir alle Angestellten:

i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter
Verletzungen;

ii. Anzahl und Rate arbeitsbedingter Verletzungen mit schweren
Folgen (mit Ausnahme von Todesfillen);

iii. Anzahl und Rate der dokumentierbaren arbeitsbedingten
Verletzungen;

iv. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Verletzungen;

v. Anzahl der gearbeiteten Stunden.

b. Fiir alle Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit
und/oder Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert
werden:

i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter
Verletzungen;
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ii. Anzahl und Rate arbeitsbedingter Verletzungen mit schweren
Folgen (mit Ausnahme von Todesfillen);

iii. Anzahl und Rate der dokumentierbaren arbeitsbedingten
Verletzungen;

iv. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Verletzungen,;

v. Anzahl der gearbeiteten Stunden.

Die Punkte c-g des Indikators SRS 403-9 konnen Sie
entsprechend GRI entnehmen und an dieser Stelle
freiwillig berichten.

Leistungsindikator GRI SRS-403-10: Arbeitsbedingte
Erkrankungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Fiir alle Angestellten:
i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter

Erkrankungen;

ii. Anzahl der dokumentierbaren arbeitsbedingten Erkrankungen;
iii. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Erkrankungen;

b. Fiir alle Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit
und/oder Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert
werden:

i. Anzahl der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter Erkrankungen;
ii. Anzahl der dokumentierbaren arbeitsbedingten Erkrankungen;
iii. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Erkrankungen.

Die Punkte c-e des Indikators SRS 403-10 konnen Sie
entsprechend GRI entnehmen und an dieser Stelle
freiwillig berichten.

Im Jahr 2021 sind der OLB per Unfallanzeige 11 Unfélle angezeigt worden. Die Summe der Unfdlle
setzt sich zusammen aus 6 Wege- beziehungsweise Verkehrsunfallen und 5 sonstigen Unféllen
(beispielsweise Prellungen, Quetschungen, Stolpern oder Schnittverletzungen). Unfalle, die sich im
Rahmen des Betriebssports ereignet haben, waren keine festzustellen. Darliber hinaus wurden im
Verbandbuch 53 leichte Verletzungen (beispielsweise Prellungen, Quetschungen, Stolpern oder
Schnittverletzungen) eingetragen, wobei sich 17 Wegeunfalle darunter befanden. Die Eintragungen

des Verbandbuches wurden im Jahr 2021 erstmalig ausgewertet.
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Leistungsindikator GRI SRS-403-4: Mitarbeiterbeteiligung zu
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

Die berichtende Organisation muss fiir Angestellte und
Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit und/oder
Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert werden,
folgende Informationen offenlegen:

a. Eine Beschreibung der Verfahren zur Mitarbeiterbeteiligung
und Konsultation bei der Entwicklung, Umsetzung und
Leistungsbewertung des Managementsystems fiir Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz und zur Bereitstellung des Zugriffs auf
sowie zur Kommunikation von relevanten Informationen zu
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz gegeniiber den
Mitarbeitern.

b. Wenn es formelle Arbeitgeber-Mitarbeiter-Ausschiisse fiir
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz gibt, eine Beschreibung

ihrer Zustandigkeiten, der Haufigkeit der Treffen, der
Entscheidungsgewalt und, ob und gegebenenfalls warum
Mitarbeiter in diesen Ausschiissen nicht vertreten sind.

In der OLB bestehen, mit den Arbeitnehmervertretungen getroffene Vereinbarungen zu den
Gesundheits- und Sicherheitsthemen ,Vertrauensarbeitszeit" und ,AuBerbetrieblicher Arbeitsplatz"
sowie ,Uberlastungsschutz". Gesprache zur Modernisierung dieser Vereinbarungen sowie zur
~Psychischer Gefahrdungsbeurteilung" sind aufgenommen worden. Ferner besteht Einigkeit mit den
Arbeitnehmervertretungen tber die Prozesse und Vorgehensweisen zum Betrieblichen
Eingliederungsmanagement und den Angeboten und Aktionen im Rahmen des betrieblichen
Gesundheitsmanagements. Entwicklungen hinsichtlich deren erfolgreiche Umsetzung,
Arbeitsunfdhigkeiten, Wiedereingliederungen oder Qualifizierungen werden regelmaBig mit den
Arbeitnehmervertretungen und in Ausschiissen beleuchtet. Arbeitsschutzausschusssitzungen mit
Beteiligung der Arbeitnehmervertreter finden mindestens vierteljahrlich statt und beziehen auch die
bundesweiten Standorte, Betriebsarzte und Fachkrafte fiir Arbeitssicherheit ein. Eine Beteiligung
der Arbeitnehmervertreter im OLB-Krisenstab war in 2021 durchgdngig gegeben, dieser tagte
regelmaBig zum Thema Gesundheitsschutz in der Pandemie und zu Auswirkungen auf die

Arbeitsbedingungen der Arbeitnehmer.

Leistungsindikator GRI SRS-404-1 (siehe G4-LA9): Stundenzahl
der Aus- und Weiterbildungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. durchschnittliche Stundenzahl, die die Angestellten einer
Organisation wahrend des Berichtszeitraums fiir die Aus- und
Weiterbildung aufgewendet haben, aufgeschliisselt nach:

i. Geschlecht;

ii. Angestelltenkategorie.
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Per Stichtag 31. Dezember 2021 wurden in der OLB 1.873 aktive Mitarbeiter (ohne Vorstand,
Mitarbeiter der passiven Phase der Altersteilzeit, langzeit Erkrankte, Freigestellte, Elternzeiten,
Auszubildende und Praktikanten) beschaftigt. Daneben waren zu diesem Stichtag 140
Auszubildende und Praktikanten fiir die OLB tatig. Fiir das Jahr 2021 wurden in der gesamten OLB
26.062 Weiterbildungsstunden in Form von Seminaren und Webinaren ermittelt. Im Durchschnitt
ergibt dies je aktiven Mitarbeiter (inkl. Auszubildende) knapp 14 Weiterbildungsstunden und damit
fast zwei volle Arbeitstage im Jahr 2021. Dies entspricht einer deutlichen Steigerung gegeniiber
dem Vorjahr. Insbesondere die digital durchfiihrbaren Webinare haben maBgeblich zu dieser
Steigerung beigetragen. Das dauerhaft digitale Angebot wurde im Berichtszeitraum auf deutlich

liber 100 eTrainings mit im Schnitt 50 Minuten Bearbeitungszeit ausgebaut.

Leistungsindikator GRI SRS-405-1: Diversitat
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Prozentsatz der Personen in den Kontrollorganen einer
Organisation in jeder der folgenden Diversitatskategorien:

i. Geschlecht;

ii. Altersgruppe: unter 30 Jahre alt, 30-50 Jahre alt, iiber 50
Jahre alt;

iii. Gegebenenfalls andere Diversitidtsindikatoren (wie z. B.
Minderheiten oder schutzbediirftige Gruppen).

b. Prozentsatz der Angestellten pro Angestelltenkategorie in jeder
der folgenden Diversitatskategorien:

i. Geschlecht;

ii. Altersgruppe: unter 30 Jahre alt, 30-50 Jahre alt, iber 50
Jahre alt;

iii. Gegebenenfalls andere Diversitiatsindikatoren (wie z. B.
Minderheiten oder schutzbediirftige Gruppen).

Der Aufsichtsrat der OLB setzt sich per 31. Dezember 2021 aus 12 Personen zusammen (siehe OLB

Aufsichtsrat).

Struktur des Aufsichtsrats:

gesamt mannlich |weiblich
< 30
Jahre
30- |6
4 (33,3 |2 (16,7
50 (50,0
%) %)
Jahre | %)
6
> 50 6 (50,0
(50,0 -
Jahre %)
%)
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Struktur der 1.873 aktiven Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter:

gesamt mannlich|weiblich

75
< 25 49 (2,6 126 (1,4
(4,0
Jahre %) %)
%)
25 - |273 145
128
34 (14,5 (7,7
(6,8 %)
Jahre | %) %)

35 - |470 206 264
44 (25,1 |(11,0 |(141
Jahre |%) %) %)

45 - |540 278 262
54 (28,8 |[(14,8 (14,0
Jahre | %) %) %)

55 - |511 284 227
64 (27,3 (15,2 (12,1
Jahre |%) %) %)

> 654 (0,3 |3 (0,2 |1(0,1
Jahre |%) %) %)

Von den 1.873 aktiven Mitarbeitern haben am Stichtag 31. Dezember 2021 in Vollzeit 1.273
Mitarbeiter (68 %) und in Teilzeit 600 Mitarbeiter (32 %) gearbeitet. Von den Mitarbeitern in
Vollzeit waren 873 Manner (69 %) und 400 Frauen (31 %). Bei den Mitarbeitern in Teilzeit waren

75 Méanner (13 %) und 525 Frauen (87 %).

Leistungsindikator GRI SRS-406-1: Diskriminierungsvorfille
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl der Diskriminierungsvorfille wihrend des
Berichtszeitraums.

b. Status der Vorfille und ergriffene MaBnahmen mit Bezug auf
die folgenden Punkte:

i. Von der Organisation gepriifter Vorfall;

ii. Umgesetzte Abhilfeplane;

iii. Abhilfeplidne, die umgesetzt wurden und deren Ergebnisse im
Rahmen eines routineméaBigen internen
Managementpriifverfahrens bewertet wurden;

iv. Vorfall ist nicht mehr Gegenstand einer MaBnahme oder Klage.
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Diskriminierung wird gemaB Verhaltenskodex in der OLB nicht geduldet und gegebenenfalls

geahndet. Im Berichtsjahr wurden keine Diskriminierungsfélle gemeldet.

Kriterium 17 zu MENSCHENRECHTEN

17. Menschenrechte

Das Unternehmen legt offen, welche MaBnahmen, Strategien und
Zielsetzungen fiir das Unternehmen und seine Lieferkette ergriffen
werden, um zu erreichen, dass Menschenrechte weltweit geachtet
und Zwangs- und Kinderarbeit sowie jegliche Form der
Ausbeutung verhindert werden. Hierbei ist auch auf Ergebnisse
der MaBnahmen und etwaige Risiken einzugehen.

Die Achtung und Wahrung der Menschenrechte sowie die strikte Ablehnung von Zwangsarbeit,
Kinderarbeit und Ausbeutung sind fir die OLB als Unternehmen und ihre Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter selbstverstdndlich. Die im Heimatmarkt Deutschland geltenden gesetzlichen
Bestimmungen will die Bank stets einhalten. Zu ihren Kunden, Geschéftspartnern beziehungsweise
Dienstleistern pflegt die OLB in der Regel sehr vertrauensvolle und langjahrige Verbindungen. Die
Einhaltung der geltenden Bestimmungen nach hdéchsten Standards setzt die OLB auch bei ihren
Kunden, Geschéftspartnern und Dienstleistern voraus. Ein VerstoB gegen die Menschenrechte

wiirde von der OLB nicht geduldet werden. Bis dato hat es keinen solchen Vorfall gegeben.

Ein eigenes Konzept zu Menschenrechten hat die OLB aus Wesentlichkeitsgriinden nicht verfasst
und zum Zeitpunkt der Aufstellung dieses Berichtes auch nicht vorgesehen. Dennoch hat die OLB in
ihrer Unternehmenskultur die Achtung und Wahrung der Menschenrechte verankert, insbesondere
iber den Verhaltenskodex. Nach Uberzeugung der OLB beschréankt sich gute Corporate Governance
nicht auf die Erflillung bestimmter Vorgaben. Vielmehr haben auch Unternehmenskultur und
persdnliche Integritat der Verantwortungstrdger entscheidenden Einfluss darauf. Es ist der Bank

daher ein wichtiges Anliegen, alle Mitarbeiter hierfiir zu sensibilisieren.

Dies geschieht unter anderem durch den Verhaltenskodex, der fiir alle Mitarbeiter der OLB gilt. Der
OLB-Verhaltenskodex wird vom Gesamtvorstand festgelegt und auf der Internet-Homepage der OLB
im Bereich ,Investor Relations™ veroffentlicht [siehe OLB Verhaltenskodex]. Der Verhaltenskodex ist
ein wesentliches Grundelement fiir den gelebten Wertekanon in der OLB und als Mindeststandard
fir das Verhalten aller Mitarbeiter der Bank zu verstehen. Im Rahmen eines Arbeitskreises mit
Vertretern aus Compliance, Personal und Kommunikation, Recht, Revision und Vorstandsbiro wird
der Verhaltenskodex sowie dessen Einhaltung anlassbezogen, mindestens jedoch jahrlich tberpriift.
Die OLB unterstitzt und achtet den Schutz von Menschenrechten, stellt sicher, dass sie sich nicht
an Menschenrechtsverletzungen mitschuldig macht, wahrt die Vereinigungsfreiheit und die wirksame
Anerkennung des Rechts auf Kollektivverhandlungen; die OLB tritt zudem fiir die Beseitigung aller
Formen von Zwangsarbeit sowie die tatsachliche Abschaffung von Kinderarbeit ein; ebenso

unterstiitzt die OLB die Beseitigung von Diskriminierung bei Anstellung und Erwerbstatigkeit.
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Vor dem Hintergrund der nationalen und internationalen Richtlinien, Sanktionen, Embargos oder
ahnlichen Restriktionen, denen die OLB unterliegt, sind neue Vertragspartner vor Vertragsabschluss

auf Basis der bankinternen Richtlinie der Vertragspartnerpriifung zu lberprifen.

Die Menschenrechte sieht die OLB innerhalb der ,Social Areas"™ in den ESG-Kriterien als besonders
sensiblen und damit schiitzenswerten Bereich an. Aus Verletzungen wie insbesondere der
Finanzierung von Projekten, die Menschenrechte gefahrden oder missachten, wiirde ein
operationelles Risiko fiir die Bank entstehen. Das operationelle Risiko ist fiir die OLB das Risiko eines
direkten oder indirekten Verlustes bzw. eines Ansehensverlustes infolge der Unangemessenheit
oder des Versagens von internen Verfahren, Menschen oder Systemen oder infolge externer
Ereignisse. Die OLB verfolgt die Strategie, operationelle Risiken primar zu vermeiden bzw.
bestehende operationelle Risiken zu reduzieren. Das Instrumentarium der OLB zum Management von
operationellen Risiken umfasst ein internes Risikokapitalmodell auf der Basis von Szenarioanalysen.

Risikoindikatoren unterstiitzen das Management operationeller Risiken.

Wesentliche Risiken, die in der Geschéftstatigkeit der OLB wahrscheinlich negative Auswirkungen
auf die Einhaltung der Menschenrechte hatten, sind auf dieser Basis seitens der Bank nicht
festzustellen. Die Einhaltung der Menschenrechte in ihrer Geschaftstatigkeit sieht die OLB damit als

gegeben an.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 17

Leistungsindikator GRI SRS-412-3: Auf Menschenrechtsaspekte
gepriifte Investitionsvereinbarungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der erheblichen
Investitionsvereinbarungen und -vertrage, die
Menschenrechtsklauseln enthalten oder auf
Menschenrechtsaspekte gepriift wurden.

b. Die verwendete Definition fiir ,,erhebliche
Investitionsvereinbarungen®.

Die von der OLB ausgeiibte Geschéaftstatigkeit folgt den in Deutschland geltenden gesetzlichen
Bestimmungen und damit den international héchsten Standards in Bezug auf die Einhaltung der
Menschenrechte und dem Verbot von Zwangs- und Kinderarbeit sowie jeglicher Form der
Ausbeutung. Daher erachtet die OLB die Angabe der Gesamtzahl von Investitionsvereinbarungen,
die Menschenrechtsklauseln enthalten oder auf Menschenrechtsaspekte gepriift wurden, als hier

nicht relevant.
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Leistungsindikator GRI SRS-412-1: Auf Menschenrechtsaspekte
gepriifte Betriebsstiatten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der Geschiftsstandorte, an denen
eine Priifung auf Einhaltung der Menschenrechte oder eine
menschenrechtliche Folgenabschitzung durchgefiihrt wurde,
aufgeschliisselt nach Landern.

Alle Geschéftsstandorte der OLB befinden sich in Deutschland. Sie unterliegen den in Deutschland
geltenden gesetzlichen Bestimmungen und damit den international héchsten Standards in Bezug auf
die Einhaltung der Menschenrechte und dem Verbot von Zwangs- und Kinderarbeit sowie jeglicher
Form der Ausbeutung. Daher erachtet die OLB die Angabe der Gesamtzahl von
Geschaftsstandorten, an denen eine Priifung auf Einhaltung der Menschenrechte oder eine

menschenrechtliche Folgenabschatzung durchgefiihrt wurde, als hier nicht relevant.

Leistungsindikator GRI SRS-414-1: Auf soziale Aspekte gepriifte,
neue Lieferanten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Prozentsatz der neuen Lieferanten, die anhand von sozialen
Kriterien bewertet wurden.

Die von der OLB beauftragten Lieferanten stammen groBtenteils aus Deutschland und zum
verbleibenden Anteil aus OECD-Staaten. Sie unterliegen damit den international geltenden
Standards in Bezug auf die Einhaltung der Menschenrechte und dem Verbot von Zwangs- und
Kinderarbeit sowie jeglicher Form der Ausbeutung. Daher erachtet die OLB die Angabe der neuen

Lieferanten, die anhand von sozialen Kriterien Gberprift wurden, als hier nicht relevant.
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Leistungsindikator GRI SRS-414-2: Soziale Auswirkungen in der
Lieferkette

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Zahl der Lieferanten, die auf soziale Auswirkungen iiberpriift
wurden.

b. Zahl der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsachliche und
potenzielle negative soziale Auswirkungen ermittelt wurden.

c. Erhebliche tatsachliche und potenzielle negative soziale
Auswirkungen, die in der Lieferkette ermittelt wurden.

d. Prozentsatz der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsidchliche
und potenzielle negative soziale Auswirkungen erkannt und infolge
der Bewertung Verbesserungen vereinbart wurden.

e. Prozentsatz der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsidchliche
und potenzielle negative soziale Auswirkungen erkannt wurden
und infolgedessen die Geschiftsbeziehung beendet wurde, sowie
Griinde fiir diese Entscheidung.

Der OLB sind zu keinem Zeitpunkt im Berichtszeitraum tatsdchliche oder potenzielle
menschenrechtliche Auswirkungen in der Lieferkette bekannt geworden, die Anlass fiir eine

detaillierte Prifung oder fiir unternehmerische Konsequenzen geboten héatten.

Aus Relevanzgriinden hat die OLB gezielte Priifungen daher nicht als notwendig angesehen und

entsprechend keinen Lieferanten lberprift.

Kriterium 18 zu SOZIALES/GEMEINWESEN

18. Gemeinwesen

Das Unternehmen legt offen, wie es zum Gemeinwesen in den
Regionen beitragt, in denen es wesentliche Geschaftstatigkeiten
austibt.

In ihrer Geschéftsstrategie hat sich die OLB das Ziel gesetzt im 6kologischen und gesellschaftlichen
Sinne nachhaltig zu handeln. Daher engagiert sie sich seit vielen Jahren stark im Gemeinwesen. Zum
einen als Arbeitgeber mit ausgezeichneter Weiterbildung (eLearning AWARD 2021) und einer der

groBen Ausbildungsbetriebe, zum anderen als engagierter Férderer und Sponsor fiir Projekte aus
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unterschiedlichen Bereichen. Die iberwiegende Zahl der Projekte ist auf gemeinniitzige Zwecke
ausgerichtet und wird durch gemeinniitzige Organisationen durchgefiihrt. Insbesondere die
Bereiche Jugend, Kultur und Soziales werden geférdert. Im Laufe des Jahres wird regelmaBig
ausgewertet, ob die Bank ihrem Anspruch an ihr gesellschaftliches Engagement gerecht wird, oder
ob neue Ziele oder Férderschwerpunkte zu vereinbaren sind. Durch die OLB und ihre Stiftung
wurden im Jahr 2021 rund 200 Projekte mit einem Gesamtvolumen von iber 570.000 Euro
unterstitzt. Hierin enthalten waren Spenden in Hohe von rund 30.000 Euro. Das Engagement der
OLB im Bereich Férderung und Sponsoring wirkt zugleich praventiv moglichen Reputationsrisiken

entgegen.

Im Vergleich zum Vorjahr sind die Gesamtsumme der Forderungen (Vorjahr: 0,8 Mio. Euro) und die
Anzahl der Férderungen (Vorjahr: rund 450 Projekte) gesunken. Diese Entwicklung ldsst sich zum
einen auf die geltenden Einschrdankungen durch die Pandemie mit dem Corona-Virus zurlickfiihren,
die die Durchfiihrung von Projekten auch in diesem Jahr erschwerten oder unmdglich machten. Zum
anderen wurden im Jahr 2020 zwei Sonderaktionen (,150.000 gute Griinde fiir die Jugend" und
,Corona Soforthilfe™) seitens der OLB-Stiftung durchgefiihrt, durch die im Vorjahr eine Vielzahl von
zusatzlichen Projekten unterstiitzt werden konnten. Die Férderungen an gemeinniitzige
Organisationen werden in erster Linie aus den Reinertragen des Produktes ,OLB Gliickssparen™
ermdglicht, bei deren Vergabe die OLB-Stiftung, als Tragerin des OLB Gliickssparens, die
»~Geschaftsordnung fiir Férderungen aus Reinertragen des OLB Gliickssparens™ beachtet. Gegriindet
wurde die OLB-Stiftung anldsslich des 125-jahrigen Bestehens der OLB im Jahr 1994 mit dem Zweck
Kultur, Wissenschaft und den Umweltschutz in der Region zu férdern. Im Mittelpunkt der
Stiftungsarbeit stehen eigeninitiierte Projekte, bei denen die Starken der Weser-Ems-Region
hervorgehoben werden und mit denen die Entwicklung des Nordwestens neue Ideen und Impulse

erhalt.

Im Jahr 2021 wurden durch die OLB-Stiftung herausragende Arbeiten der staatlich anerkannten
Universitdten und Hochschulen zum elften Mal mit dem OLB Wissenschaftspreis pramiert. Mit
insgesamt 28.000 Euro handelt es sich um den hdchstdotierten Preis dieser Art im Nordwesten, der

einen angesehenen Beitrag zur Férderung der Wissenschaftsregion Nordwest leistet.

Zum siebten Mal hat die OLB-Stiftung im Berichtsjahr den OLB Preis fiir Architektur und
Ingenieurbau ausgelobt. Relevante Auswahlkriterien sind neben konzeptionellen und funktionalen
Schwerpunkten unter anderem die 6kologische Qualitdt sowie die Gestaltung und Wahl des
Materials. Auf die Gewinner wird sich im Jahr 2022 ein Preisgeld von insgesamt 18.000 Euro

verteilen.

Der Vorstand der OLB-Stiftung wird regelmaBig uber alle geférderten Projekte informiert.

Uber die genannten Férdertétigkeiten hinaus werden die Universitdten und Hochschulen im
Nordwesten Niedersachsens und Bremen im Rahmen des Deutschlandstipendiums unterstiitzt und
die Schulen bei Bewerbertrainings begleitet. Zudem begrii8t die Bank den ehrenamtlichen Einsatz

ihrer Mitarbeiter, die sich in vielen Vereinen engagieren.

Sponsoring-Projekte mit kommerziellem Hintergrund werden aus der Bank heraus finanziert. Die
Beantragung der Kosten erfolgt tiber die Unternehmenskommunikation. Der Vorstand der OLB wird

regelmdBig Gber die wesentlichen Aktivitaten informiert und eingebunden. Wéahrend relevanter
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Angebots- und konkreter Geschaftsanbahnungsphasen, kiirzlich erfolgter relevanter
Vertragsabschliisse sowie wahrend laufender Ausschreibungs- und Bieterprozesse wird die
Finanzierung von Sponsoring-Projekten durch die Richtlinien der Bank untersagt. Dies wird in
regelméaBigen Absténden durch die Interne Revision der OLB gepriift. In diesem Rahmen wird die
Einhaltung der internen Richtlinien sowie vorhandene Unterlagen in Stichproben lberpriift. Die

Jahresabschlusspriifungen der Stiftungen werden durch externe Priifungsstellen vorgenommen.

Stiftungsinteressierte kdnnen von der jahrzehntelangen Erfahrung der OLB im Stiftungswesen
profitieren und werden professionell und vertrauensvoll auf ihrem Weg zur eigenen Stiftung
begleitet. Die gemeinnitzige OLB-Treuhandstiftung Weser-Ems bietet die Mdglichkeit unter dieser
Dachstiftung eigene Stiftungszwecke durch Zustiftungen zu verfolgen. Durch die Mitwirkung eines
Stiftungsbeirates werden geeignete Projekte in der Region gefunden und so der Stifterwille
wirkungsvoll umgesetzt. Diese Mdglichkeit kann auch durch die Peter-Franz-Neelmeyer-Stiftung als

Dachstiftung angeboten werden.

Das aktuelle Gesamtrisikoprofil der OLB wird in einer jahrlichen Risikoinventur bewertet und stellt
eine wesentliche Grundlage des Risikomanagements dar. Im Rahmen dieser Risikoinventur werden
Risiken fiir die OLB in wesentlich und nicht wesentlich eingestuft und festgestellt, ob alle
wesentlichen Risikoarten einem angemessenen Risikomanagementprozess unterworfen sind.
Sozialbelange sind aus Sicht des Unternehmens keine wesentlichen Risiken und werden daher nicht

analysiert.
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 18

Leistungsindikator GRI SRS-201-1: Unmittelbar erzeugter und
ausgeschiitteter wirtschaftlicher Wert

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. den zeitanteilig abgegrenzten, unmittelbar erzeugten und
ausgeschiitteten wirtschaftlichen Wert, einschlieBlich der
grundlegenden Komponenten der globalen Tatigkeiten der
Organisation, wie nachfolgend aufgefiihrt. Werden Daten als
Einnahmen-Ausgaben-Rechnung dargestellt, muss zuséatzlich zur
Offenlegung folgender grundlegender Komponenten auch die
Begriindung fiir diese Entscheidung offengelegt werden:

i. unmittelbar erzeugter wirtschaftlicher Wert: Erlose;

ii. ausgeschiitteter wirtschaftlicher Wert: Betriebskosten, Lohne
und Leistungen fiir Angestellte, Zahlungen an Kapitalgeber, nach
Landern aufgeschliisselte Zahlungen an den Staat und
Investitionen auf kommunaler Ebene;

iii. beibehaltener wirtschaftlicher Wert: ,unmittelbar erzeugter
wirtschaftlicher Wert“ abziiglich des ,ausgeschiitteten
wirtschaftlichen Werts®.

b. Der erzeugte und ausgeschiittete wirtschaftliche Wert muss
getrennt auf nationaler, regionaler oder Marktebene angegeben
werden, wo dies von Bedeutung ist, und es miissen die Kriterien,
die fiir die Bestimmung der Bedeutsamkeit angewandt wurden,
genannt werden.

Bilanzkennzahlen per 31.12.2021 in Mio. Euro Bilanzsumme 24.611,0 (Vorjahr: 21.475,2)
Eigenkapital 1.213,4 (1.157,2) Kundenkreditvolumen 16.950,4 (15.540,9) Kundeneinlagen
14.062,6 (13.011,4) Erfolgskennzahlen per 31.12.2021 in Mio. Euro Zinsiiberschuss 360,2
(336,3) Provisionsuberschuss 119,8 (113,3) Risikovorsorge -16,7 (-30,7) Personal- und andere
Verwaltungsaufwendungen -284,9 (-281,3) Gewinn vor Steuern 137,0 (114,9) Verteilte Werte
per 31.12.2021 in Mio. Euro Personalaufwand -166,8 (-173,2) davon Léhne und Gehélter -139,2
(-143,4) davon Sozialabgaben und Aufwendungen -27,6 (-29,8) davon fiir Altersversorgung -7,3
(-8,0) Sonstige Steuern per 31.12.2021 in Mio. Euro Steuern vom Einkommen und Ertrag
-50,0 (-35,4) Sonstige Steuern -0,8 (-0,8) Bankenabgabe -7,8 (-6,9) Einlagensicherung -6,8 (-5,6)
Bankenaufsicht (EZB und BaFin) -0,6 (-0,5) Weitere Informationen sind im Internet unter

https://www.olb.de/geschaeftsberichte verdffentlicht.
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Kriterien 19—20 zu COMPLIANCE

19. Politische Einflussnahme

Alle wesentlichen Eingaben bei Gesetzgebungsverfahren, alle
Eintrage in Lobbylisten, alle wesentlichen Zahlungen von
Mitgliedsbeitragen, alle Zuwendungen an Regierungen sowie alle
Spenden an Parteien und Politiker sollen nach Liandern
differenziert offengelegt werden.

Die OLB ist Mitglied im Bundesverband deutscher Banken e. V. als deren zentrale
Interessenvertretung, iber den mogliche Eingaben zu Gesetzgebungsverfahren vorgenommen
werden. Mit dem Merkblatt der Aufsicht zum Umgang mit Nachhaltigkeitsrisiken wurden die
bestehenden Mindestanforderungen an das Risikomanagement (MaRisk) der Banken in Bezug auf
Nachhaltigkeitsrisiken ergédnzt. Die Ausfiihrungen der BaFin umfassen alle sogenannten ESG-Risiken,
wie Umwelt, Soziales und Unternehmensfiihrung. Die OLB hat ein Projekt gegriindet, um diese
Anforderungen sowie ihr internes Risikomanagementsystem und weitere Prozesse zu analysieren und
entsprechend zu erweitern. Dariiber hinaus wurde im Jahr 2021 die MaRisk-Novelle fir
Kreditinstitute verodffentlicht, die Erweiterungen der Anforderungen an die Behandlung von

Problemkrediten und zu Auslagerungen enthielt.

Weitere Mitgliedschaften bestehen unter anderem bei den &rtlichen Industrie- und Handelskammern
sowie beim Fdrderverein Wirtschaft pro Metropolregion e. V. Neben verpflichtenden
Mitgliedschaften geht die Bank auch Mitgliedschaften aus gesellschaftlichen oder geschéftlichen

Griinden ein, die durch interne Richtlinien geregelt sind.

Ihrem Anspruch auf Unabh&ngigkeit folgend strebt die OLB keine intensive Vernetzung und
Einflussnahme auf politischer Ebene an. Zuwendungen und Beitrdge an politische Parteien im Namen
der OLB erfordern in jedem Fall die ausdriickliche Genehmigung des zusténdigen Vorstandes und
wurden im Jahr 2021 nicht getdtigt. Wenn sich Mitarbeiter aktiv am politischen Geschehen
beteiligen wollen, erkennt die OLB dieses Engagement an, fordert aber zugleich, dass diese Aktivitat

ausschlieBlich im privaten Umfeld erfolgt.
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 19

Leistungsindikator GRI SRS-415-1: Parteispenden
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Monetiren Gesamtwert der Parteispenden in Form von
finanziellen Beitragen und Sachzuwendungen, die direkt oder
indirekt von der Organisation geleistet wurden, nach Land und
Empfianger/Begiinstigtem.

b. Gegebenenfalls wie der monetiare Wert von Sachzuwendungen
geschatzt wurde.

Die OLB hat im Jahr 2021 keine Spenden an Parteien oder politische Institutionen getatigt.

20. Gesetzes- und richtlinienkonformes Verhalten

Das Unternehmen legt offen, welche MaBBnahmen, Standards,
Systeme und Prozesse zur Vermeidung von rechtswidrigem
Verhalten und insbesondere von Korruption existieren, wie sie
gepriift werden, welche Ergebnisse hierzu vorliegen und wo
Risiken liegen. Es stellt dar, wie Korruption und andere
Gesetzesversto8e im Unternehmen verhindert, aufgedeckt und
sanktioniert werden.

Die OLB legt groBen Wert auf rechtskonformes Verhalten und hat diesbeziiglich bereits vor Jahren
eine unabhdngige Compliance-Abteilung eingerichtet, die unmittelbar dem Vorstand unterstellt ist.
Mitarbeiter dieser Abteilung beraten den Vorstand, die Fiihrungskréfte und die Mitarbeiter der OLB
hinsichtlich der Einhaltung der gesetzlichen Anforderungen. Verantwortlich fir das
Risikomanagement zur Verhinderung von Geldwésche und Terrorismusfinanzierung sowie fiir die
Einhaltung der geldwdscherelevanten Bestimmungen gemaB § 4 Abs. 3 GwG war im
Berichtszeitraum der Vorstandsvorsitzende. Fiir Compliance i. S. v. Einhaltung bestehender Gesetze

und Vorgaben in der OLB ist der Gesamtvorstand verantwortlich.

Zur Vermeidung von rechtswidrigem Verhalten und Korruption hat die Compliance-Funktion
Grundsatze, Mittel und Verfahren implementiert, die unter anderem die Durchfiihrung von
Risikoanalysen umfassen. Hiermit werden jdhrlich die fiir die OLB bestehenden Risiken hinsichtlich
Geldwasche, Terrorismusfinanzierung und sonstiger strafbarer Handlungen sowie Anforderungen aus
dem Wertpapierhandelsgesetz und Antikorruption identifiziert sowie die vorhandenen Risiken in der
OLB unter Beriicksichtigung bestehender Prozesse und RisikominderungsmaBnahmen ermittelt. Auf

dieser Grundlage werden bei Bedarf weitere MaBnahmen abgeleitet, um mogliche Risiken zu
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reduzieren. Im Jahr 2021 konnten fir alle analysierten potentiellen Risiken (z.B. SanktionsverstoBe,
GeldwascheverstoBe, GesetzesverstoBe gegen das WpHG) angemessene MaBnahmen definiert
werden, um das Risiko weiter zu reduzieren. Im Bereich Korruption wurden keine neuen Risiken
festgestellt: Die bestehenden MaBnahmen erscheinen nach wie vor angemessen. Die bestehenden
Grundsatze, Mittel und Verfahren zur Verhinderung rechtswidrigen Verhaltens werden regelmaBig

von der internen Revision sowie von externen Wirtschaftsprifern tGberpriift und bewertet.

Darlber hinaus hat die Compliance-Abteilung neben einem Verhaltenskodex weitere Compliance-
Richtlinien sowie eine Richtlinie zur Antikorruption fiir alle Mitarbeiter veroffentlicht, die
verpflichtend einzuhalten ist. GemaB diesen Vorgaben hat die Compliance-Funktion jede Annahme
und Gewahrung von Geschenken und Einladungen ab einem Orientierungswert von 40 Euro zu
genehmigen. Zudem ist die Compliance-Funktion in die Geschaftspartner-Auswahl sowie die
Bewertung des Geschéftspartners hinsichtlich bestehender Antikorruptionsvorgaben eingebunden.
Im Berichtszeitraum traten keine Korruptionsfalle auf. BuBgelder oder andere Strafen aufgrund von

Korruptionsvorwiirfen gegen die OLB oder ihre Mitarbeiter wurden nicht verhdngt.

Samtliche Mitarbeiter werden durch unternehmensweit verdffentlichte Compliance- und
Antikorruptionsrichtlinien tber die bestehenden Anforderungen informiert. Die Compliance-Funktion
flhrt periodisch Online-Schulungen und Prdsenz-Termine durch und verdffentlicht aktuelle Themen
dariiber hinaus in einem Compliance-Newsletter fiir alle Mitarbeiter. Dies tragt aktiv zur Erhaltung
und Verbesserung der Compliance-Kultur bei. Die OLB verfolgt neben dem Ziel samtliche gesetzliche
Anforderungen zu befolgen ein Null-Toleranz-Prinzip hinsichtlich moglicher VerstoBe gegen die
Compliance- und Antikorruptionsrichtlinien. Sofern VerstéBe festgestellt werden, so werden diese
mit angemessenen personellen MaBnahmen sanktioniert. VerstéBe werden jdhrlich von den
Abteilungen Compliance, Personal, Legal und Internal Audit besprochen, geprift und hinsichtlich

zusatzlich erforderlicher MaBnahmen bewertet..

Um den Mitarbeitern der OLB die Mdglichkeit zu geben, eventuell vorhandene Aufféalligkeiten
hinsichtlich rechtswidrigem Verhalten an eine unabhdngige Stelle zu melden, bestehen
unterschiedliche Wege, diese Informationen — auch anonym — an die Compliance-Funktion
weiterzuleiten (Hinweisgebersystem). Compliance nimmt diese Informationen unabhangig von ihrem
Inhalt entgegen und nimmt sich — unter weitestmoglicher Wahrung der Anonymitat des Meldenden

— der Aufklarung des Sachverhalts an.
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 20

Leistungsindikator GRI SRS-205-1: Auf Korruptionsrisiken
gepriifte Betriebsstiatten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der Betriebsstitten, die auf
Korruptionsrisiken gepriift wurden.

b. Erhebliche Korruptionsrisiken, die im Rahmen der
Risikobewertung ermittelt wurden.

Compliance beriicksichtigt bei ihren Kontrollen sdmtliche Standorte (= 100 % von 60 Standorten)

der OLB sowie der vertraglich gebundenen Vermittler; in diesen wurden keine Risiken identifiziert.

Leistungsindikator GRI SRS-205-3: Korruptionsvorfille
Die berichtende Organisation muss iiber folgende Informationen
berichten:

a. Gesamtzahl und Art der bestitigten Korruptionsvorfille.

b. Gesamtzahl der bestiatigten Vorfille, in denen Angestellte
aufgrund von Korruption entlassen oder abgemahnt wurden.

c. Gesamtzahl der bestitigten Vorfille, in denen Vertrige mit
Geschiftspartnern aufgrund von VerstoBen im Zusammenhang mit
Korruption gekiindigt oder nicht verlangert wurden.

d. Offentliche rechtliche Verfahren im Zusammenhang mit
Korruption, die im Berichtszeitraum gegen die Organisation oder
deren Angestellte eingeleitet wurden, sowie die Ergebnisse dieser

Verfahren.

Korruptionsfélle traten im Berichtszeitraum nicht auf.
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Leistungsindikator GRI SRS-419-1: Nichteinhaltung von Gesetzen
und Vorschriften

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Erhebliche BuBgelder und nicht-monetire Sanktionen aufgrund
von Nichteinhaltung von Gesetzen und/oder Vorschriften im
sozialen und wirtschaftlichen Bereich, und zwar:

i. Gesamtgeldwert erheblicher Bufigelder;

ii. Gesamtanzahl nicht-monetarer Sanktionen;

iii. Fille, die im Rahmen von Streitbeilegungsverfahren
vorgebracht wurden.

b. Wenn die Organisation keinen Fall von Nichteinhaltung der
Gesetze und/oder Vorschriften ermittelt hat, reicht eine kurze
Erklarung iiber diese Tatsache aus.

c. Der Kontext, in dem erhebliche BuBgelder und nicht-monetare
Sanktionen auferlegt wurden.

Im Jahr 2021 wurden gegen die OLB oder ihre Mitarbeiter keine BuBgelder oder andere Strafen

aufgrund von Korruptionsvorwiirfen verhdngt.
EFFAS V01-01: Im Jahr 2021 hat die OLB keinerlei Ausgaben oder Strafen nach Klagen und
Prozessen wegen wettbewerbswidrigen Verhaltens, Kartell und MonopolverstéBen getatigt oder

erhalten.

EFFAS V02-01: Die OLB hat ihren Sitz in Deutschland, einem Land mit einem Transparency
International Corruption Index iiber 60 (80 im Jahr 2021).
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Ubersicht der GRI-Indikatoren
in der DNK-Erklarung

..........................................................................................................................................................................................

In dieser DNK-Erklarung wurde nach dem ,comply or explain® Prinzip zu den
nachfolgend aufgefiihrten GRI-Indikatoren berichtet. Dieses Dokument verweist auf die
GRI-Standards 2016, sofern in der Tabelle nicht anders vermerkt.

STRATEGIE 1.  Strategische Analyse und MaBnahmen
2. Wesentlichkeit
3. Ziele
4.  Tiefe der Wertschdpfungskette
PROZESS-MANAGEMENT 5.  Verantwortung GRI SRS 102-16
6.  Regeln und Prozesse
7.  Kontrolle
8.  Anreizsysteme GRI SRS 102-35
GRI SRS 102-38
9.  Beteiligung von Anspruchsgruppen GRI SRS 102-44
10. Innovations- und Produktmanagement G4-FSi1
UMWELT 11. Inanspruchnahme natiirlicher Ressourcen GRI SRS 301-1
12. Ressourcenmanagement GRI SRS 302-1
GRI SRS 302-4
GRI SRS 303-3 (2018)
GRI SRS 306-3 (2020)*
13. Klimarelevante Emissionen GRI SRS 305-1
GRI SRS 305-2
GRI SRS 305-3
GRI SRS 305-5
GESELLSCHAFT 14. Arbeitnehmerrechte GRI SRS 403-4 (2018)
15. Chancengerechtigkeit GRI SRS 403-9 (2018)
16. Qualifizierung GRI SRS 403-10 (2018)
GRI SRS 404-1
GRI SRS 405-1
GRI SRS 406-1
17. Menschenrechte GRI SRS 412-3
GRI SRS 412-1
GRI SRS 414-1
GRI SRS 414-2
18. Gemeinwesen GRI SRS 201-1
19. Politische Einflussnahme GRI SRS 415-1
20. Gesetzes- und richtlinienkonformes Verhalten GRI SRS 205-1
GRI SRS 205-3
GRI SRS 419-1

*GRI hat GRI SRS 306 (Abfall) angepasst. Die (iberarbeitete Version tritt zum 01.01.2022 in Kraft. Im Zuge dessen hat sich fiir
die Berichterstattung zu angefallenen Abfall die Nummerierung von 306-2 zu 306-3 geédndert.



