Versicherungsbedingungen
Kreditkarte der Vereinigung Cockpit e. V.



Bitte informieren Sie sich iiber:

lhre Mietwagen-Vollkaskoversicherung

lhre Auslandsreise-Krankenversicherung

Ihre Reiseriicktritts-/Reiseabbruchkostenversicherung

lhre Reisegepackversicherung

Stand per 1. September 2024

10
14
18



Allgemeine Bedingungen

Allgemeine Bedingungen zur Mietwagen-
Vollkaskoversicherung fiir Mietfahrzeuge fiir
die VC-Kreditkarte

§ 1Versicherter, Versicherer, Versicherungsnehmer
§ 2Gegenstand der Versicherung

§ 3 Zeitliche Bestimmung der Versicherung

§ 4 Umfang der Versicherung

§ 5 Ausschliisse

§ 6 Verhaltenim Versicherungsfall, Obliegenheiten
§ 7 0bliegenheitsverletzungen

§ 8 Anderweitige Versicherung

§ 9 Anspriiche gegeniiber Dritten

§ 10 Berechtigte, Geltendmachung von Rechten

§ 11 Zahlung der Entschadigung

§ 12 Abtretung und Aufrechnung mit Gegenforderung
§ 13 Anzeigen, Willenserklarungen

§ 14 Anwendbares Recht, Gerichtsstand

§ 1Versicherter, Versicherer, Versicherungsnehmer

Versicherter ist der berechtigte Inhaber einer VC-Kreditkarte
(im Folgenden ,Kreditkarteninhaber” genannt). Versicherer
ist die Chubb European Group SE (im Folgenden ,Versicherer”
genannt). Versicherungsnehmer ist die Oldenburgische Lan-
deshank AG (im Folgenden ,,0ldenburgische Landesbank AG"
genannt).

§ 2 Gegenstand der Versicherung

2.1 Der Versicherer gewéhrt dem Kreditkarteninhaber Versi-
cherungsschutz nach MaBgabe dieser Bedingungen, wenn der
Kreditkarteninhaber fiir ein Mietfahrzeug im Falle dessen Ver-
lustes, dessen Beschddigung oder dessen Kollision mit einem
anderen Gegenstand dem Mietwagenunternehmen gegeniiber
haftet, sofern

a) der Fahrzeugmietvertrag vom Kreditkarteninhaber ge-
schlossen wurde,

b) der das Mietfahrzeug fiihrende Kreditkarteninhaber und/
oder ggf. eine andere hierzu mietvertraglich berechtigte Per-
son, je nachdem, wer das Mietfahrzeug fiihrt, im Besitz eines
fiir die Klasse des Mietfahrzeuges giiltigen Fiihrerscheins ist/
sind,

c) die Bezahlung des Mietfahrzeugs vollstindig mit der
VC-Kreditkarte erfolgt ist oder, sofern das Mietwagen-
unternehmen diese als Zahlungsmittel nicht anerkennt
und dies schriftlich bestatigt, mit einer anderen Kreditkarte
des Kreditkarteninhabers erfolgt ist.

Die Versicherung erstreckt sich auch auf eine Wertminde-
rung des Mietfahrzeugs und Mietausfallkosten (maximal 14
Tage), soweit diese von dem Kreditkarteninhaber vertraglich
geschuldet sind.

2.2 Der Versicherungsschutz gilt weltweit im In- und Ausland.

§ 3 Zeitliche Bestimmung der Versicherung

3.1 Die Versicherung erstreckt sich auf die Anmietung eines
einzelnen Mietfahrzeuges und ist auf die Dauer von maximal
31 Tagen beschréankt. Bei mehreren sich zeitlich iiberschnei-
denden Anmietungen besteht nur Versicherungsschutz fiir das
zuerst angemietete Mietfahrzeug.

3.2 Der Versicherungsschutz beginnt mit dem Zeitpunkt der
Giiltigkeit der VC-Kreditkarte und wird gewahrt fiir wahrend
der jeweiligen Versicherungsperiode innerhalb des versi-
cherten Zeitraums eintretende Versicherungsfille. Die Giil-
tigkeit setzt den wirksamen Vertragsschluss zwischen der
Oldenburgische Landesbank AG und dem Kreditkarteninhaber
voraus sowie die Aktivierung der VC-Kreditkarte durch die
Oldenburgische Landesbank AG. Versicherungsperiode ist
das Kalenderjahr. Beginnt die Giiltigkeit der VC-Kreditkarte
wahrend eines laufenden Kalenderjahres, ist die erste Versi-
cherungsperiode kiirzer als ein Kalenderjahr. Der versicherte
Zeitraum ist der Zeitraum vom Beginn der ersten bis zum Ende
der letzten sich liickenlos aneinander anschlieBenden Versi-
cherungsperioden. Der versicherte Zeitraum endet

a) mit Ablauf des Giiltigkeitszeitraums der VC-Kreditkarte,
soweit die vereinbarten Kosten fiir die Karte inklusive Ver-
langerungszeitraum bezahlt wurden, oder

b) mit dem Ende der Vertragslaufzeit des Versicherungsver-
trags zwischen der Oldenburgische Landesbank AG und dem
Versicherer, je nachdem, welcher der friihere dieser Zeit-
punkte ist. Im Fall b obliegt es der Oldenburgische Landes-
bank AG, den Kreditkarteninhaber iiber den Anschlussversi-
cherer zu informieren.

3.3 Fiir einen nach dem Ende der Vertragslaufzeit eintre-
tenden Versicherungsfall besteht Versicherungsschutz fiir
einen Zeitraum von 90 Tagen, sofern der Abschluss des Fahr-
zeugmietvertrags vor dem unter 3.2 a oder b genannten Ereig-
nis erfolgte.

§ 4 Umfang der Versicherung

4.1 Die Versicherung ist begrenzt auf den tatséchlichen
Marktwert des Mietfahrzeuges zum Zeitpunkt des Eintritts
des schadigenden Ereignisses bis zu einer Hachstentscha-
digungsleistung von 75.000 Euro pro Versicherungsfall und
insgesamt pro Versicherungsperiode.

4.2 Die Selbstbeteiligung des Kreditkarteninhabers im Versi-
cherungsfall betragt 250 Euro.

4.3 Die Versicherungsleistung wird nur auf Basis eines Gut-
achtens eines anerkannten Sachverstandigen oder, im Falle
des Verlustes oder Totalschadens, einer anerkannten Bewer-
tungsliste (inshesondere EurotaxSchwacke) gewahrt. Nach
Ermessen des Versicherers wird die Versicherungsleistung
entweder durch Zahlung geleistet oder das Mietfahrzeug wird
repariert.



4.4 Sofern der Kreditkarteninhaber gemdB Fahrzeug-
mietvertrag auch fiir eine Wertminderung oder Mietausfall-
kosten (maximal 14 Tage) haftet, werden diese Kosten auf
die zur Verfiigung stehende Hdchstentschadigungsleistung
angerechnet.

§ 5 Ausschliisse
5.1 Die Versicherung erstreckt sich nicht
= auf vorsétzlich verursachte Schaden,

= auf die Anmietung eines Mietfahrzeugs zu gewerblichen
Iwecken (insbesondere zur gewerblichen Personen-
befdrderung),

= auf die Anmietung von Fahrzeugen mit einem An-
schaffungspreis von iiber 75.000 Euro (oder dem
Gegenwert in der jeweiligen Landeswahrung) oder
Fahrzeugen, die iiber 20 Jahre alt sind, oder Fahr-
zeugtypen, die seit 10 Jahren oder Lénger nicht
mehr hergestellt werden,

® auf Schaden am Mietfahrzeug, die eintreten,
wahrend gegen den Fahrzeugmietvertrag verstoBen wird,

® auf Schaden am Mietfahrzeug, die durch Fahren
unter dem Einfluss von Mitteln, die die Fahrtauglich-
keit beeintréchtigen (insbesondere Drogen, Medika-
menten), oder unter Alkoholeinfluss (d. h., der Alkohol-
gehalt im Blut des Fahrzeugfiihrers liegt iber dem
Promillesatz, der nach der Rechtsordnung des jeweiligen
Staates oder Landes im StraBenverkehr zuldssig ist)
verursacht werden,

= auf die Nutzung des Mietfahrzeuges bei (oder zum
Training fiir) Autorennen, Testfahrten, Rallyes oder fiir
Geschwindigkeitstests,

= auf Verluste, die durch einen mietvertraglich nicht
autorisierten Fahrer entstehen,

= auf Schaden aus radioaktiven, toxischen, explosiven
oder sonstigen gefahrlichen Eigenschaften einer
explosiven nuklearen Einheit oder einer ihrer nuklearen
Komponenten,

® auf Krieg, Invasion, MaBnahmen auslandischer
Feinde, feindselige Angriffe (ungeachtet dessen,
ob der Krieg erklart wird oder nicht), Biirgerkrieg,
Rebellion, Revolution, Aufstand, Terrorismus,
militarische Gewalt oder usurpierte Macht oder
Konfiszierung, Verstaatlichung, Beschlagnahme,
Zerstorung oder Beschadigung von Eigentum durch
oder aufgrund der Anordnung einer staatlichen
oder dffentlichen Behdrde,

= quf Schéden, die entstehen durch die oder wéahrend
der Fahrzeugnutzung durch Personen im Alter von
unter 21 Jahren oder iiber 65 Jahren oder durch
eine Person, die nicht versicherte Person ist,

s auf Abnutzung und VerschleiB, auf Gefrieren,
auf mechanische oder elektrische Ausfélle und
Brems- oder Bruchschaden, es sei denn, diese basieren
auf einer anderen durch diese Versicherung gedeckten
Schadensursache,

s auf Beschddigung oder Zerstdrung der Bereifung,
es sei denn, diese erfolgt durch ein Ereignis, das
gleichzeitig auch andere versicherte Schaden an
dem Fahrzeug verursacht,

= auf Abschleppkosten und/oder Bergungskosten,
= auf Schaden an Gegenstanden in dem Mietfahrzeug,

= auf Servicegebiihren, die im Schadensfall méglicher-
weise durch das Mietwagenunternehmen in Rechnung
gestellt werden,

= auf Schaden, die nicht unverziiglich nach Schaden-
seintritt dem Versicherer angezeigt werden.

5.2 Der Versicherer wird keine Deckung bieten und nicht dazu
verpflichtet sein, einen Schaden zu zahlen oder eine Versi-
cherungsleistung aus diesem Vertrag zu zahlen, soweit diese
Deckung, Schadenzahlung oder Leistung den Versicherer einer
Sanktion, einem Verbot oder einer Restriktion gemaB UN-
Resolutionen oder Handels- oder Wirtschaftssanktionen,
Gesetzen oder Anordnungen der EU, des Vereinigten Kdnig-
reiches, Deutschlands oder der USA aussetzen wiirde.

§ 6 Verhalten im Versicherungsfall, Obliegenheiten

6.1 Der Kreditkarteninhaber hat jeden Versicherungsfall un-
verziiglich schriftlich anzuzeigen. Inshesondere hat der Kredit-
karteninhaber Auskunft dariiber zu erteilen, wie, wann und wo
der Schaden eingetreten ist.

6.2 Zusatzlich hat der Kreditkarteninhaber

= den zum Schadenseintritt fihrenden Sachverhalt der
Polizei zu melden,

= darauf hinzuwirken, dass dem Versicherer gestattet
wird, die beschadigte Sache vor ihrer Reparatur,
VerduBerung oder Entsorgung zu begutachten und zu
schatzen, und einen detaillierten Schadensnachweis
gemah 6.3 zu erbringen.

6.3 Der Kreditkarteninhaber hat die Schadensanzeige des
Mietwagenunternehmens auszufiillen und eine Kopie hiervon
zu behalten. Bei Eintreffen der Reparaturrechnung hat der
Kreditkarteninhaber dem Versicherer die Kopie der Schadens-
anzeige, die er beim Mietwagenunternehmen ausgefiillt hat,
gof. eine Kopie des Kreditkartenbelastungsbeleges, eine Ko-
pie des kompletten Fahrzeugmietvertrages und eine Kopie der
polizeilichen Meldung vorzulegen.



§ 7 Obliegenheitsverletzungen

7.1 Wird eine vertragliche Obliegenheit oder eine gesetz-
liche Obliegenheit, deren Rechtsfolge nicht im Gesetz gere-
gelt ist, durch den Kreditkarteninhaber vorsatzlich verletzt,
ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet. Bei grob
fahrlassiger Verletzung einer Obliegenheit ist der Versi-
cherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des
Verschuldens des Kreditkarteninhabers entsprechenden Ver-
héltnis zu kiirzen. Weist der Kreditkarteninhaber nach, dass
die Obliegenheit nicht grob fahrldssig verletzt wurde, bleibt
der Versicherungsschutz uneingeschrénkt bestehen. Der voll-
standige oder teilweise Wegfall des Versicherungsschutzes
hat bei Verletzung einer nach Eintritt des Versicherungsfalls
bestehenden Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit zur
Voraussetzung, dass der Versicherer den Kreditkarteninhaber
durch gesonderte Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfol-
ge hingewiesen hat.

Der Versicherer ist auch zur Leistung verpflichtet, soweit die
Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die
Feststellung des Versicherungsfalls noch fiir die Feststel-
lung oder den Umfang der Leistungspflicht des Versicherers
ursachlich ist. Das gilt nicht, wenn der Kreditkarteninhaber
die Obliegenheit arglistig verletzt hat.

§ 8 Anderweitige Versicherung

Soweit unter diesem Versicherungsvertrag zu erbringende
Leistungen auch unter einem anderen Versicherungsvertrag
versichert sind, wird Deckung unter vorliegendem Versiche-
rungsvertrag nur im Anschluss an Leistungen unter der ande-
ren Versicherung gewahrt.

§ 9 Anspriiche gegeniiber Dritten

9.1 Hat der Kreditkarteninhaber Ersatzanspriiche gegen
Dritte, so besteht unbeschadet des gesetzlichen Forderungs-
iiberganges gemaB § 86 VVG die Verpflichtung, diese An-
spriiche bis zur Hdhe, in der aus dem Versicherungsvertra
Ersatz (Kostenerstattung sowie Sach- und Dienstleistungen%
geleistet wird, an den Versicherer schriftlich abzutreten.

9.2 Der Kreditkarteninhaber hat seinen Ersatzanspruch oder
ein zur Sicherung dieses Anspruchs dienendes Recht unter Be-
achtung der geltenden Form- und Fristvorschriften zu wahren
und bei dessen Durchsetzung durch den Versicherer, soweit
erforderlich, mitzuwirken.

9.3 Hat der Kreditkarteninhaber einen Anspruch auf Riick-
zahlung ohne rechtlichen Grund gezahlter Entgelte gegen den
Erbringer von Leistungen, fiir die der Versicherer aufgrund des
Versicherungsvertrages Erstattungsleistungen erbracht hat,
sind die Absatze 1 bis 3 entsprechend anzuwenden.

§ 10 Berechtigte, Geltendmachung von Rechten

Die Rechte aus dem Versicherungsvertrag stehen dem Kredit-
karteninhaber und im Todesfall dessen Erben zu. Samtliche
Gestaltungs- und andere Rechte beziiglich der Eingehung,
Abénderung und Beendigung dieses Versicherungsvertrags
bleiben bei der Oldenburgische Landesbank AG.

Der Kreditkarteninhaber kann seine Rechte gegeniiber dem
Versicherer auch ohne Zustimmung der Oldenburgische
Landesbhank AG gerichtlich und auBergerichtlich auch dann
geltend machen, wenn er nicht im Besitz des Versicherungs-
scheins ist.

§ 11 Zahlung der Entschadigung

Ist die Leistungspflicht des Versicherers dem Grunde und der
Hohe nach festgestellt, so hat die Auszahlung der Entschadi-
gung binnen zwei Wochen zu erfolgen.

Einen Monat nach Anzeige des Schadens kann als Abschlag-
zahlung der Betrag beansprucht werden, der nach Lage der
Sache mindestens zu zahlen ist.

Der Versicherer ist berechtigt, mit befreiender Wirkung an den
Uberbringer von ordnungsgeméaBen Nachweisen zu leisten.

§ 12 Abtretung und Aufrechnung mit Gegenforderung

Die Anspriiche aus diesem Versicherungsvertrag konnen vor
ihrer endgiiltigen Feststellung durch den Versicherer oder
ein Gericht ohne ausdriickliche Zustimmung des Versicherers
nicht abgetreten oder verpfandet werden.

Anspriiche auf Versicherungsleistungen hat ausschlieBlich
der Kreditkarteninhaber. Der Versicherer darf nicht gegen An-
spriiche des Kreditkarteninhabers mit Forderungen gegeniiber
dem Kartenemittenten aufrechnen. Der § 35 Versicherungs-
vertragsgesetz (VVG) gilt insoweit als abbedungen.

§ 13 Anzeigen, Willenserklédrung

Alle fiir den Versicherer bestimmte Anzeigen und Erklarungen
sind in Textform abzugeben und an

Oldenburgische Landesbhank AG

¢/o Chubb European Group SE
Baseler Strafe 10

60329 Frankfurt am Main

Telefon: 069 756136953

E-Mail: kundenservice@chubb.com

zu richten.



§ 14 Anwendbares Recht, Gerichtsstand

Alle Streitigkeiten beziiglich dieses Versicherungsvertrags
und seiner Wirksamkeit sind ausschlieBlich nach dem Recht
der Bundesrepublik Deutschland zu entscheiden.

Gerichtsstand fiir alle Anspriiche unter der Versicherung ist
Frankfurt. Daneben ist fiir solche Klagen auch das Gericht ort-
lich zustandig, in dessen Bezirk der Kreditkarteninhaber zur
Zeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz, oder in Ermangelung
eines solchen, seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat.



Erlauterung

Erlauterungen zu lhrer VC-First Kreditkarte und Ihrer VC-First Family Kreditkarte

Die Oldenburgische Landeshank AG hat zugunsten der Inhaber einer giiltigen VC-First Kreditkarte sowie einer VC-First Family
Kreditkarte und ihrer ggf. durch die VC-First Family Kreditkarte mitversicherten Familienangehdrigen fiir Privatreisen einen
umfangreichen Versicherungsschutz bei dem Versicherer Chubb European Group SE abgeschlossen.

Versicherungsleistungen im Uberblick:

Der Umfang der jeweiligen Versicherungspakete ergibt sich aus der nachfolgenden Ubersicht: Alle Versicherungsleistungen gel-
ten unabhangig vom Karteneinsatz.

_ VC-First Kreditkarte VC-First Family Kreditkarte

Subsidiare Deckung

Auslandsreise-
Krankenversicherung

Reiseriicktritt

Reiseabbruch/-unterbrechung

Reisegepack

Reiseassistance-Service

Ja

Ja, unlimitierte
Versicherungssumme

Versicherungssumme

6.000 EUR, Selbstbeteiligung
20 % bei Krankheit,

maximal 600 EUR; bei Tod,
Schwangerschaft und Schaden
am Eigentum max. 100 EUR

Versicherungssumme

6.000 EUR, Selbstbeteiligung
20 % bei Krankheit, maximal
600 EUR; bei Tod, Schwanger-
schaft und Schaden am Eigen-
tum max. 100 EUR

Versicherungssumme
3.000 EUR, Selbstbeteiligung
20 %, mindestens 100 EUR

Ja

Ja

Ja, unlimitierte
Versicherungssumme

Versicherungssumme maximal
12.000 EUR fiir alle versicherten
Personen je Reise, Selbst-
beteiligung 20 % bei Krankheit,
maximal 600 EUR; bei Tod,
Schwangerschaft und Schaden
am Eigentum max. 100 EUR

Versicherungssumme maximal
12.000 EUR fiir alle versicherten
Personen je Reise, Selbsthe-
teiligung 20 % bei Krankheit,
maximal 600 EUR; bei Tod,
Schwangerschaft und Schaden
am Eigentum max. 100 EUR

Versicherungssumme maximal
6.000 EUR fiir alle versicherten
Personen je Reise, Selbstheteili-
gung 20 %, mindestens 100 EUR

Ja

Allgemeine Hinweise:

Erlduterungen/Bedingungen

Der genaue Inhalt und Umfang des Versicherungsschutzes fir
die VC-Kreditkarten in den Varianten VC-First und VC-First
Family ergibt sich ausschlieBlich aus den beigefiigten allge-
meinen Versicherungsbedingungen zu diesen VC-Kreditkarten
sowie aus dem Vertrag zu lhrer VC-First Kreditkarte bezie-
hungsweise Ihrer VC-First Family Kreditkarte.

Zeitliche Bestimmung der Versicherung

Der Versicherungsschutz beginnt generell mit der Beantra-
gung der VC-First Kreditkarte oder VC-First Family Kreditkar-
te, sofern der Kreditkartenvertrag wirksam zustande kommt.
Fiir Versicherungsfalle, die vor Beginn des Versicherungs-
schutzes eingetreten sind, wird nicht geleistet.



Versicherte Personen:

VC-First Kreditkarte
Versicherter ist der berechtigte Inhaber einer VC-First Kredit-
karte.

VC-First Family Kreditkarte

Versicherte sind der berechtigte Inhaber einer VC-First Family
Kreditkarte sowie seine mitversicherten Familienangehdri-
gen.

Versicherte Reisen

Versichert sind Privatreisen. Ebenfalls versichert sind solche
Reisen, die zundchst beruflich veranlasste Dienstreisen sind,
der privat veranlasste Reisezweck sich aber unmittelbar an-
schlieBt. Versichert ist in diesem Fall der Teil der Reise, der
privaten Zwecken dient.

Schadensmeldung
Die Schadensmeldung ist an.

Oldenburgische Landesbhank AG

c/o Chubb European Group SE
Baseler Strafe 10

60329 Frankfurt am Main

Telefon: 069 756136953

E-Mail: kundenservice@chubb.com

Zu richten.

Rechte im Schadensfall

Die Ausiibung der Rechte aus dem Versicherungsvertrag im
Schadensfall steht dem Kreditkarteninhaber und/oder seinen
mitversicherten Familienangehdrigen direkt zu. Samtliche
Gestaltungs- und andere Rechte beziiglich der Eingehung,
Abénderung und Beendigung dieses Versicherungsvertrages
bleiben bei der Oldenburgische Landesbank AG.

Subsidiaritit

Der jeweilige Versicherungsschutz besteht subsididr zu an-
derweitig bestehenden Versicherungen, d. h., sofern Versiche-
rungsschutz fiir dieselbe Gefahr auch noch bei einem anderen
Versicherer besteht, geht der anderweitige Vertrag diesem
Vertrag vor. Versicherungsschutz wird nur im Anschluss an
diesen anderweitigen Vertrag gewahrt. Dem Kreditkartenin-
haber steht es frei, welchem Versicherer er den Schadensfall
anzeigt. Bestreitet der andere Versicherer schriftlich seine
Eintrittspflicht, so erfolgt insoweit jedoch eine Vorleistung im
Rahmen dieses Vertrages. Der Kreditkarteninhaber hat alles
ihm Mdgliche und Zumutbare zu unternehmen, um dazu bei-
zutragen, dass Anspriiche gegen andere Versicherer verfolgt
werden konnen. Die Vorschriften zum gesetzlichen Forde-
rungsiibergang bleiben unberiihrt.



Serviceleistungen

Serviceleistungen der IMA Deutschland
Assistance im Auftrag der Chubb European
Group SE (nachfolgend ,,Versicherer“ genannt)
fiir den Inhaber einer VC-First Kreditkarte und
VC-First Family Kreditkarte

Reiseinformationen

Vor Reiseantritt und unterwegs im Ausland erteilt der Ver-
sicherer auf Wunsch unverbindliche Informationen iber
Einreisebestimmungen, gesetzliche Gegebenheiten, Impfbe-
stimmungen, Warnungen der Weltgesundheitsorganisation,
Art und Ausbreitung von Krankheiten, die Zusammenstellung
der Reiseapotheke fiir bestimmte Reiseziele, allgemeine
medizinische VorsichtsmaBnahmen und Verhaltensregeln
auf Reisen, identische oder vergleichbare Medikamente im
Ausland, ambulante und stationdre Versorgungsmaglich-
keiten im Ausland, deutsch oder englisch sprechende Arzte
im Ausland und klimatische Verhéltnisse sowie Informati-
onen fiir Risikopatienten und andere Informationen wie z.B.
Bankoffnungszeiten etc.

Hilfe in besonderen Notféllen

®  BeiVerlust oder Diebstahl von Reisegepack,
-dokumenten beziehungsweise Geschaftsunterlagen
im Ausland stellt der Versicherer alle Kommunikations-
mittel zur Verfigung, um das Gepack oder die
Dokumente wieder aufzufinden. Der Versicherer
unterstiitzt den Kreditkarteninhaber mit allen
notwendigen MaBnahmen (telefonischer Recherche,
Aufnahme des Kontakts zur Benachrichtigung
von Fundbehdrden beziehungsweise der Polizei,
Dolmetschen am Telefon).

®  Bei medizinischen und juristischen Notféllen nennt
der Versicherer Arzte oder Rechtsanwalte.

= BeiVerhaftung (oder drohender Verhaftung) leistet
der Versicherer Kostenvorschiisse zur Zahlung von
Strafkautionen bis zu 1.500 Euro, die von der ver-
sicherten Person nach Abschluss der Reise zuriick-
zuerstatten sind. Der Versicherer iibernimmt keine
Haftung fiir die Einhaltung der Gesetze oder der
Riickerstattung.

= Besteht dringender Bedarf an Medikamenten, die
vor Ort nicht zur Verfiigung stehen, iibersendet der
Versicherer diese, wenn dies gesetzlich maglich ist,
und trégt die Kosten fiir den Versand. Der Versicherer
iibernimmt jedoch nicht die Kosten fiir die Medikamente.

= Bei ernsthafter Erkrankung veranlasst der Versicherer
auf Wunsch die Uberwachung durch einen Vertrauensarzt
(hierfiir anfallende Kosten werden nicht durch den
Versicherer iibernommen, sofern sie nicht im Rahmen
der Auslandsreise-Krankenversicherung geméaf den
vorliegenden Bedingungen versichert sind).

= Bei ernsthafter Erkrankung und auf ausdriicklichen
Wunsch des Kredit karteninhabers sowie ggf. des
mitversicherten Familienangehdrigen organisiert
der Versicherer den Krankenriicktransport oder
die Uberfiihrung aus dem Ausland (hierfiir anfallende
Kosten werden nicht ibernommen, sofern sie nicht im
Rahmen der Auslandsreise-Krankenversicherung
gemaB den vorliegenden Bedingungen versichert sind).

®  Bei Problemen bei der Bezahlung der Arztrechnung
des Kreditkarteninhabers im Ausland tritt der Ver-
sicherer mit bis zu 1.500 Euro unbiirokratisch in
Vorlage (hierfiir anfallende Kosten werden nicht
vom Reiseassistance-Service iibernommen, sofern
die Arztkosten nicht im Rahmen der Auslandsreise-
Krankenversicherung gemaB den vorliegenden
Bedingungen versichert sind).

®  BeiVerkehrsunfallen im europdischen Ausland und
in den Mittelmeeranrainerstaaten erhalt der Kredit-
karteninhaber vom Versicherer Informationen und
Beratung zum Verhalten in dem betreffenden Land.
Auf Wunsch leistet der Versicherer Hilfestellung bei
der Kontaktaufnahme mit der gegnerischen und/oder
eigenen Versicherung. In schwierigen Fallen stellt
der Versicherer zur Unterstiitzung des Kreditkarten-
inhabers einen Dolmetscher vor Ort fiir maximal
8 Stunden und iibernimmt hierbei die entsprechenden
Dolmetscherkosten.

®  Bei Notféllen iibermittelt der Versicherer wichtige
Nachrichten an Verwandte, Geschaftspartner und/
oder Freunde des Kreditkarteninhabers im Ausgangs-
land und umgekehrt.

= Bei Sprachproblemen beim Arzt, im Krankenhaus,
in der Werkstatt, bei Behdrden und beim Anwalt
unterstiitzt der Versicherer den Kreditkarteninhaber
durch eigene Dolmetscher am Telefon. Bei exotischen
Sprachen benennt der Versicherer einen Dolmetscher,
dessen Kosten nicht von dem Versicherer iibernommen
werden. Als exotische Sprachen gelten alle anderen
Sprachen als Englisch, Franzdsisch, Spanisch oder
Deutsch.

Eintrittskartenservice

Der Versicherer vermittelt exklusiv im Namen und auf Rech-
nung des Kreditkarteninhabers Eintrittskarten fiir kulturelle
Veranstaltungen in allen Metropolen der Welt. Die Kosten fiir
die Eintrittskarten gehen zu Lasten des Kreditkarteninhabers
beziehungsweise ggf. des mitversicherten Familienangehri-
gen. Der Versicherer haftet nicht fiir kurzfristige Anderungen
wie die Absage oder die Verlegung einer Veranstaltung oder
ausverkaufte Veranstaltungen.
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Allgemeine Bedingungen

Allgemeine Bedingungen Auslandsreise-
Krankenversicherung zur Oldenburgische
Landesbank AG VC-First Kreditkarte sowie
VC-First Family Kreditkarte

§ 1Versicherter, Versicherer, Versicherungsnehmer

§ 2Gegenstand der Versicherung, Versicherungsfall

§ 3Zeitliche Bestimmung der Versicherung

§ 4 Geltungsbereich des Versicherungsschutzes

§ 5Umfang des Versicherungsschutzes

§ 6 Ausschliisse

§ 7 Obliegenheiten, Entbindung von der drztlichen
Schweigepflicht

§ 80bliegenheitsverletzungen

§ 9 Anspriiche gegeniiber Dritten

§ 10 Berechtigte, Geltendmachung von Rechten

§ 11 Abtretung

§ 12 Anzeigen, Willenserklarungen

§ 13 Anwendbares Recht, Gerichtsstand

§ 1Versicherter, Versicherer, Versicherungsnehmer

Versicherte sind der berechtigte Inhaber einer VC-First Kre-
ditkarte oder der berechtigte Inhaber einer VC-First Family
Kreditkarte (im Folgenden . Kreditkarteninhaber” genannt)
sowie die mitversicherten Familienangehdrigen des Inhabers
giner VC-First Family Kreditkarte (im Folgenden ,mitversi-
cherte Familienangehrige” genannt). Soweit in den folgenden
Bedingungen Bezug genommen wird auf die mitversicherten
Familienangehorigen und der Versicherungsschutz insoweit
erweitert wird, gilt diese Erweiterung ausschlieBlich fir die
VC-First Family Kreditkarte. Als mitversicherte Familienange-
horige gelten der Ehegatte, der eingetragene Lebenspartner,
der in hduslicher Gemeinschaft wohnende Lebensgefahrte so-
wie deren in hduslicher Gemeinschaft lebende, unverheiratete
Kinder bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres (im Folgenden
.mitversicherte Familienangehdrige” genannt). Versicherer
ist die Chubb European Group SE (im Folgenden ,Versicherer”
genannt). Versicherungsnehmer und emittierendes Unterneh-
men ist die Oldenburgische Landeshank AG (im Folgenden
.Oldenburgische Landesbank AG" genannt).

§ 2 Gegenstand der Versicherung

2.1 Der Versicherer bietet Versicherungsschutz fiir Krank-
heiten und Unfédlle, die wahrend einer voriibergehenden
Auslandsreise auftreten. Er leistet bei einem im Ausland
unvorhergesehen eintretenden Versicherungsfall Ersatz von
Aufwendungen fiir Heilbehandlungen.

2.2 Der Versicherte war korperlich in der Lage die Reise anzu-
treten.

2.3 Als Versicherungsfall gilt die medizinisch notwendige
Heilbehandlung des Kreditkarteninhabers wegen Krankheit
oder Unfallfolgen. Als Versicherungsfall gelten auch ein me-
dizinisch sinnvoller Krankenriicktransport sowie der Tod.

2.4 Muss die Heilbehandlung auf eine Krankheit oder Unfall-
folge ausgedehnt werden, die mit der bisher behandelten nicht
ursdchlich zusammenhangt, entsteht insoweit ein neuer Ver-
sicherungsfall.

§ 3 Zeitliche Bestimmung der Versicherung

3.1 Der Versicherungsschutz erstreckt sich auf die ersten
35 Tage (maximale Dauer des Versicherungsschutzes) eines
jeden Auslandsaufenthaltes.

3.2 Der Versicherungsschutz beginnt mit dem Zeitpunkt der
Giiltigkeit der Kreditkarte. Die Giiltigkeit setzt den wirksamen
Vertragsschluss zwischen der Oldenburgische Landesbank AG
und dem Kreditkarteninhaber voraus. Versicherungsperiode
ist das Kalenderjahr. Beginnt die Giiltigkeit der Kreditkarte
wahrend eines laufenden Kalenderjahres, ist die erste Versi-
cherungsperiode kiirzer als ein Kalenderjahr.

Der versicherte Zeitraum endet

a) mit Wirksamwerden der Kiindigung des Kreditkartenver-
trages oder

b) mit dem Ende der Vertragslaufzeit des Versicherungsver-
trags zwischen der Oldenburgische Landeshank AG und dem
Versicherer,

je nachdem, welcher der friihere dieser Zeitpunkte ist. Im Fall
b obliegt es der Oldenburgische Landeshank AG, den Kredit-
karteninhaber iiber den Anschlussversicherer zu informieren.

§ 4 Geltungsbereich des Versicherungsschutzes

4.1 Der Versicherungsschutz erstreckt sich auf das Ausland.
Nicht als Ausland gelten die Bundesrepublik Deutschland so-
wie die Lander, in denen der Kreditkarteninhaber einen stan-
digen Wohnsitz hat.

4.2 Fiir Kreditkarteninhaber mit standigem Wohnsitz au-
Berhalb der Bundesrepublik Deutschland erstreckt sich der
Versicherungsschutz abweichend von § 4 Absatz 1 auch auf
die Bundesrepublik Deutschland. In diesem Fall besteht kein
Versicherungsschutz in dem Land, in dem der Kreditkarten-
inhaber seinen stdndigen Wohnsitz hat.

§ 5 Umfang des Versicherungsschutzes

5.1 Erstattet werden die Aufwendungen fiir

a) drztliche Beratungen und Behandlungen einschlieBlich
unaufschiebbarer Operationen und Operationsnebenkosten,

b) rztlich verordnete Arznei- und Verbandmittel; nicht als
Arzneimittel gelten, auch wenn sie arztlich verordnet sind
und heilwirksame Stoffe enthalten, Nahr- und Starkungspra-



parate, kosmetische Praparate sowie Mittel, die vorbeugend
oder gewohnheitsmaBig genommen werden,

c) folgende arztlich verordneten Heilmittel: Inhalationen,
Warme-, Licht- und Elektrotherapie sowie - nach einem wah-
rend des Auslandsaufenthaltes eingetretenen Unfalls - medi-
zinische Bader und Massagen,

d) arztlich verordnete Hilfsmittel, soweit diese erstmals auf-
grund eines wahrend des Auslandsaufenthaltes eingetretenen
Unfalls erforderlich werden,

e) Rantgendiagnostik und Strahlentherapie,

f)  Unterkunft und Verpflegung bei stationarer Heilbehand-
lung,

g) den medizinisch sinnvollen Transport in das nachsterrei-
chbare geeignete Krankenhaus oder zum néchsterreichbaren
Notfallarzt durch anerkannte Rettungsdienste zur Erstversor-
gung nach einem Unfall oder Notfall,

h) schmerzstillende Zahnbehandlungen und die damit in Ver-
bindung stehenden notwendigen Zahnfiillungen in einfacher
Ausfiihrung sowie Reparaturen von Prothesen (nicht jedoch
die Neuanfertigung von Zahnersatz, Kronen und Inlays).

5.2 Zusatzlich werden die Mehrkosten fiir eine Begleitper-
son erstattet, wenn die Begleitung medizinisch sinnvoll ist.
Die Riickfiihrung muss an den standigen Wohnsitz oder in das
von dort ndchsterreichbare geeignete Krankenhaus erfolgen.
Soweit medizinische Griinde nicht entgegenstehen, ist das
jeweils kostengiinstigste Transportmittel zu wahlen. Mehr-
kosten sind die Kosten, die durch den Eintritt des Versiche-
rungsfalls fiir eine Riickkehr ins Inland zusatzlich anfallen.
Die durch den Riicktransport ersparten Fahrtkosten werden
von der Versicherungsleistung abgezogen.

Bei der Geltendmachung von Riicktransportkosten hat der
Kreditkarteninhaber beziehungsweise der mitversicherte
Familienangehorige eine &rztliche Bescheinigung iiber die
Griinde des Riicktransports und ggf. die Empfehlung einer Be-
gleitung mit Angabe der genauen Krankheitshezeichnung beim
Versicherer einzureichen. Mit dem Riicktransport ist aus-
schlieBlich das in § 12 genannte Unternehmen zu beauftragen.

5.3 Beim Tode des Kreditkarteninhabers beziehungsweise
des mitversicherten Familienangehdrigen werden die Kosten
der Bestattung am Sterbeort oder der Uberfiihrung an den
letzten sténdigen Wohnsitz erstattet.

Bei der Geltendmachung von Uberfiihrungs- beziehungsweise
Bestattungskosten sind die amtliche Sterbeurkunde sowie
eine drztliche Bescheinigung iiber die Todesursache beim Ver-
sicherer einzureichen.

5.4 Bei medizinisch notwendiger stationdrer Heilbehandlung
besteht freie Wahl unter den im Aufenthaltsland allgemein
anerkannten Krankenhausern, die unter standiger arztlicher
Leitung stehen und iiber ausreichende diagnostische und the-
rapeutische Maglichkeiten verfiigen.

n

5.5 Werden die Kosten einer stationdren Krankenhausbe-
handlung von einem anderen Kostentrager teilweise iiber-
nommen, zahlt der Versicherer neben den verbleibenden
erstattungsfahigen Restkosten ein Krankenhaustagegeld.
Das Krankenhaustagegeld errechnet sich wie folgt: Hohe der
Kostenbeteiligung geteilt durch die Anzahl der Tage der sta-
tiondren Behandlung - hdchstens 30 Euro téglich. Anstelle
jeglicher Kostenerstattung bei stationarer Behandlung kann
ein Krankenhaustagegeld von 30 Euro pro Tag gewéhlt werden.

5.6 Kosten fiir die Uberweisung der Versicherungsleistungen
in das Ausland und fiir Ubersetzungen kdnnen von den
Leistungen abgezogen werden.

5.7 Verzogert sich wegen der Behandlung einer unerwartet
schweren Erkrankung oder einer schweren Unfallverletzung
die Riickreise der versicherten Person oder einer mitversi-
cherten Person iiber das urspriinglich geplante Ende der Reise
hinaus oder muss die Reise deshalb unterbrochen werden,
iibernehmen wir die Kosten fiir die zusatzliche Unterkunft
bis zu 100 EUR pro Nacht (maximal 10 Nachte). Die Unter-
brechung/Verldngerung der Reise ist mit der Chubb
Assistance abzustimmen.

§ 6 Ausschliisse
6.1 Kein Versicherungsschutz besteht fiir

a) Reisen in Lander oder Zielgebiete, fiir welche das Aus-
wartige Amt eine Reisewarnung ausgesprochen hat. Wenn
Sie nicht sicher sind, ob fiir Inr Reiseziel eine Reisewarnung
besteht, bitten wir Sie auf der Website des Auswartigen Amts
dies nachzusehen https://www.auswaertiges-amt.de/de

b) Heilbehandlungen, von denen bei Grenziiberschreitung
ins Ausland feststand, dass sie bei planméaBiger Durchfiihrung
der Reise stattfinden mussten, es sei denn, dass die Reise we-
gen des Todes des Ehegatten/eingetragenen Lebenspartners
oder eines Verwandten ersten Grades unternommen wurde.

¢) Krankheiten und Unfallfolgen, deren Heilbehandlung im
Ausland alleiniger Grund oder einer der Griinde fiir den Antritt
der Reise war.

d) chronische Krankheiten oder Anomalien und jeweilige
Folgen sowie fiir Folgen von Krankheiten oder Unféllen,
derentwegen die versicherte Person in den letzten sechs
Monaten vor Antragstellung behandelt worden ist. Ist je-
doch im Ausland eine Heilbehandlung wegen einer akuten
Verschlechterung des Gesundheitszustandes, mit der vor
Reisebeginn nicht zu rechnen war, medizinisch notwendig und
erfolgte die Auslandsreise nicht gegen &rztlichen Rat, gilt:
Erstattungsfahige Aufwendungen nach § 5 werden ersetzt,
wenn und soweit sie pro Versicherungsfall einen Betrag von
51,13 Euro iibersteigen.

e) Krankheiten und deren Folgen sowie fiir Folgen von Un-
fallen und fiir Todesfélle, die durch die aktive Teilnahme an
Kriegsereignissen oder inneren Unruhen verursacht worden
sind
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f) auf Vorsatz, Selbstmord, Selbstmordversuch oder auf
Sucht (z. B. Altkohol oder Drogen) beruhende Krankheiten und
Unfélle einschlieBlich deren Folgen sowie fiir Entgiftungs-,
Entzugs- und Entwdhnungsbehandlungen

g) Kuren und Sanatoriumsbehandlungen sowie Rehabilita-
tionsmaBnahmen

h) eine ambulante Heilbehandlung in einem Heilbad oder
Kurort. Diese Einschrankung entfallt, wenn wéhrend eines
voriibergehenden Aufenthaltes durch eine vom Aufenthalts-
zweck unabhangige Erkrankung oder einen dort eingetretenen
Unfall eine Heilbehandlung notwendig wird.

i) eine Behandlung durch den Ehegatten/eingetragenen
Lebenspartner, Eltern oder Kinder; nachgewiesene medizi-
nisch notwendige Sachkosten werden gemaB § 5 Absatz 1
erstattet

j) eine Behandlung geistiger und seelischer Stérungen und
Erkrankungen sowie fiir Psychotherapie

k) eine durch Siechtum, Pflegebediirftigkeit oder Verwah-
rung bedingte Behandlung oder Unterbringung

1) Aufwendungen fiir nicht unfallbedingte Hilfsmittel, z.B.
Brillen, Kontaktlinsen, Einlagen, Prothesen

m) eine der versicherten Person vor Antritt der Reise bekann-
te Schwangerschaft, fiir Schwangerschaftsabbruch, Entbin-
dung sowie fiir Wochenbetterkrankungen und deren Folgen.
Versichert ist jedoch die Behandlung von fiir die versicherte
Person nicht vorhersehbaren, akut eingetretenen Schwan-
gerschaftskomplikationen einschlieBlich Friihgeburten vor
Beendigung der 32. Schwangerschaftswoche und Fehl-
geburten. Fir die medizinisch notwendige Heilbehandlung
des Friihgeborenen im Rahmen der Friihgeburt besteht
insoweit auch Versicherungsschutz.

n) Zahnersatz einschlieBlich Kronen und fiir Kieferortho-
padie.

6.2 Ubersteigt eine Heilbehandlung, fiir die Leistungen ver-
einbart sind, das medizinisch notwendige Maf oder ist die ge-
forderte Vergiitung fiir die Verhaltnisse des Reiselandes nicht
angemessen, kann der Versicherer seine Leistungen auf einen
angemessenen Betrag herabsetzen.

6.3 Besteht Anspruch auf Leistungen aus der gesetzlichen
Kranken-, Unfall- oder Rentenversicherung, auf eine gesetz-
liche Heil- oder Unfallfiirsorge, ist der Versicherer nur fiir die
Aufwendungen leistungspflichtig, die trotz der gesetzlichen
Leistungen notwendig bleiben. Anspriiche des Kreditkarten-
inhabers beziehungsweise des mitversicherten Familienan-
gehdrigen auf Krankenhaustagegeld werden hiervon jedoch
nicht beriihrt.

6.4 Soweit unter diesem Versicherungsvertrag zu erbringende
Leistungen auch unter einem anderen Versicherungsvertrag,
mit Ausnahme von privaten Krankenversicherungsvertragen,
versichert sind, wird Deckung unter vorliegendem Versiche-
rungsvertrag nur im Anschluss an Leistungen unter der ande-
ren Versicherung beziehungsweise des Dritten gewahrt.

6.5 Der Versicherer wird keine Deckung bieten und nicht dazu
verpflichtet sein, einen Schaden zu zahlen oder eine Versi-
cherungsleistung aus diesem Vertrag zu zahlen, soweit diese
Deckung, Schadenzahlung oder Leistung den Versicherer einer
Sanktion, einem Verbot oder einer Restriktion gemaB UN-
Resolutionen oder Handels- oder Wirtschaftssanktionen,
Gesetzen oder Anordnungen der EU, des Vereinigten Kdnig-
reiches, Deutschlands oder der USA aussetzen wiirde.

§ 7 Obliegenheiten, Entbindung von der &rztlichen
Schweigepflicht

7.1 Der Kreditkarteninhaber sowie der mitversicherte Fami-
lienangehdrige haben nach Maglichkeit fiir die Minderung des
Schadens zu sorgen und alle Handlungen zu unterlassen, die
der Genesung hinderlich sind.

7.2 Der Kreditkarteninhaber beziehungsweise der mitver-
sicherte Familienangehdrige hat auf Verlangen des Versi-
cherers jede Auskunft zu erteilen, die zur Feststellung des
Versicherungsfalles oder der Leistungspflicht des Versiche-
rers und ihres Umfanges erforderlich ist. Inshesondere ist er
verpflichtet, Erklarungen zur Entbindung von der Schweige-
pflicht abzugeben. AuBerdem sind dem Versicherer auf dessen
Verlangen Beginn und Ende eines jeden Auslandsaufenthaltes
nachzuweisen.

7.3 Auf Verlangen des Versicherers ist der Kreditkarten-
inhaber beziehungsweise der mitversicherte Familien-
angehdrige verpflichtet, sich durch einen vom Versicherer
beauftragten Arzt untersuchen zu lassen.

7.4 Kosten kdnnen nur dann erstattet werden, wenn Belege
unter Angabe der Nummer der Kreditkarte dem Versicherer
direkt eingereicht werden. Der Versicherer ist zur Leistung nur
verpflichtet, wenn die von ihm geforderten Nachweise im Ori-
ginal erbracht sind; diese werden Eigentum des Versicherers.

7.5 Alle Belege miissen enthalten: den Namen des Heilbe-
handlers, den Vor- und Zunamen und das Geburtsdatum der
behandelten Person, die Krankheitsbezeichnungen (Diagno-
sen), die einzelnen Leistungen des Heilbehandlers sowie die
Behandlungsdaten. Aus den Rezepten miissen die verordneten
Medikamente, die Preise und der Quittungsvermerk deutlich
hervorgehen. Bei Zahnbehandlungen miissen die Belege die
Bezeichnung der behandelten Zahne und die daran vorgenom-
menen Behandlungen enthalten.

7.6 Die in auslandischer Wahrung entstandenen Kosten wer-
den zum aktuellen Kurs des Tages, an dem die Belege beim
Versicherer eingehen, in Euro umgerechnet. Als Kurs des
Tages qilt der offizielle Euro-Wechselkurs der Européischen
Zentralbank. Fiir nicht gehandelte Wahrungen, fiir die keine
Referenzkurse festgelegt werden, gilt der Kurs gemaB
.Devisenkursstatistik”, Verdffentlichungen der Deutschen
Bundesbank, Frankfurt am Main, nach jeweils neuestem
Stand, es sei denn, es wird durch Bankbelege nachgewiesen,
dass die zur Bezahlung der Rechnungen notwendigen Devisen
zu einem ungiinstigeren Kurs erworben wurden.



1.7 Der Kreditkarteninhaber beziehungsweise der mitversi-
cherte Familienangehdrige entbindet durch die Meldung eines
Versicherungsfalles sowie die Inanspruchnahme von Versi-
cherungsleistungen die behandelnden Arzte von ihrer Schwei-
gepflicht gegeniiber dem Versicherer und einem von diesem
beauftragten Schadenbearbeitungsunternehmen.

§ 8 Obliegenheitsverletzungen

Wird eine vertragliche Obliegenheit oder eine gesetzliche
Obliegenheit, deren Rechtsfolge nicht im Gesetz geregelt ist,
durch den Kreditkarteninhaber beziehungsweise den mitversi-
cherten Familienangeharigen vorsatzlich verletzt, ist der Ver-
sicherer nicht zur Leistung verpflichtet. Bei grob fahrlassiger
Verletzung einer Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt,
seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des
Kreditkarteninhabers oder des mitversicherten Familienan-
gehdrigen entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen. Weist der
Kreditkarteninhaber oder der mitversicherte Familienange-
horige nach, dass die Obliegenheit nicht grob fahrlassig ver-
letzt wurde, bleibt der Versicherungsschutz uneingeschrankt
bestehen. Der vollstandige oder teilweise Wegfall des Versi-
cherungsschutzes hat bei Verletzung einer nach Eintritt des
Versicherungsfalls bestehenden Auskunfts- oder Aufkla-
rungsobliegenheit zur Voraussetzung, dass der Versicherer
den Kreditkarteninhaber beziehungsweise den mitversicher-
ten Familienangehdrigen durch gesonderte Mitteilung in Text-
form auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.

Der Versicherer ist auch zur Leistung verpflichtet, soweit die
Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die
Feststellung des Versicherungsfalls noch fiir die Feststel-
lung oder den Umfang der Leistungspflicht des Versicherers
ursachlich ist. Das gilt nicht, wenn der Kreditkarteninhaber
oder der mitversicherte Familienangehdrige die Obliegenheit
arglistig verletzt hat.

§ 9 Anspriiche gegeniiber Dritten

9.1 Hat der Kreditkarteninhaber beziehungsweise der mitver-
sicherte Familienangehdrige Ersatzanspriiche gegen Dritte, so
besteht unbeschadet des gesetzlichen Forderungsiiberganges
gemaB § 86 VVG die Verpflichtung, diese Anspriiche bis zur
Hdhe, in der aus dem Versicherungsvertrag Ersatz (Kostener-
stattung sowie Sach- und Dienstleistungen) geleistet wird, an
den Versicherer schriftlich abzutreten.

9.2 Der Kreditkarteninhaber oder der mitversicherte Fami-
lienangehdrige hat seinen Ersatzanspruch oder ein zur
Sicherung dieses Anspruchs dienendes Recht unter Beach-
tung der geltenden Form- und Fristvorschriften zu wahren
und bei dessen Durchsetzung durch den Versicherer, soweit
erforder- lich, mitzuwirken.

9.3 Hat der Kreditkarteninhaber beziehungsweise der mitver-
sicherte Familienangehdrige einen Anspruch auf Riickzahlung
ohne rechtlichen Grund gezahlter Entgelte gegen den Erbrin-
ger von Leistungen, fiir die der Versicherer aufgrund des Ver-
sicherungsvertrages Erstattungsleistungen erbracht hat, sind
Absatz 9.1 und 9.2 entsprechend anzuwenden.
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§ 10 Berechtigte, Geltendmachung von Rechten

Die Rechte aus dem Versicherungsvertrag stehen dem Kredit-
karteninhaber beziehungsweise dem mitversicherten Fami-
lienangeharigen und im Todesfall dessen Erben zu. Samtliche
Gestaltungs- und anderen Rechte beziiglich der Eingehung,
Abénderung und Beendigung dieses Versicherungsvertrags
bleiben bei der Oldenburgische Landesbank AG.

Der Kreditkarteninhaber oder der mitversicherte Familienan-
gehorige kann seine Rechte gegeniiber dem Versicherer ohne
Zustimmung der Oldenburgische Landesbank AG gerichtlich
und auBergerichtlich auch dann geltend machen, wenn er
nicht im Besitz des Versicherungsscheins ist.

§ 11 Abtretung

Die Anspriiche aus diesem Versicherungsvertrag konnen vor
ihrer endgiiltigen Feststellung durch den Versicherer oder
ein Gericht ohne ausdriickliche Zustimmung des Versicherers
nicht abgetreten oder verpfandet werden.

§12 Anzeigen, Willenserkldrungen

Alle fiir den Versicherer bestimmten Anzeigen und Erkla-
rungen sind in Textform abzugeben und an

Oldenburgische Landesbank AG

¢/o Chubb European Group SE
Baseler Strafe 10

60329 Frankfurt am Main

Telefon: 069 756136953

E-Mail: kundenservice@chubb.com

zu richten.

Mit dem Riicktransport im Sinne von § 5 Absatz 5.2 ist der
Versicherer ebenfalls iiber die oben genannte Kontaktadresse
zu beauftragen.

§ 13 Anwendbares Recht, Gerichtsstand

Alle Streitigkeiten beziiglich dieses Versicherungsvertrags
und seiner Wirksamkeit sind ausschlieBlich nach dem Recht
der Bundesrepublik Deutschland zu entscheiden.

Gerichtsstand fiir alle Anspriiche unter der Versicherung
ist Diisseldorf. Daneben ist fiir solche Klagen auch das Ge-
richt drtlich zustandig, in dessen Bezirk der Kreditkarten-
inhaber oder der mitversicherte Familienangehdrige zur Zeit
der Klageerhebung seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung
eines solchen, seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat.
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Allgemeine Bedingungen

Allgemeine Bedingungen Reiseriicktritts-/
Reiseabbruchkostenversicherung zur VC-First
Kreditkarte sowie VC-First Family Kreditkarte

§ 1Versicherter, Versicherer, Versicherungsnehmer
§ 2Gegenstand der Versicherung, Versicherungsfall
§ 3Zeitlicher Umfang des Versicherungsschutzes

§ 4 Geltungshereich

§ 5 Ausschluss von Schaden durch Terrorakte

§ 6 Ausschliisse

§ 7 Versicherungssumme, Selbstbehalt

§ 8O0bliegenheiten

§ 9 Obliegenheitsverletzungen

§ 11 Anspriiche gegen Dritte

§ 11 Anderweitige Versicherung

§ 12 Berechtigte, Geltendmachung von Rechten

§ 13 Zahlung der Entschadigung

§ 14 Abtretung und Aufrechnung mit Gegenforderung
§ 15 Anzeigen, Willenserkldrungen

§ 16 Anwendbares Recht, Gerichtsstand

§ 1Versicherter, Versicherer, Versicherungsnehmerin

Versicherte sind der berechtigte Inhaber einer VC-First Kredit-
karte sowie der berechtigte Inhaber einer VC-First Family Kre-
ditkarte (im Folgenden , Kreditkarteninhaber” genannt) sowie
die mitversicherten Familienangehdrigen des Inhabers einer
VC-First Family Kreditkarte (im Folgenden ,mitversicher-
te Familienangehdrige” genannt). Soweit in den folgenden
Bedingungen Bezug genommen wird auf die mitversicherten
Familienangehdrigen und der Versicherungsschutz insoweit
erweitert wird, gilt diese Erweiterung ausschlieBlich fiir die
VC-First Family Kreditkarte. Als mitversicherte Familienange-
horige gelten der Ehegatte, der eingetragene Lebenspartner,
der in hauslicher Gemeinschaft wohnende Lebensgefahrte so-
wie deren in hduslicher Gemeinschaft lebende, unverheiratete
Kinder bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres (im Folgenden
.mitversicherte Familienangehdrige” genannt). Versicherer
ist die Chubb European Group SE (im Folgenden ,Versicherer”
genannt). Versicherungsnehmer und emittierendes Unterneh-
men ist die Oldenburgische Landesbank AG (im Folgenden
.0ldenburgische Landeshank AG"” genannt).

§ 2 Gegenstand der Versicherung, Versicherungsfall
2.1 Der Versicherer leistet Entschadigung

a) bei Nichtantritt der Reise aus einem der in § 2 Absatz
2.2 genannten Griinde fiir die vom Kreditkarteninhaber
beziehungsweise ggf. vom mitversicherten Familienange-
horigen vertraglich geschuldeten Riicktrittskosten,

b) bei Abbruch der Reise fiir die nachweislich entstandenen
zusétzlichen Riickreisekosten des Kreditkarteninhabers be-
ziehungsweise des mitversicherten Familienangehdrigen, vo-
rausgesetzt, dass An- und Abreise im Reisevertrag enthalten
sind; bei Erstattung dieser Kosten wird in Bezug auf Art und
Klasse des Transportmittels, der Unterkunft und Verpflegung
auf die fiir die Reise gebuchte Qualitat abgestellt. Wenn ab-
weichend von der gebuchten Reise die Riickreise mit einem
Flugzeug erforderlich wird, werden nur die Kosten fiir einen

Sitzplatz in der einfachsten Flugzeugklasse ersetzt. Nicht
gedeckt sind Heilbehandlungskosten, Kosten fiir Begleitper-
sonen sowie Kosten fiir die Uberfiihrung eines verstorbenen
Kreditkarteninhabers oder mitversicherten Familienangehri-
gen.

Als Reise gelten alle Reisebausteine und Einzelreise-
leistungen, die zeitlich und drtlich aufeinander abgestimmt
genutzt werden. Die Reise wird mit Inanspruchnahme der
ersten Teilleistung insgesamt angetreten und endet mit der
Nutzung der letzten Teilleistung.

2.2 Der Versicherer istim Umfang von § 2 Absatz 1 leistungs-
pflichtig, wenn infolge eines der nachstehend genannten
wichtigen Griinde entweder die Reiseunfahigkeit des Kredit-
karteninhabers beziehungsweise des mitversicherten Fami-
lienangehdrigen nach allgemeiner Lebenserfahrung zu erwar-
ten ist oder ihm der planméBige Antritt der Reise oder deren
planméaBige Beendigung nicht zugemutet werden kann:

a) Tod, schwerer Unfall oder unerwartete schwere Erkrank-
ung des Kreditkarteninhabers, seines Ehegatten oder im
gleichen Haushalt lebenden Lebenspartners, eines Kindes,
Elternteils, eines Geschwisters, GroBelternteils, Enkels,
Schwiegerelternteils, Schwiegerkindes

b) Impfunvertréglichkeit des Kreditkarteninhabers be-
ziehungsweise des mitversicherten Familienangehdrigen

¢) Schwangerschaftskomplikationen des Kreditkarten-
inhabers beziehungsweise des mitversicherten Familien-
angehdrigen

d) Schaden am Eigentum des Kreditkarteninhabers oder
des mitversicherten Familienangehdrigen infolge von Feuer,
Elementarereignissen oder einer vorsatzlichen Straftat
eines Dritten, sofern der Schaden im Verhéltnis zu der
wirtschaftlichen Lage und dem Vermdgen des Geschd-
digten erheblich oder sofern zur Schadensfeststellung seine
Anwesenheit notwendig ist

e) Verlust des Arbeitsplatzes mit anschlieBender Arbeits-
losigkeit infolge einer unerwarteten, betriebsbedingten
Kiindigung des Arbeitsverhaltnisses durch den Arbeitgeber

f) Aufnahme eines Arbeitsverhdltnisses aus der Arbeits-
losigkeit heraus, sofern der Kreditkarteninhaber oder der
mitversicherte Familienangehdrige bei der Reisebuchung
arbeitslos gemeldet war und das Arbeitsamt der Reise
zugestimmt hat

g) Schwerer Unfall oder Impfunvertraglichkeit eines zur
Reise angemeldeten Hundes; nicht versichert ist jedoch
ein Impfversagen oder ein zu geringer Aufbau eines fiir das
Reiseland vorgeschriebenen Antikdrperwertes

h) Unerwartete Einberufung zum Grundwehrdienst, zu einer
Wehriibung oder zum Zivildienst, sofern der Termin nicht ver-
schoben werden kann und die Stornokosten nicht von einem
Kostentrdger ibernommen werden



2.3 Der Versicherer ist nur dann leistungspflichtig, wenn
zwischen dem Kreditkarteninhaber beziehungsweise dem
mitversicherten Familienangehdrigen und dem Reisebiiro/
Reiseveranstalter, Hotelbetrieb oder sonstigen Dritten ein
giiltiger Vertrag iiber eine Reise abgeschlossen worden ist.

§ 3 Zeitlicher Umfang des Versicherungsschutzes

3.1 Der Versicherungsschutz beginnt mit dem Zeitpunkt der
Giiltigkeit der Kreditkarte und wird gewahrt fiir wahrend der
jeweiligen Versicherungsperiode innerhalb des versicherten
Leitraums eintretende Versicherungsfalle. Die Giltigkeit setzt
den wirksamen Vertragsschluss zwischen der Versicherungs-
nehmerin und dem Kreditkarteninhaber voraus sowie die Akti-
vierung der Kreditkarte durch die Versicherungsnehmerin.
Versicherungsperiode ist das Kalenderjahr. Beginnt die Giiltig-
keit der Kreditkarte wahrend eines laufenden Kalenderjahres,
ist die erste Versicherungsperiode kiirzer als ein Kalender-
jahr. Der versicherte Zeitraum ist der Zeitraum vom Beginn
der ersten bis zum Ende der letzten sich lickenlos aneinander
anschlieBenden Versicherungsperioden. Der versicherte Zeit-
raum endet

a) mit Ablauf des Giiltigkeitszeitraums der Kreditkarte oder

b) mit dem Ende der Vertragslaufzeit des Versicherungs-
vertrags zwischen der Versicherungsnehmerin und dem Ver-
sicherer,

je nachdem, welcher der friihere dieser Zeitpunkte ist. Im Fall
b obliegt es der Versicherungsnehmerin, den Kreditkarten-
inhaber iiber den Anschlussversicherer zu informieren.

§ 4 Geltungsbereich

Der Versicherungsschutz gilt weltweit, nicht jedoch fiir Scha-
densfalle innerhalb einer Entfernung von 50 km (Luftlinie)
vom Wohnsitz des Kreditkarteninhabers/der mitversicherten
Person(en). Ausgenommen vom Versicherungsschutz sind die
Lander, die zum Zeitpunkt des Reisebeginns offiziell einem
Embargo durch die Vereinten Nationen unterliegen oder die
durch das Auswartige Amt als unsicher deklariert sind.

§ 5 Ausschluss von Schaden durch Terrorakte

Versicherungsschutz wird nicht gewahrt fiir Schaden, die di-
rekt oder indirekt durch Terrorakte verursacht worden sind.
Terrorakte sind jegliche Handlungen von Personen und Perso-
nengruppen zur Erreichung politischer, religioser, ethnischer
oder ideologischer Ziele, die geeignet sind, Angst und Schre-
cken in der Bevdlkerung zu verbreiten und dadurch auf eine
Regierung oder staatliche Einrichtung Einfluss zu nehmen.

§ 6 Ausschliisse
6.1 Der Versicherer haftet nicht fiir

a) Gefahren des Krieges, Biirgerkrieges, kriegsahnlicher
Ereignisse und solcher Ereignisse, die sich unabhangig vom
Kriegszustand aus der feindlichen Verwendung von Kriegs-
werkzeugen als Folge einer dieser Gefahren ergeben, oder fiir
Gefahren innerer Unruhen,
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b) politische Gewalthandlungen, Terroranschlége,
c) Aufrubr, Streik,

d) Asbest,

e) Kernenergie und Strahlenenergie.

6.2 Der Versicherer ist von der Verpflichtung zur Leistung frei,
wenn fiir den Kreditkarteninhaber oder den mitversicherten
Familienangehdrigen der Versicherungsfall bei Abschluss
des Reisevertrages voraussehbar war oder der Kreditkarten-
inhaber oder der mitversicherte Familienangehdrige ihn
vorsatzlich herbeigefiihrt hat.

6.3 Nicht versichert sind nach einem Reiseabbruch ent-
stehende Kosten fiir am Urlaubsort nicht genutzte Tage
sowie entgangene Urlaubsfreuden.

6.4 Der Versicherer wird keine Deckung bieten und nicht
dazu verpflichtet sein, einen Schaden zu zahlen oder eine Ver-
sicherungsleistung aus diesem Vertrag zu zahlen, soweit
diese Deckung, Schadenzahlung oder Leistung den Ver-
sicherer einer Sanktion, einem Verbot oder einer Restriktion
gemdB UN-Resolutionen oder Handels- oder Wirtschafts-
sanktionen, Gesetzen oder Anordnungen der EU, des Ver-
einigten Konigreiches, Deutschlands oder der USA aussetzen
wiirde.

§ 7 Versicherungssumme, Selbstbehalt

7.1 Die Versicherungssumme betragt je Reisevertrag/
Mietvertrag die in den Erlauterungen genannte Summe.
Sollten nachweislich zusétzliche Riickreisekosten ent-
stehen, gelten diese im Rahmen eines Schadensfalles als
mitversichert, sofern die Hochstversicherungssumme abziig-
lich Selbstbehalt nicht iberschritten wird.

7.2 Der Versicherer haftet bis zur Hohe der Versicherungs-
summe nach einem Selbstbehalt in Hohe von 20%, max.
jedoch 600 Euro. Der Selbstbehalt von dem erstattungsfahigen
Schaden durch Tod, Schwangerschaft oder Schaden am Eigen-
tum betrdgt 20 %, maximal jedoch 100 Euro pro Schadensfall.

§ 8 Obliegenheiten

Der Kreditkarteninhaber beziehungsweise der mitversicherte
Familienangehdrige ist verpflichtet,

a) dem Versicherer den Eintritt des Versicherungsfalles
unverziiglich mitzuteilen und gleichzeitig die Reise bei der
Buchungsstelle oder im Falle der schon angetretenen Reise
beim Reiseveranstalter zu stornieren,

b) dem Versicherer jede gewiinschte sachdienliche Auskunft
zu erteilen und ihm alle erforderlichen Beweismittel zur Ver-
fiigung zu stellen, insbesondere drztliche Atteste iiber Krank-
heiten, Unfalle, Impfunvertraglichkeit und Schwangerschaft
sowie Arbeitsunfahigkeitsbescheinigungen, Bescheinigungen
der Agentur fiir Arbeit iiber den Beginn der Arbeitslosigkeit,
Bescheinigungen des Arbeitgebers tiber die Aufnahme eines
Arbeitsverhéltnisses beziehungsweise iber die betriebsbe-
dingte Kiindigung unter Beifiigung der Buchungsunterlagen
einzureichen,
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c) auf Verlangen des Versicherers die behandelnden Arzte
von der Schweigepflicht in Bezug auf den Versicherungsfall
zu entbinden, soweit diesem Verlangen rechtswirksam nach-
gekommen werden kann.

§ 9 Obliegenheitsverletzungen

Wird eine vertragliche Obliegenheit oder eine gesetzliche
Obliegenheit, deren Rechtsfolge nicht im Gesetz geregelt
ist, durch den Kreditkarteninhaber oder den mitversicher-
ten Familienangehdrigen vorsatzlich verletzt, ist der Versi-
cherer nicht zur Leistung verpflichtet. Bei grob fahrlassiger
Verletzung einer Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt,
seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des
Kreditkarteninhabers beziehungsweise des mitversicherten
Familienangehorigen entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen.
Weist der Kreditkarteninhaber oder der mitversicherte Fami-
lienangehdrige nach, dass die Obliegenheit nicht grob fahrlés-
sig verletzt wurde, bleibt der Versicherungsschutz uneinge-
schrankt bestehen. Der vollstandige oder teilweise Wegfall
des Versicherungsschutzes hat bei Verletzung einer nach Ein-
tritt des Versicherungsfalls bestehenden Auskunfts- oder
Aufklarungsobliegenheit zur Voraussetzung, dass der Ver-
sicherer den Kreditkarteninhaber oder den mitversicherten
Familienangehdrigen durch gesonderte Mitteilung in Textform
auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.

Der Versicherer ist auch zur Leistung verpflichtet, soweit die
Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die
Feststellung des Versicherungsfalls noch fiir die Feststel-
lung oder den Umfang der Leistungspflicht des Versicherers
urséchlich ist. Das gilt nicht, wenn der Kreditkarteninhaber
die Obliegenheit arglistig verletzt hat.

§ 10 Anspriiche gegen Dritte

10.1 Hat der Kreditkarteninhaber beziehungsweise der
mitversicherte Familienangehdrige Ersatzanspriche gegen
Dritte, so besteht unbeschadet des gesetzlichen Forderungs-
iiberganges gemaB § 86 VVG die Verpflichtung, diese Ansprii-
che bis zur Héhe, in der aus dem Versicherungsvertrag Ersatz
geleistet wird, an den Versicherer schriftlich abzutreten.

10.2 Der Kreditkarteninhaber oder der mitversicherte
Familienangehdrige hat seinen Ersatzanspruch oder ein zur
Sicherung dieses Anspruchs dienendes Recht unter Beach-
tung der geltenden Form- und Fristvorschriften zu wahren
und bei dessen Durchsetzung durch den Versicherer, soweit
erforderlich, mitzuwirken.

§ 11 Anderweitige Versicherung

Soweit unter diesem Versicherungsvertrag zu erbringende
Leistungen auch unter einem anderen Versicherungsvertrag
versichert sind, wird Deckung unter vorliegendem Versiche-
rungsvertrag nur im Anschluss an Leistungen unter der ande-
ren Versicherung gewahrt.

Bestreitet der andere Versicherer schriftlich seine Eintritts-
pflicht, so erfolgt insoweit jedoch eine Vorleistung im Rahmen
dieses Vertrages. Der Kreditkarteninhaber beziehungsweise
der mitversicherte Familienangehdrige hat alles ihm Magliche
und Zumutbare zu unternehmen, um dazu beizutragen, dass
Anspriiche gegen andere Versicherer verfolgt werden konnen.
Die Vorschriften zum gesetzlichen Forderungsiibergang blei-
ben unberiihrt.

§ 12 Berechtigte, Geltendmachung von Rechten

Die Rechte aus dem Versicherungsvertrag stehen dem Kredit-
karteninhaber beziehungsweise dem mitversicherten Famili-
enangehdrigen und im Todesfall dessen Erben zu. Samtliche
Gestaltungs- und anderen Rechte beziiglich der Eingehung,
Abanderung und Beendigung dieses Versicherungsvertrags
bleiben bei der Versicherungsnehmerin.

Der Kreditkarteninhaber oder der mitversicherte Familienan-
gehdrige kann seine Rechte gegeniiber dem Versicherer ohne
Zustimmung der Versicherungsnehmerin gerichtlich und au-
Bergerichtlich auch dann geltend machen, wenn er nicht im
Besitz des Versicherungsscheins ist.

§ 13 Zahlung der Entschadigung

Ist die Leistungspflicht des Versicherers dem Grunde und der
Hohe nach festgestellt, so hat die Auszahlung der Entschédi-
gung binnen zwei Wochen zu erfolgen.

Einen Monat nach Anzeige des Schadens kann als Abschlag-
zahlung der Betrag beansprucht werden, der nach Lage der
Sache mindestens zu zahlen ist.

Der Versicherer ist berechtigt, mit befreiender Wirkung an den
Uberbringer von ordnungsgeméaBen Nachweisen zu leisten.

§ 14 Abtretung und Aufrechnung mit Gegenforderung

Die Anspriiche aus diesem Versicherungsvertrag konnen vor
ihrer endgiiltigen Feststellung durch den Versicherer oder
ein Gericht ohne ausdriickliche Zustimmung des Versicherers
nicht abgetreten oder verpfandet werden.

Anspriiche auf Versicherungsleistungen haben ausschlieBlich
der Kreditkarteninhaber oder der mitversicherte Familien-
angehdrige. Der Versicherer darf nicht gegen Anspriiche des
Kreditkarteninhabers oder des mitversicherten Familienan-
gehdrigen mit Forderungen gegeniiber dem Kartenemittenten
aufrechnen.

Der § 35 Versicherungsvertragsgesetz (VVG) gilt insoweit als
abbedungen.



§ 15 Anzeigen, Willenserklarungen

Alle fiir den Versicherer bestimmten Anzeigen und Erklarungen
sind in Textform abzugeben und an

Oldenburgische Landesbhank AG

c/o Chubb European Group SE
Baseler Strafe 10

60329 Frankfurt am Main

Telefon: 069 756136953

E-Mail: kundenservice@chubb.com

Zu richten.
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§ 16 Anwendbares Recht, Gerichtsstand

Alle Streitigkeiten beziiglich dieses Versicherungsvertrags
und seiner Wirksamkeit sind ausschlieBlich nach dem Recht
der Bundesrepublik Deutschland zu entscheiden.

Gerichtsstand fir alle Anspriiche unter dieser Versicherung
ist Diisseldorf. Daneben ist fiir solche Klagen auch das Gericht
ortlich zustéandig, in dessen Bezirk der Kreditkarteninhaber
beziehungsweise der mitversicherte Familienangehdrige zur
Zeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz oder in Ermangelung
eines solchen, seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat.
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Allgemeine Bedingungen

Allgemeine Bedingungen fiir die Versicherung
von Reisegepack zur VC-First Kreditkarte
sowie zur VC-First Family Kreditkarte

§ 1Versicherter, Versicherer, Versicherungsnehmer

§ 2Gegenstand der Versicherung

§ 3Zeitliche Bestimmung der Versicherung

§ 4 Geltungshereich

§ 5Reisegepiackbegriff

§ 6 Ausschluss von Schaden durch Terrorakte

§ 7 Nichtversicherte Sachen

§ 8 Weitere nicht versicherte Schaden

§ 9 Eingeschrankt ersatzfahige Schaden

§ 10 Sonderregelungen fiir Reisegepack in Kraft-
fahrzeugen und Wasser fahrzeugen

§ 11 Berechnung der Entschadigung

§ 12 Obliegenheiten

§ 13 Obliegenheitsverletzungen

§ 14 Anderweitige Versicherung

§ 15 Berechtigte, Geltendmachung von Rechten

§ 16 Zahlung der Entschadigung

§ 17 Abtretung und Aufrechnung mit Gegenforderung

§ 18 Anzeigen, Willenserkldrungen

§ 19 Anwendbares Recht, Gerichtsstand

§ 1Versicherter, Versicherer, Versicherungsnehmer

Versicherte sind der berechtigte Inhaber einer VC-First Kredit-
karte sowie der berechtigte Inhaber einer VC-First Family
Kreditkarte (im Folgenden ,Kreditkarteninhaber” genannt)
sowie die mitversicherten Familienangehdrigen des Inhabers
giner VC-First Family Kreditkarte (im Folgenden ,mitversi-
cherte Familienangehdrige” genannt). Soweit in den folgenden
Bedingungen Bezug genommen wird auf die mitversicherten
Familienangehdrigen und der Versicherungsschutz insoweit
erweitert wird, gilt diese Erweiterung ausschlieBlich fir die
VC-First Family Kreditkarte. Als mitversicherte Familienange-
horige gelten der Ehegatte, der eingetragene Lebenspartner,
der in hauslicher Gemeinschaft wohnende Lebensgefahrte so-
wie deren in hduslicher Gemeinschaft lebende, unverheiratete
Kinder bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres (im Folgenden
.mitversicherte Familienangehdrige” genannt). Versicherer
ist die Chubb European Group SE (im Folgenden ,Versicherer”
genannt). Versicherungsnehmer und emittierendes Unterneh-
men ist die Oldenburgische Landesbank AG (im Folgenden
,Oldenburgische Landeshank AG" genannt).

§ 2 Gegenstand der Versicherung

2.1 Versichert ist das gesamte Reisegepack des Kreditkar-
teninhabers beziehungsweise des mitversicherten Fami-
lienangehdrigen bis zu der in den Erlauterungen genannten
Hochstversicherungssumme.

2.2 Der Versicherer gewahrt dem Kreditkarteninhaber sowie
ggf. dem mitversicherten Familienangehdrigen Versiche-
rungsschutz,

a) wenn versicherte Sachen des Reisegepécks abhanden-
kommen, zerstort oder beschadigt werden, wahrend sich das
Reisegepack im Gewahrsam eines Beforderungsunterneh-
mens, Beherbergungsbetriebes oder einer Gepackaufbewah-
rung befindet,

= wahrend der iibrigen Reisezeit fir die unter a genannten
Schéden durch

® Diebstahl, Raub, rduberische Erpressung, vorsétzliche
Sachbeschadigung,

® Transportmittelunfall oder Unfall des Kreditkarten-
inhabers beziehungsweise des mitversicherten Familien
an gehdrigen,

=  bestimmungswidrig einwirkendes Wassers einschlieB-
lich Regen und Schnee,

= Sturm, Brand, Blitzschlag oder Explosion, Hochwasser
oder

= hihere Gewalt.

§ 3 Zeitliche Bestimmung der Versicherung

3.1 Der Versicherungsschutz beginnt mit dem Zeitpunkt der
Giiltigkeit der Kreditkarte und wird gewahrt fiir wahrend der
jeweiligen Versicherungsperiode innerhalb des versicherten
Zeitraums eintretende Versicherungsfélle. Die Giiltigkeit setzt
den wirksamen Vertragsschluss zwischen der Versicherungs-
nehmerin und dem Kreditkarteninhaber voraus sowie die Ak-
tivierung der Kreditkarte durch die Versicherungsnehmerin.
Versicherungsperiode ist das Kalenderjahr. Beginnt die Giiltig-
keit der Kreditkarte wahrend eines laufenden Kalenderjahres,
ist die erste Versicherungsperiode kiirzer als ein Kalender-
jahr. Der versicherte Zeitraum ist der Zeitraum vom Beginn
der ersten bis zum Ende der letzten sich lickenlos aneinander
anschlieBenden Versicherungsperioden. Der versicherte Zeit-
raum endet

a) mit Ablauf des Giiltigkeitszeitraums der Kreditkarte oder

b) mit dem Ende der Vertragslaufzeit des Versicherungsver-
trags zwischen der Versicherungsnehmerin und dem Versiche-
rer, je nachdem, welcher der friihere dieser Zeitpunkte ist. Im
Fall b obliegt es der Versicherungsnehmerin, den Kreditkar-
teninhaber iiber den Anschlussversicherer zu informieren.

3.2 Vorbehaltlich § 3 Absatz 1 endet der Versicherungsschutz
fiir Reisegepack spatestens 35 Tage nach Antritt der Reise.

§ 4 Geltungsbereich

Die Versicherung gilt weltweit. Ausgenommen vom Versiche-
rungsschutz sind die Lénder, die zum Zeitpunkt des Reisebe-
ginns offiziell einem Embargo durch die Vereinten Nationen
unterliegen oder die durch das Auswértige Amt als unsicher
deklariert sind.



§ 5 Reisegepiackbegriff

5.1 Als Reisegepack gelten samtliche Sachen des person-
lichen Reisebedarfs. Als Reisegepéck gelten auch Geschenke
und Reiseandenken, die auf der Reise erworben werden, und
Sportgerate.

5.2 Schmuck, Gegenstande aus Edelmetall sowie Foto-, Film-
apparate und tragbare Videosysteme, jeweils mit Zubehdr,
sind - unbeschadet der Entschadigungsgrenze in § 9 - nur
versichert, solange sie

a) bestimmungsgemdB getragen beziehungsweise benutzt
werden,

b) in persdnlichem Gewahrsam sicher verwahrt mitgefiihrt
werden,

c) einem Beherbergungsbetrieb zur Aufbewahrung iiberge-
ben sind oder

d) sichineinem ordnungsgemas verschlossenen Raum eines
Gebaudes, eines Passagierschiffes oder in einer bewach-
ten Garderobe befinden, Schmucksachen und Gegensténde
aus Edelmetall jedoch nur, solange sie auBerdem in einem
verschlossenen Behaltnis untergebracht sind, das erhdhte
Sicherheit auch gegen die Wegnahme des Behéltnisses selbst
bietet.

5.3 Foto-, Filmapparate und tragbare Videosysteme jeweils
mit Zubehdr sind auch dann versichert, wenn sie in ordnungs-
gemaB verschlossenen, nicht einsehbaren Behaltnissen einem
Befdrderungsunternehmen oder einer Gepackaufbewahrung
iibergeben sind.

§ 6 Ausschluss von Schaden durch Terrorakte

Versicherungsschutz wird nicht gewahrt fiir Schaden, die
direkt oder indirekt durch Terrorakte verursacht worden
sind. Terrorakte sind jegliche Handlungen von Personen
und Personengruppen zur Erreichung politischer, religioser,
ethnischer oder ideologischer Ziele, die geeignet sind, Angst
und Schrecken in der Bevdlkerung zu verbreiten und dadurch
auf eine Regierung oder staatliche Einrichtung Einfluss zu
nehmen.

§ 7 Nicht versicherte Sachen
Nicht versichert sind

a) Bargeld, Schecks, Scheckkarten, Kreditkarten,

b) Wertpapiere, Urkunden und Dokumente aller Art, Fahr-
karten, Telefonkarten,

¢) Zahngold,

d) elektronische Datenverarbeitungssysteme aller Art
(auBer MP3-Player) inklusive Zubehdr und Software, Laptops,

e) Gegenstdnde mit iiberwiegendem Kunst- oder Liebhaber-
wert,
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f)  Prothesen jeder Art,
gl Schusswaffen jeder Art inklusive Zubehdr,

h) Land-, Luft- und Wasserfahrzeuge jeweils mit Zubehor
(auBer Fahrradern),

i) Hingegleiter und Segelsurfgerite, Gleitflieger, Fall-
schirme und Wellenbretter jeweils mit Zubehr.

§ 8 Weitere nicht versicherte Schaden

8.1 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden infolge
von oder durch

a) Kriege, Biirgerkriege, kriegsdhnliche Ereignisse oder in-
nere Unruhen,

b) Terroranschlage, Ashest, Streik,
c) Kernenergie und Strahlenenergie,

d) Beschlagnahme, Entziehung oder sonstige Eingriffe von
hoher Hand.

8.2 Der Versicherer leistet keinen Ersatz fiir Schaden,

a) die verursacht werden durch die natiirliche oder man-
gelhafte Beschaffenheit der versicherten Sachen oder durch
Abnutzung oder VerschleiB,

b) die verursacht werden durch Liegen-, Stehen- oder
Hangenlassen oder Verlieren der versicherten Sachen oder

c) die wihrend des Zeltens oder Campings innerhalb des
hierfiir benutzten Geldndes eintreten.

8.3 Der Versicherer wird keine Deckung bieten und nicht dazu
verpflichtet sein, einen Schaden zu zahlen oder eine Versi-
cherungsleistung aus diesem Vertrag zu zahlen, soweit diese
Deckung, Schadenzahlung oder Leistung den Versicherer einer
Sanktion, einem Verbot oder einer Restriktion gemdB UN-
Resolutionen oder Handels- oder Wirtschaftssanktionen,
Gesetzen oder Anordnungen der EU, des Vereinigten Konig-
reiches, Deutschlands oder der USA aussetzen wiirde.

§ 9 Eingeschrankt ersatzfahige Schiden

9.1 Schéaden an Schmucksachen und Gegenstanden aus Edel-
metall sowie an Foto-, Filmapparaten und tragbaren Videosy-
stemen jeweils mit Zubehdr werden je Versicherungsfall ins-
gesamt mit hochstens 50 % der Versicherungssumme ersetzt.
§ b Absatz 5.2 und 5.3 und § 10 Absatz 10.3 bleiben unberiihrt.

9.2 Schaden an Brillen, Kontaktlinsen, Horgeraten sowie
Mobiltelefonen (kein Autotelefon) werden bis maximal
250 Euro ersetzt.

9.3 Schdden an Golf- und Tauchausriistungsgegenstanden
sowie Fahrradern inklusive Zubehdr werden bis maximal
500 Euro ersetzt.
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9.4 Schiaden an Musikinstrumenten und Zubehdr, die fir
private Zwecke mitgefiihrt werden, werden bis maximal
250 Euro ersetzt.

9.5 Schaden an MP3-Playern und tragbaren CD-/DVD-Playern
jeweils inklusive Zubehdr werden bis maximal 250 Euro er-
setzt.

§ 10 Sonderregelungen fiir Reisegepack in Kraftfahr-
zeugen und Wasserfahrzeugen

10.1  Versicherungsschutz gegen Diebstahl oder Einbruchs-
diebstahl aus unbeaufsichtigt abgestellten Kraftfahrzeugen
oder Anhangern besteht nur, soweit sich das Reisegepack in
einem fest umschlossenen und durch Verschluss gesicherten
Innen- oder Kofferraum befindet.

10.2  Der Versicherer haftet im Rahmen der Versicherungs-
summe in voller Hohe nur, wenn nachweislich

a) der Schaden tagsiiber zwischen 6.00 und 22.00 Uhr einge-
treten ist oder

b) das Kraftfahrzeug oder der Anhanger in einer abgeschlos-
senen Garage - dffentliche Parkhauser oder Tiefgaragen zah-
len nicht dazu - abgestellt war oder

c) der Schaden wahrend einer Fahrtunterbrechung von nicht
langer als zwei Stunden eingetreten ist.

10.3 In unbeaufsichtigt abgestellten Kraftfahrzeugen oder
Anhéngern sind Schmuck und Gegenstande aus Edelmetall so-
wie Foto-, Filmapparate und tragbare Videosysteme - jeweils
mit Zubehdr - nicht versichert.

10.4 In unbeaufsichtigten Wassersportfahrzeugen besteht
Versicherungsschutz gegen Diebstahl sowie vorsétzliche
Sachbeschédigung nur, solange sich die Sachen in einem
festumschlossenen und durch Sicherheitsschloss gesi-
cherten Innenraum (inshesondere Kajiite, Backskiste) des
Wassersportfahrzeuges befinden.

10.5 Als Beaufsichtigung gilt nur die stindige Anwesenheit
des Kreditkarteninhabers, seines Ehegatten oder in haus-
licher Gemeinschaft lebenden Lebensgefahrten oder einer
von ihm beauftragten Vertrauensperson beim zu sichernden
Objekt, nicht jedoch z. B. die Bewachung eines zur allgemeinen
Benutzung offenstehenden Platzes oder Ahnliches.

§ 11 Berechnung der Entschidigung
11.1Im Versicherungsfall ersetzt der Versicherer

a) fiir zerstorte oder abhandengekommene Sachen deren
Versicherungswert zur Zeit des Schadenseintritts. Als Versi-
cherungswert gilt derjenige Betrag, der erforderlich ist, um
neue Sachen gleicher Art und Giite am standigen Wohnort
des Kreditkarteninhabers beziehungsweise des mitversicher-

ten Familienangehdrigen anzuschaffen, abziiglich eines dem
Zustand der versicherten Sachen (insbesondere Alter,
Abnutzung, Gebrauch) entsprechenden Betrages,

b) fiir beschadigte reparaturfahige Sachen die notwendigen
Reparaturkosten und ggf. eine bleibende Wertminderung,
hdchstens jedoch den Versicherungswert,

c) fiir Filme, Bild-, Ton- und Datentrager nur den Material-
wert und

d) fiir die Wiederbeschaffung von Personalausweisen,
Reisepdssen, Kraftfahrzeugpapieren und sonstigen Aus-
weispapieren die amtlichen Gebiihren.

11.2  Der Kreditkarteninhaber beziehungsweise der mitver-
sicherte Familienangehdrige trdgt im Schadensfall einen
Selbstbehalt von dem erstattungsfahigen Schaden in Hdhe
von 20 %, mindestens 100 Euro pro Ereignis.

11.3 Vermdgensfolgeschaden werden nicht ersetzt.

§ 12 Obliegenheiten

121 Der Kreditkarteninhaber beziehungsweise der mit-
versicherte Familienangehdrige hat

a) jeden Schadensfall unverziiglich dem Versicherer
anzuzeigen,

b) Schéden nach Maglichkeit abzuwenden und zu mindern,
inshesondere Ersatzanspriiche gegen Dritte (z. B. Bahn, Post,
Reederei, Fluggesellschaft, Hotelbetrieh) form- und frist-
gerecht geltend zu machen oder auf andere Weise sicher-
zustellen und Weisungen des Versicherers zu beachten,

c) alles zu tun, was der Aufklarung des Versicherungsfalls
dienlich sein kann. Der Kreditkarteninhaber beziehungsweise
der mitversicherte Familienangehdrige hat alle Belege, die
den Entschédigungsanspruch nach Grund und Hdhe beweisen,
einzureichen, soweit ihre Beschaffung billigerweise zuge-
mutet werden kann, und auf Verlangen ein Verzeichnis iiber
alle bei Eintritt des Schadens versicherte Sachen vorzulegen.

12.2  Schéden, die im Gewahrsam eines Befdrderungsunter-
nehmens oder Beherbergungsbetriebes eingetreten sind,
miissen diesem unverziiglich gemeldet werden. Dem Ver-
sicherer ist hieriiber eine Bescheinigung einzureichen. Bei
auBerlich nicht erkennbaren Schaden ist das Befdrderungs-
unternehmen unverziiglich nach der Entdeckung aufzufordern,
den Schaden zu beseitigen und zu bestatigen. Hierbei sind die
jeweiligen Reklamationsfristen zu beriicksichtigen.

12.3  Schéaden durch strafbare Handlungen (z. B. Diebstahl,
Raub, vorsatzliche Sachbeschédigung) sind auBerdem unver-
ziiglich der zustandigen Polizeidienststelle unter Einreichung
einer Liste aller von den strafbaren Handlungen betroffenen
Sachen anzuzeigen. Der Kreditkarteninhaber hat sich dies
polizeilich bestatigen zu lassen.



§ 13 Obliegenheitsverletzungen

Wird eine vertragliche Obliegenheit oder eine gesetzliche
Obliegenheit, deren Rechtsfolge nicht im Gesetz geregelt
ist, durch den Kreditkarteninhaber oder den mitversicherten
Familienangehdrigen vorsatzlich verletzt, ist der Versicherer
nicht zur Leistung verpflichtet. Bei grob fahrlassiger Ver-
letzung einer Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt,
seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des
Kreditkarteninhabers beziehungsweise des mitversicherten
Familienangehorigen entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen.
Weist der Kreditkarteninhaber oder der mitversicherte
Familienangehdrige nach, dass die Obliegenheit nicht grob
fahrlassig verletzt wurde, bleibt der Versicherungsschutz
uneingeschréankt bestehen. Der vollstandige oder teilweise
Wegfall des Versicherungsschutzes hat bei Verletzung einer
nach Eintritt des Versicherungsfalls bestehenden Auskunfts-
oder Aufklarungsobliegenheit zur Voraussetzung, dass der
Versicherer den Kreditkarteninhaber beziehungsweise den
mitversicherten Familienangehdrigen durch gesonderte Mit-
teilung in Textform auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.

Der Versicherer ist auch zur Leistung verpflichtet, soweit die
Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die
Feststellung des Versicherungsfalls noch fiir die Feststel-
lung oder den Umfang der Leistungspflicht des Versicherers
urséchlich ist. Das gilt nicht, wenn der Kreditkarteninhaber
oder der mitversicherte Familienangehdrige die Obliegenheit
arglistig verletzt hat.

§ 14 Anderweitige Versicherung

Soweit unter diesem Versicherungsvertrag zu erbringende
Leistungen auch unter einem anderen Versicherungsvertrag
versichert sind, wird Deckung unter vorliegendem Versi-
cherungsvertrag nur im Anschluss an Leistungen unter der
anderen Versicherung gewahrt. Bestreitet der andere Versi-
cherer schriftlich seine Eintrittspflicht, so erfolgt insoweit
jedoch eine Vorleistung im Rahmen dieses Vertrages. Der
Kreditkarteninhaber beziehungsweise der mitversicherte
Familienangehdrige hat alles ihm Magliche und Zumutbare zu
unternehmen, um dazu beizutragen, dass Anspriiche gegen
andere Versicherer verfolgt werden konnen. Die Vorschriften
zum gesetzlichen Forderungsiibergang bleiben unberiihrt.

§ 15 Berechtigte, Geltendmachung von Rechten

Die Rechte aus dem Versicherungsvertrag stehen dem Kredit-
karteninhaber beziehungsweise dem mitversicherten Famili-
enangehdrigen und im Todesfall dessen Erben zu. Samtliche
Gestaltungs- und anderen Rechte beziiglich der Eingehung,
Abanderung und Beendigung dieses Versicherungsvertrags
bleiben bei der Versicherungsnehmerin.

Der Kreditkarteninhaber beziehungsweise der mitversicherte
Familienangehdrige kann seine Rechte gegeniiber dem Versi-
cherer ohne Zustimmung der Versicherungsnehmerin gericht-
lich und auBergerichtlich auch dann geltend machen, wenn er
nicht im Besitz des Versicherungsscheins ist.
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§ 16 Zahlung der Entschadigung

Ist die Leistungspflicht des Versicherers dem Grunde und der
Hohe nach festgestellt, so hat die Auszahlung der Entschadi-
gung binnen zwei Wochen zu erfolgen.

Einen Monat nach Anzeige des Schadens kann als Abschlag-
zahlung der Betrag beansprucht werden, der nach Lage der
Sache mindestens zu zahlen ist.

Der Versicherer ist berechtigt, mit befreiender Wirkung an den
Uberbringer von ordnungsgeméaBen Nachweisen zu leisten.

§ 17 Abtretung und Aufrechnung mit Gegenforderung

Die Anspriiche aus diesem Versicherungsvertrag konnen vor
ihrer endgiiltigen Feststellung durch den Versicherer oder
ein Gericht ohne ausdriickliche Zustimmung des Versicherers
nicht abgetreten oder verpfandet werden.

Anspriiche auf Versicherungsleistungen haben ausschlieBlich
der Kreditkarteninhaber oder der mitversicherte Familien-
angehdrige. Der Versicherer darf nicht gegen Anspriiche des
Kreditkarteninhabers oder des mitversicherten Familien-
angehdrigen mit Forderungen gegeniiber dem Karten-
emittenten aufrechnen.

Der § 35 Versicherungsvertragsgesetz (VVG) gilt insoweit als
abbedungen.

§ 18 Anzeigen, Willenserklarungen

Alle fiir den Versicherer bestimmten Anzeigen und Erkla-
rungen sind in Textform abzugeben und an

Oldenburgische Landeshank AG

c/o Chubb European Group SE
Baseler Strafie 10

60329 Frankfurt am Main

Telefon: 069 756136953

E-Mail: kundenservice@chubb.com

zu richten.

§ 19 Anwendbares Recht, Gerichtsstand

Alle Streitigkeiten beziiglich dieses Versicherungsvertrags
und seiner Wirksamkeit sind ausschlieBlich nach dem Recht
der Bundesrepublik Deutschland zu entscheiden.

Gerichtsstand fiir alle Anspriiche unter dieser Versicherung
ist Diisseldorf. Daneben ist fiir solche Klagen auch das Gericht
ortlich zustandig, in dessen Bezirk der Kreditkarteninhaber
beziehungsweise der mitversicherte Familienangehdrige zur
Zeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz oder in Ermangelung
eines solchen, seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat.
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Datenschutzhinweis

Wir verwenden personenbezogene Daten, die Sie uns zur
Verfiigung stellen, fiir die Ausstellung und Verwaltung dieser
Versicherung, einschlieBlich der Bearbeitung im Zusammen-
hang damit anfallender Schadensfalle.

Diese Daten umfassen grundlegende  Kontaktinfor-
mationen, wie beispielsweise Ihren Namen, Ihre Adresse und
die Nummer der Versicherungspolice, kdnnen aber auch aus-
fiihrlichere Angaben zu Ihrer Person (beispielsweise Alter,
Gesundheitszustand, Angaben zu lhren Vermdgenswerten,
hisherige Schadensfélle) beinhalten, sofern diese Angaben
fiir das von uns versicherte Risiko, die von uns zur Verfiigung
gestellten Leistungen oder fiir einen von Ihnen gemeldeten
Schadensfall relevant sind.

WirsindTeil eines globalen Konzerns und konnen daher Ihre per-
sonenbezogenen Daten unter Umsténden an unsere Konzern-
unternehmen in anderen Landern weitergeben, sofern dies
fir den im Rahmen der Police gewdhrten Versicherungs-
schutz oder fiir Zwecke der Datenspeicherung erforderlich
ist. Wir nehmen auch eine Reihe zuverlassiger Dienstleister
in Anspruch, die vorbehaltlich unserer Weisungen und unserer
Kontrolle ebenfalls Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten
haben.

Sie haben im Zusammenhang mit Ihren personenbezogenen
Daten eine Reihe von Rechten, einschlieBlich des Auskunfts-
rechts und, unter bestimmten Umstanden, des Rechts auf
Léschung.

Dieser Abschnitt ist eine gekiirzte Erklarung, wie wir lhre per-
sonenbezogenen Daten nutzen. Weitere Informationen finden
Sie in der ungekiirzten Fassung unserer Rahmendatenschutz-
richtlinie unter:

https://www2.chubb.com/de-de/datenschutz.aspx
die Sie unbedingt durchlesen sollten. Sie kdnnen die Rahmen-

datenschutzrichtlinie auch jederzeit iiber die E-Mail-Adresse
dataprotectionoffice.europe@chubb.com anfordern.
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